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1. TOIMINNAN TARKOITUS, ARVOT JA TOIMINTAMUODOT

Lahden ensi- ja turvakoti ry on yleishyddyllinen ja voittoa tavoittelematon kansalais- ja lastensuo-
jelujarjesto. Yhdistys on perustettu vuonna 1946. Yhdistyksen toiminta on yhteiskunnan muuttues-
sa ja kehittamistyon seurauksena laajentunut yksindisten ditien ja heidan lastensa tukemisesta ja
auttamisesta erityisosaamista vaativaksi koko perheen huomioivaksi vauvaperhetyoksi, perhevaki-
valta- ja kriisityoksi seka perhetydksi ja eroauttamistyoksi.

Kansalais- ja lastensuojelujarjestona yhdistys toimii ja vaikuttaa erilaisen tuen tarpeessa olevien
lasten ja perheiden tukemiseksi.

Yhdistys on valtakunnallisen Ensi- ja turvakotien liiton jasenyhdistys ja on myds valtakunnallinen
palvelujen tuottaja, jonka vaikutustoiminta ja palveluista kaytanndssa valtaosa suuntautuu Lahteen
ja muuhun Paijat-Hameeseen.

Toiminta painottuu kolmelle erityisosaamisen alueelle:

e Vauvaperhetyo6
e Perhevikivalta- ja kriisity6
e Perhety6 ja eroauttaminen

Yhdistyksen toiminta on ennaltaehkaisevaa ja korjaavaa lastensuojelutyota, jossa painottuu
vanhemman ja lapsen varhaisen vuorovaikutuksen tukeminen, kriisityo, vakivallan katkaisu- ja eh-
kaisytyo seka eroauttaminen. Tydmuodot ovat laajentuneet erityisesti avopalveluiden suuntaan.
Jarjestotoimijana yhdistys tekee perustyon ohella myos vahvaa vaikutustoimintaa ja kehittamistyo-
ta.

Ensi- ja turvakotitoiminnan tarkoituksena on turvata lapselle oikeus suotuisiin kasvuolosuhteisiin
ja turvalliseen kehitykseen, tukea vanhemmuutta ja perhetta seka ehkaista ja katkaista perhe- ja
Iahisuhdevakivaltakierretta.

ARVOT

3 Osallisuus

3 Turvallisuus

3 Oikeudenmukaisuus
@3 Inhimillisyys

@3 Rohkeus




YHDISTYKSEN ARVOT
Osallisuus

Jokaisella on mahdollisuus vaikuttaa itsea koskevaan paatoksentekoon, yhteisdonsa ja
yhteiskuntaan. Erityista huomiota kiinnitetaan lasten ja niiden, joilla on vahemman resursseja,
mahdollisuuteen osallistua. Palveluissa ja tuen piirissa olevat ihmiset otetaan aktiivisina toimijoina
mukaan ja rakennetaan heille vaylia tulla aktiivisina kansalaisina ja kokemusasiantuntijoina mukaan
toimintaan ja sen kehittamiseen.

Turvallisuus

Turvallisuus tarkoittaa toiminnassa luotettavuutta, osaamista ja ammattitaidon jatkuvaa
yllapitamista. Tukea ja palveluja tarjoavat tilat ovat fyysisesti turvallisia ja yhteisdllisia. Lasten
turvallisuudesta huolehditaan erityisesti. Turvallisuus tarkoittaa myds luottamuksellista ilmapiiria ja
keskindisen luottamuksen seka yhteisollisyyden rakentamista.

Oikeudenmukaisuus

Kaikkia toiminnassa mukana olevia kohdellaan oikeudenmukaisesti, yhdenvertaisesti ja jokaisen
erilaisuutta kunnioittaen. Se tarkoittaa mahdollisimman yhdenvertaisen ja tasa-arvoisen
yhteiskunnan rakentamista. Oikeudenmukaisuuteen kuuluu myos se, etta erityista tukea
tarvitsevien tilanne otetaan erityisesti huomioon ja tarjotaan riittavan tiiviit ja pitkakestoiset
kuntoutumisajat voimaantumisen mahdollistamiseksi.

Inhimillisyys

Uskomme ihmiseen ja muutoksen mahdollisuuteen yksil6-, yhteiso- ja yhteiskunnan tasolla.
Tunnistamme keskenerdisyyden seka jatkuvan oppimisen ja kehittymisen mahdollisuuden.
Erilaisuus ja kulttuurien moninaisuus on rikkaus arkisessa tydssamme. Kunnioitamme toisiamme ja
toistemme ihmisarvoa, vaikka emme hyvaksyisikaan toisen tekoja. Asetamme tavoitteemme
suhteessa voimavaroihin. Toimimme yhdessa toisiamme tukien tavoitteiden saavuttamiseksi.

Rohkeus

Rohkeus tarkoittaa ennakkoluulottomuutta ja valmiutta nostaa yhteiskunnassa vaiettuja ja vaikeina
pidettyja asioita esille ja vaikuttaa niihin. Se on hyvaa ennakointia, heikkojen signaalien
tunnistamista ja edella kavijyytta. Se tarkoittaa asettumista haavoittavissa olosuhteissa elavien
lasten, nuorten ja perheiden rinnalle ja toimimista yhdessa heidan kanssaan heidan asemansa
parantamiseksi. Yhteistydssa yhdistysten kanssa ja tyoyhteisossa se tarkoittaa tilaa erilaisille
nakemyksille sekda mahdollisten ristiriitojen ja jannitteiden kdantamista kehittymisen voimaksi.



TOIMINTAMUODOT

ENSIKOTI (v. 1952 -)

Ensikodisso odotusaikana tal
plenen vauvan kanssa asuville
tukea vanhemmuuteen jo arki-

| elamassa selviytymiseen.

| Tarvittaessa jGlkitukiosuntopal-
velun tarjoaminen ensikodista

| lahdén jalkeen.

R . N
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BABY BLUES (v. 1993 -) (\0)

Tukea, apua ja neuvon-

taa avopalveluna synnytyksen
jalkeisesta masennuksesta ja uu-
pumuksesta karsivalle aidille jo
héinen perheelleen. Tukea van-
hemmille vauvan 3 vrk:n uniryt-
mitysjoksollo Perhetuvalla.

P,
PN

PAIVARYHMA 60
PEUKALOINEN (v. 1996 )"0
Tukea varhaiseen vuoro-
vaikutukseen paivéryhma-
toiminnan avulla.

:)W'

Wy
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PERHEVAKIVALTA- JA
KRISITYO

/" TURVAKOTI (v. 1985 -)

Turvaa jo tukeo tarjoava péivys-
tava kriisipolvelu-yksikkd koko
perheelle perhevékivalta tai sen
uhka ~tilanteessa.

LAPSITYO

Lopsityéta turvakotiin tulleiden
lasten kanssa. Yhdistyksen muun
lapsitydn koordinainti,

-

.

AVOKRISITYO (v. 1997
Korjoavoa jo ennalta- (‘0'
ehkaisevad avotysta naisille

perhevakivaltatilanteissa.

{(Haetoan kohdennettuo avustusta
lapsityohon avotyona.)

»’

JUSSITYO * (v. 1994 ) (“ ))
"0.

Apua miehelle, jonka
perheessé tai ldhisuhteessa on va-
kivaltaa tai sen uhkaa.

| TURVALLISTEN PERHEIDEN

P-HAME —toiminta (. 2014.( '“\"»
{pro}. v. 2009-2013) ,,..e/

Perheen ja sen lahipiirin hvomioi-
van turvallisuustydn toimintamallien
kehittaminen ja juurruttaminen.

Kumppanuus Dilan

SAROPERHE ~toiminnassa (v. 2014-)
(pro|. v. 2009-2013)

Ennaltaehkdisevéd tukea |a arjen kannattelua
vanhemmuuden alkuvaiheessa vapoaehtois-
tyon keinoin,

—

PERHETUPA (v.2007) | 6)

| ja yhdessa toimimisen paikka.

PERHETYO JA
EROAUTTAMINEN

TAPAAMISPAIKKA (v. 1985 -)

Tarjoaa erillaén asuvalle lapselle
jo vanhemmalle mahdollisuuden
valvottuun tapaamiseen turvallises-
sa ymparistdssd.

ERITYISTASON PERHETYO

ALVARI * (v. 1989 -

Lapsiperheille kotiin onnetto-
vaa ammatillista, pitkékestoista
jo tiivistd tukeo. Tyo toteutetaan
yhdessa toimien jo vuorovalku-
tuksessa perheen ja sen eri ver-
kostojen kanssa.

—

EROPERHEILLE TUEKSI (2)

~toiminta (v. 2011-2013 prof;,
{jotkoraholtus v. 2014 - 2015,
foiminta v. 2016-)

Eroperheille ennaltaehkdisevad
tukea ja neuvontaa, asiokasta-
paamisia seka lasten ja vanhem-
pien vertaisryhmid. Erocuttamis-
tyd tukee yhteistyévanhemmuu-
den vahvistumista parisuhteen
padttyessa seka lapsen turvalli-
sen hyvinvoinnin, kasvun ja kehi-
tyksen s@ilymistéd vanhempien
eron [alkeen.

Lapsiperheiden avoin kohtoamis&ii

@©



2. VUOSI 2016

Vuosi 2016 oli Lahden ensi- ja turvakoti ry:n 70 v. juhlavuosi. Pddjuhlaa, jonka jarjestelyista kantoi
paavastuun yhdistyksen johtokunta, vietettiin 19.2.2016 Harjulan Setlementin juhlatiloissa. Juh-
laan osallistui oman vaen lisdksi yhdistyksen pitkdaikaisia jasenia, yhteisty6tahojemme edustajia
seka liittomme ja sen jasenyhdistysten edustajia. Juhlassa esitettiin juhlaamme valmistettu musii-
killinen monologi ”Naiset naisten rinnalla”. Juhlapuhujana oli lapsiasiavaltuutettu Tuomas Kurttila.

Juhlavuoden vietto jatkui monin eri tapahtumin. Tydmuotokohtaisia juhlia ja avointen ovien pai-
via vietettiin Turvakodilla (30 v.), Pdivaryhma Peukaloisessa (20 v.) ja Perhetuvalla (10 v.), joiden
pyoreat vuodet tayttyivat juhlavuoden aikana. Paijat-Hamalaisten kollegojemme kanssa juhlavuo-
si huomioitiin useissa vuoden mittaan jarjestetyissa seminaareissa. Perheen pdivana olimme
messukumppanina Launeen kirkossa. Juhlavuosi huipentui Joulunavaus - tapahtumaan Lapsen oi-
keuksien paivana Lahden torilla. Olimme siella nayttavasti esilla ja taas kerran torin tayttivat lap-
sille jakamamme ilmapallot, joissa on tarkea viestimme meille kaikille; ”Oikeus turvalliseen perhe-
elamaan!”

Juhlavuonna huomioitiin myds Ensikotien liiton perustajan Miina Sillanpaan syntyman 150-vuotis
juhlavuosi.

Vuosi 2016 aloitti uuden strategiakauden "Rohkeasti ajassa”- otsikoidun strategian. Jokainen
tydmuoto valmisteli oman strategiasovelluksensa, jotka nyt ohjaavat kunkin tydmuodon tyosken-
telya. Lastensuojelujarjestona asetumme edelleen turvaksi ja tueksi eri tavoin haastavissa tilan-
teissa oleville lapsille, aikuisille ja perheille. Vuoden 2016 aikana tydmme piirissa oli noin 1200
asiakasta ja lisaksi useisiin satoihin nouseva matalan kynnyksen palveluita kayttavien kavijoiden
joukko. Toimintamme tavoittaa hyvin sita tarvitsevat. Tama osoittaa, ettd meita tarvitaan kansa-
laisjarjestona luomaan uskoa huolenpidon, turvallisuuden ja sovinnollisuuden toteutumisen mah-
dollisuuteen arjen eldmassa.

Sote-uudistuksen valmistelut etenivat maakunnassa. Valmisteluissa olemme olleet mukana johto-
kunnan jasenten kautta poliittisella tasolla. Yhteistyota on tehty myo6s virkamiestasolla. Myos mu-
kanaolo kansallisessa Lapsi- ja perhepalveluiden muutosohjelmassa (Lape-hanke) tarjoaa meille
mahdollisuuden vakiinnuttaa paikkamme tulevassa kuntayhtyma -yhteistydssa.

Tama toimintakertomus kuvaa tydmuotojemme sitoutunutta otetta perusty6hén, kehittamistoi-
mintaan, kumppanuuteen ja verkostoitumiseen.

Maahamme pakolaisina tulleita olemme kohdanneet aiempaa enemman erityisesti laajentuneen
ryhmatoiminnan myota. Lasten kanssa tehtya tyotd olemme kyenneet lisadmaan, vaikka yrityksis-
tamme huolimatta emme saaneet perhevakivaltatyéhon lapsityon resurssointiin lisdrahoitusta.
Perhevakivalta- ja kriisityon tydmuodoissa oli asiakkaita vuonna 2016 yhteensa noin 500.



Tapaamispaikkatoiminta onnistui suurista muutos- ja epavarmuustekijoista huolimatta vastaa-
maan asiakastyon tarpeisiin. Vahvan tapaamispaikkatoiminnan kokemuksemme lisaksi merkitta-
vaa oli aktiivinen yhteistyon kehittdaminen seudullisten toimijoiden kanssa. Erotydn rahoitus va-
kiintui ja Alvari-perhetyon rahoitus jatkui Lahden kaupungin toimesta. Perhetyon ja Eroauttami-
sen asiakasmaara vuonna 2016 oli noin 400.

Vauvaperhetyon vakiintuneissa tydmuodoissa Ensikodilla ja avopalveluissa kohdattiin vuonna
2017 yhteensa noin 300 asiakasta.

Vapaaehtoistoimintaa ja sen kehittamista jatkettiin. Vapaaehtoisia eri tydomuodoissa oli yhteensa
51. Mieskaveritoiminnan vilkas kdynnistyminen osoitti tallaiseen toimintaan liittyneen selkean
tarpeen.

Juhlavuoden kunniaksi vapaa-ehtoisena oppilastydna tehty Ensikodin rakennuksen ulkomaalaus
saatiin valmiiksi kesan 2016 aikana.

Jukko Thalainen
Jukka lhalainen
toiminnanjohtaja



3. VAUVAPERHETYO

3.1

Yhdistyksen vauvaperhetyéryhma on toiminut vuodesta 1999 alkaen. Tydéryhman tarkoituksena on
koordinoida ja kehittda yhdistyksen vauvaperhetyon sisaltoja, jarjestda koulutusta sekd antaa
ammatillista tukea ryhman jasenille ja yhdistyksen muille tydmuodoille. Vauvaperhetyéryhman
jasenet ovat mukana alueellisissa vauvaperhetoimijoiden verkostoissa.

Ensikodin, Peukaloisen ja Baby blues -tydmuotojen kesken asiakasyhteistyo jatkui tiiviina.
Asiakasperheitd ohjautui tarpeensa mukaan avopalveluista ensikotiin ja myos jatkotukeen
ensikodista avopalveluihin.

Ensikodin tyontekija oli Baby blues -tyontekijan tydparina Doula-synnytystukihenkilétoiminnassa,
ja osallistui neuvolan kanssa yhteistydssa jarjestettyihin unineuvontailtapaiviin seka lahtelais-
perheille jarjestettyihin perhevalmennusiltoihin.

Ensikodin ja Peukaloisen tyontekijat aloittivat koulutus- ja kehittdmisprosessina MLL:n jarjesta-

maan mentalisaatioon perustuvan ryhmanohjaajakoulutuksen. Tydparit kehittavat vauvaperhe-
tyohon mallin mukaista ryhmatoimintaa, mika jatkuu edelleen seuraavaan vuoteen.

Ensikoti 50775 VAUVAPERHETYO

"@ﬁ_-; 1 ‘\-i

Ensikoti tarjoaa ymparivuorokautista tukea vauvaperheille. Perhe voi tulla ensikotiin jo raskaus-
aikana. Ensikotityon painopisteena on tukea vauvan ja vanhemman valista vuorovaikutus-
suhdetta, vauvan hyvaa hoitoa ja kehitysta seka vahvistaa vanhempien voimavaroja.

Asiakkaat ohjautuvat ensikotiin sosiaalitoimen kautta. Tyoskentely toteutuu yhteistydssa asiakkaan
koko verkoston kanssa. Ensikodin henkilokunnalla ja sosiaali- ja terveydenhoitoalan AMK-koulutus ja
lisdksi Ensi- ja turvakotien liiton vauvantyohon syventdvaa koulutusta sekd muuta erilaisten tyo-
menetelmien kayttdon liittyvaa koulutusta. Ty6 on jatkuvasti asiakastarpeiden mukaan kehittyvaa.

Kannusta minut vahvaksi -hankkeesta saadut kokemukset ja materiaalit ryhmatoimintamalleineen
ovat kaytossa ensikodin asiakastyossa. Lisaksi ensikodin kaksi tyontekijaa osallistuu MLL:n jarjesta-
maan mentalisaatio-ryhman vetamiseen liittyvaan prosessikoulutukseen, jonka materiaali KMV-
hankkeen kanssa tukee toisiaan.

Ensikodissa oli vuonna 2016 yksi ulkomaalaistaustainen maahanmuuttajaperhe. Tama perhe ja sen
kaikki perheenjasenet saivat heille rdataloidyn runsaan tuen ensikotityona yhdistyksen muiden
tydmuotojen osallistuessa myos tyoskentelyyn. Vaikka maahanmuuttajaperheitd on vuosittain vain
vahan, ovat valmiudet perheiden monimuotoisten tarpeiden huomioimiseen hyvat. He saavat
tarvitsemansa palvelun ensikodin ja muiden tydémuotojen yhteistyona.



Toiminnan arviointi tapahtuu asiakasneuvotteluissa, asiakaspalautteiden kautta ja ensikodin
tyontekijoiden omissa kehittamispaivissa.

Toiminnallisia ja terapeuttisia ryhmatoimintoja kehitettiin lisda vuoden aikana. Asiakasperheille
tarjottiin monimuotoisesti ryhmatoimintaa: psykofyysiseen fysioterapiaan erikoistuneen Lilian
Niemisen vetamat rentoutusryhmat, vauvan hoitoon ja erilaisiin teemoihin painottuvat ryhmat,
toiminnalliset vauva-vanhempi -ryhmat, hemmottelu- ja leffaillat, yhteisokokoukset, vauvaa
odottavien perheiden Baby shower -juhlat seka perheiden tulo- ja Iahtétilanteen kahvitukset. Lisaksi
asiakkaat osallistuivat Marttojen jarjestamalle Arki sujuvaksi -kurssille Lahden Marttalassa.

Vapaaehtoistydna asiakkaat saivat synnytyksiin mukaan Doula-synnytystukihenkilon. Vapaaehtoinen
kampaaja tarjosi asiakkaille hiustenhoitoa ensikodilla. Launeen diakoniatydntekijat ja diakonia-
toimikunta tukivat asiakasperheita jarjestamalla mm. vauvan kastejuhlan Launeen kirkolla ja grilli-
illan entisille ensikotiasiakkaille ensikodin pihalla kesdakuussa. Hyvinkdan kansalliset seniorit, Brother
Chirstmas ja lukuisat yksityiset nimettomat lahjoittajat muistivat erilaisin tavoin ensikodin asiak-
kaita.

Ammatti-instituutin toimesta oppilastydna tehty ensikodin ulkomaalaus saatiin valmiiksi kesalla
2016. Kaksi Lahden ammattikorkeakoulun opiskelijaa teki opintoihinsa liittyvaa vapaaehtoisty6ta
osallistuen vauvojen hoitoon (yht. 60 tuntia).

Ensikodin tukiasunnossa asui yksi perhe osan vuodesta, perhe sai rdataloidyn tuen ensikodin
jatkotyona. Tukiasumiseen liittyvaa toimintaa kehitetdaan edelleen; perheelle raataléidaan perheen
tarpeen mukainen tukipalvelu ensikotipaivien ja tukiasuntoon tehtavan palvelun yhdistelmana.

Asiakastyossa tehtiin yhteistyota yhdistyksen vauvaperhetydémuotojen sekd muiden tyémuotojen,
erityisesti Jussi- ja Avokriisityontekijan kanssa.

Ensikodin tyontekijat osallistuivat Ensi- ja turvakotien liiton jarjestamiin koulutuksiin ja tyo-
kokouksiin. Lisaksi osallistuttiin paikallisiin koulutuksiin ja tapahtumiin. Yksi ensikodin tydntekijoista
osallistui myos Baby blues —tyontekijan tyoparina (osittain myods sijaisena) neuvoloiden unirytmitys-
neuvontaan ja alueen perhevalmennuksiin.

Ensikodilla oli harjoittelujaksoilla terveydenhuollon ja sosiaalan AMK-opiskelijoita ympari vuoden
(yht. 13 opiskelijaa).



Ensikodin toimintalukuja v. 2016

ASIAKASTYO: (9 asiakasperhehuonetta)

>  Asiakkaita yhteensi 105
Perheita: 43, joissa 43 naista, 18 miesté ja 44 lasta (lapsista alle vuoden ikaisia yht. 39)

»  Hoitovuorokausia yhteensi 5537
Aikuisten hoitopaivat: 1785 (Lahti), 1479 (muut kunnat), yhteend 3264
Lasten  hoitopaivat: 1215 (Lahti), 1058 (muut kunnat), yhteensa 2273

>  Asiakaskunnat: Lahti, muut kunnat: Heinola, Hollola, Hyvinkaa, Hameenlinna, Janakkala,
Jyvaskyla, Jarvenpad, Kangasala, Mikkeli, Myrskyla, Nastola, Sastamala, Tuusula ja Vihti
(yht. 15 kuntaa)

TOIMINTAYMPARISTO:
»  Osoite: Mustamdaenkatu 74, 15610 Lahti
»  Henkil6kuntamaira: kokoaikaisia 10
»  Opiskelijoita vuoden aikana: 13

»  Rahoitus: Ensikotitoiminta rahoitetaan paaosin kayttdjakuntien maksamilla hoitopaiva-
maksuilla, 162,40 €/vrk aikuinen, 162,40 €/vrk lapsi

» Lahden kaupunki, hoitopv-maksut 487.200,00 €
- tukiasuminen 14.096,50 €
» Muut kunnat , hoitopv-maksut 412.008,80 €
- tukiasuminen 4.193,10 €
917.498,40 €
Muut tuotot 18.239,28 £
Tuotot yhteensa 935.737,68 €
B .
3.2 Baby blues —toiminta [ E"J‘, VAUVAPERHETYO
L /_;:_{," —

Baby blues -vauvaperhetyo tarjoaa tukea ja ohjausta avopalveluna masentuneille, uupuneille
raskaana oleville tai vastasyntyneen vauvan dideille ja perheille. Toiminnassa painotetaan erityi-
sesti vanhempien ja lasten valista varhaista vuorovaikutusta sekd vanhemmuuden merkitysta yksi-
I6tasolla ja parisuhteessa. Tukea tarjotaan vanhemmille myds vauvan unirytmitykseen liittyvissa
asioissa. Toimintaan sisaltyy Doula -synnytystukihenkildtoiminta vapaaehtoisten avulla. Tydomuo-
don tavoitteena on selvittdaa perheen tuen tarve ja muoto sekd auttaa perhettd |6ytamaan omat
voimavaransa ja luomaan toimivia verkostoja tuekseen. Lisdksi tavoitteena on ennaltaehkaista jo
raskausaikana aidin pitkdaikainen stressaantuminen, masentuminen sekd muun perheen uupumi-
nen. Asiakassuhteeseen ei tarvita erillista lahetetta.

Asiakkuus alkoi yleensa aina puhelimitse. Yhteydenottajana oli asiakas itse tai jokin perheen kans-
sa tyoskenteleva yhteistyotaho. Asiakasperheissa vaikeudet ilmenivat usein vanhempien uupumi-
sena tai masentumisena seka vauvaperhearkeen liittyvind haasteina. Parisuhteen ja sosiaalisen

10



verkoston muuttuminen vauvan synnyttya sekd omat ristiriitaiset tai kielteiset tunteet vanhem-
muudessa tai parisuhteessa olivat myds tuen piiriin hakeutumisen syina.

Baby blues -vauvaperhety6 painottui avopalvelu- ja raskausajan tyoskentelyyn. Doula- synnytystu-
kihenkil6toimintaan, sen kehittamiseen, koordinointiin ja uusien vapaaehtoisten rekrytointiin seka
alle vuoden ikdisten lasten unirytmitykseen. Kotona tehtavaan lapsen uni- ja valverytmitykseen
vanhempia tuettiin tapaamisten, puhelinkeskustelujen seka kirjallisen materiaalin avulla. Avoi-
messa Unichat -toiminnassa asiakkaat pystyivat keskustelemaan nimettémina vauvan uneen tai
rytmiin liittyvista asioista. Uutena yhteistydmuotona aloitettiin unirytmitysohjaus neuvolassa.
Tyontekija jalkautui keskustan neuvolan tiloihin tapaamaan vauvaperheita. Yovytyspalveluna Baby
blues tarjosi yli puolivuotiaille lapsille kolmen vuorokauden unirytmitysta Perhetuvan tiloissa.

Syksylla alkoi Lahden kaupungissa uudella tavalla toteutettu neuvoloiden perhevalmennus. Val-
mennukset eivat toteutuneet enda yksin neuvolan toimintana, mukana oli useita muitakin toimi-
joita, yhtena Lahden ensi- ja turvakoti ry, jonka Baby blues -toiminta osallistui loppuvuoden per-
hevalmennuksiin.

Asiakastyon lahtokohtana oli voimavarakeskeinen ja terapeuttinen viitekehys. Erityisesti tavoittee-
na oli tehda vauva nakyvaksi vanhempien mielessa ja tukea lasten hyvinvointia perheessa. Tuki
suunnattiin ensisijaisesti vauvan ja aidin valiseen vuorovaikutussuhteeseen. Parisuhdetta ja van-
hemmuutta tuettiin saanndllisilla yksilo- ja paritapaamisilla seka koko perheen tapaamisilla.

Vapaaehtoistyo Baby Bluesissa:

Doula- synnytystukihenkilon tuki perheelle alkaa raskausaikana.
Doulan tarkein tehtava synnytyksessa on olla lasna ja tukea aitia ha-
nen toiveidensa mukaisesti. Doula voi olla myds molempien van-
hempien tukena synnytystilanteessa. Doulat ovat vapaaehtoisia nai-
sia, jotka saavat koulutusta, vertaistukea ja tydonohjausta synnytystu-

kihenkilona toimimiseen. Tuettavina oli yksin synnyttavia seka paris-
kuntia. Toiminnassa oli mukana 16 vapaaehtoisdoulaa.

Asiakastyoskentelyn arvioinnissa kaytettiin yhteistyotahojen palvelusuunnitelmia, asiakasneuvot-
teluja, verkostotapaamisia sekd asiakas- ja yhteistydkumppaneiden palautteita. Asiakastyoskente-
lya ohjasivat yhdistyksen omassa laatukasikirjassa maaritellyt laatukriteerit seka Ensi- ja turvako-
tien liiton Baby blues -toiminnan laatukriteerit.
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Baby bluesin toimintalukuja v. 2016

ASIAKASTYO:

>

>

>

Asiakkaita yhteensa 132
Perheita: 43
Avopalveluperheita: 36 (joissa naisia 36, miehia 29, lapsia 43)
Unirytmitysperheita: 7 (joissa naisia 7, miehia 5, unirytmitysvauvoja 7 ja sisaruksia 5)
(unirytmitysvuorokausia yhteensa 21)
Asiakkaiden kotikunta: Lahti, muut kunnat: Heinola, Orimattila (yht. 3 kuntaa)
Doula-toiminta: Doula-tukisuhteita 8 kpl (tapaamiskertoja 23)
vapaaehtoisten ryhman kokoontumiskertoja 5 (osallistujia 13)
Lahden kaupungin neuvoloiden perhevalmennus: 5 valmennuskertaa

TOIMINTAYMPARISTO:

>
>
>

Osoite: Loviisankatu 14 B 23, 15100 Lahti
Henkilokuntamaara: kokoaikaisia 1, lisaksi unirytmitystyontekija tarvittaessa
Doula-vapaaehtoisia: 16

Rahoitus: Baby bluesin avopalvelu —toiminta rahoitetaan padosin Raha-
automaattiyhdistyksen avustuksella. Unirytmitystoiminta rahoitetaan kayttajakuntien maksamilla
korvauksilla.

» RAY-avustus 53.000,00 €
» Kuntien korvaukset 4.263,00 €
» Muut tuotot 572,34 €

Tuotot yhteensa 57.835,34 €

3.3

Y

.

Péiivéiryhmd Peukaloinen .1 .+ VAUVAPERHETYO

"""'.4}':/

L

Paivaryhma Peukaloisen palvelut ovat tarkoitetut vauvaa odottaville tai alle 2-vuotiaan lapsen

perheille, joissa arki ei suju tai lapsi ei saa ikatasoaan vastaavaa hoivaa seka perhellle, jotka ovat

muusta syystad tehostetun avohuollollisen tuen tarpeessa.

Tyoskentelyn piirissa olevilla asiakkailla on eriasteisia mielenterveys- ja paihdeongelmia. Perheissa

on myds taitamattomuutta arjen hallinnassa ja useimmissa perheissa ongelmat ovat ylisukupolvisia.

Tyoskentelyn tavoitteena on lapsen fyysisen ja psyykkisen kehityksen turvaaminen, lapsen ja van-

hemman valisen suhteen ja vuorovaikutuksen vahvistaminen seka perheen hyvinvoinnin edistami-

nen. Asiakkaat hakeutuvat pdivaryhmaan mm. PHKS:n pikkulapsipsykiatrian, neuvoloiden, perhe-

tyon ja lastensuojelun ohjaamina.

Vuoden aikana Paivaryhman toimintaa jaksottavat motivointi-, ryhma- ja jalkityoskentely. Motivoin-

tityoskentelyn jalkeen osa perheista aloittaa paivaryhmassa. Paivaryhmakauden paatyttya perheet

voivat halutessaan osallistua jalkityoskentelyyn. Paiviryhméatyo on suunnitelmallista ja tukeutuu

perheiden omiin voimavaroihin. Pohjana tydskentelylle on perheen, Idhettavan tahon ja paivaryh-

man ohjaajien kanssa laadittu suunnitelma perheen yksil6llisista tavoitteista, joihin perhe sitoutuu
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ryhmaéakauden ajaksi. Suljetut ryhmat kokoontuvat syys- ja kevatlukukauden ajan kolmena arkipai-
vana viikossa. Tyoskentelyn etenemista arvioidaan perheen kanssa palavereissa, joihin osallistuvat
my0ds yhteistydtahot ja perheen lahiverkosto. Tydskentelyn aikana perheita tuetaan kotikdaynnein ja
perheenjasenten yksilotapaamisilla. Ryhmajaksot sisaltavat 5 vrk:n intensiivikuntoutusjakson Sopu-
kan koulutus- ja perhekuntoutuskeskuksessa Sipoossa.

Vuoden 2016 pdivaryhman asiakkuudessa oli 20 perhetta. Luku sisdltaa seka motivointi-, ryhma- et-
ta jalkityoskentelyperheet. Tyoskentely perheissa painottui varhaisen vuorovaikutuksen tukemiseen
paivaryhman keinoin ammatillisen ohjauksen ja vertaistuen yhdistelmalla. Paivaryhman rakenteen
avulla perheiden arjen hallinta kehittyi vauvan tarpeita huomioivaksi. Aitien hyvinvointia tuettiin
jarjestamalla yhteistydssa LAMK:in terveydenhuollon opiskelijoiden toimesta viisi ohjattua hyvin-
vointi/liikuntatuokiota.

Tyon kehittaminen ja arviointi

Tyontekijat osallistuivat kevaalla kaksipdivaiseen Ensi- ja turvakotien liiton jarjestamaan vauvaper-
hetyontekijoiden tyokokoukseen Sopukassa. TyOpari aloitti syksylla MLL:n jarjestdman mentalisaa-
tioon perustuvan vanhempainryhman ohjaajakoulutuksen.

Asiakkailta ja yhteistydkumppaneilta kerattiin palautetta, jota kdytetdan asiakastyon suunnitteluun
ja kehittamiseen. Intensiiviviikoilta asiakkaat antoivat erillisen palautteen. Tydskentelya ohjaa Ensi-
ja turvakotien liiton valtakunnalliset laatukriteerit.

Vapaaehtoistoiminta
Paivaryhmassa tehtiin yhteistyota Saroperheelle tueksi -vapaaehtoistoiminnan seka Hope ry:n

kanssa. Vapaaehtoinen avusti paivaryhman ruokahuollossa n. 3 x kk:ssa seka oli tarvittaessa apuna
myds lastenhoidossa.

Paiviryhma Peukaloisen toimintalukuja v. 2016

ASIAKASTYO:
> Asiakkaita yhteensa: 48
> Perheita: 20 (joissa 22 naista, 5 miestd ja 21 lasta)
> Paivaryhmapaivat: 70
> Asiakaskunnat: Lahti ja Nastola

TOIMINTAYMPARISTO
> Osoite: Loviisankatu 14 B 24, 15100 Lahti
> Henkilokuntamaara: kokoaikaisia 2
» Opiskelijat: 3 (kevaalla 1, syksylla 2)
>

Rahoitus: Peukaloisen toiminta rahoitetaan pdaosin Raha-automaattiyhdistyksen
avustuksella.

» RAY-avustus 110.000,00 €
» Muut tuotot 3.327,21 €
Tuotot yhteensa 1]313.327,21 €




4. PERHEVAKIVALTA- JA KRIISITYO

4.1

Perhevakivalta- ja kriisityon osaamisalue kokoaa yhteen tydmuodot, joiden tehtdavana on ehkaista
perhe- ja ldhisuhdevakivaltaa seka tarjota turvaa ja tukea koko perheelle perhevakivalta- tai sen
uhka -tilanteessa (Turvakoti, Avokriisityd, Jussi-tyd, Turvallisten perheiden Péijat-Hame —toiminta).

Osaamisalueen tydmuotojen esimiehena toimi maaliskuun loppuun saakka perhevakivalta- ja kriisi-
tyon johtaja. Huhtikuun alusta vakivaltatyon avopalveluihin nimettiin tiimivastaava ja perhevakival-
ta- ja kriisityon johtaja siirtyi turvakodin johtajaksi. Perhevakivalta- ja kriisitydn osaamisalueen
tyontekijat osallistuivat eri kokoonpanoissa seudullisen Turvallisuusverkoston tyéskentelyyn, Marak
-tyoskentelyyn, Ehkdisevan tyon paiville ja Kannusta minut vahvaksi -hankkeeseen. Turvakodista
kaksi tyontekijaa suoritti Mikkelin ammattikorkeakoulun jarjestaman vakivaltatyon 5:n opintopis-
teen jatkokoulutuksen verkko-opintoina. THL:n koordinoima lapsityon koulutus alkoi loppuvuodes-
ta ja siihen osallistui yksi tyontekija turvakodilta.

Turvakoti PERHEVAKIVALTA- JA KRIISITYO

Turvakoti on tarkoitettu perhe- ja ldhisuhdeviakivaltaa kokeneille tai sen uhan alla elaville aikui-
sille naisille ja miehille, lapsille, nuorille seka ikd-ihmisille. Turvakodissa on kriisipaikkoja, joihin
voi hakeutua mihin vuorokaudenaikaan tahansa. Turvakodilla toimii ympari vuorokauden (24 h)
kriisipuhelinpadivystys, josta perhe- ja |lahisuhdevakivalta tilanteissa, tai sen uhan alla eldva saa
apua, tukea ja neuvoa perhe- ja kriisityontekijalta.

Turvakotiin tulon kriteerina toimii perhe- tai lahisuhdevakivalta tai sen uhka -tilanne. Turvakodissa
on mahdollisuus turvallisissa olosuhteissa kartoittaa omaa ja perheen elaméantilannetta. Henkil 6-
kunta on tarvittaessa tukena ympari vuorokauden. Tavoitteena on turvallisuuden lisddminen ela-
massa, fyysisen ja psyykkisen vakivallan ehkaisy seka vakivaltakierteen katkaisu.

Asiakkaat ohjautuvat turvakotiin suurelta osin joko omasta aloitteesta, ystavien/tuttavien tukema-
na tai sosiaalitoimen kautta. Turvakodin henkilékunnalla on sosiaali- tai terveydenhuollon AMK-
koulutus, jota vahvistetaan erilaisilla vakivaltatyon koulutuksilla. Turvakodin johtajalla on terveys-
tieteiden maisterin koulutus, han suorittaa parhaillaan sosiaalityon aineopintoja sosiaalityontekijan
laillistetun patevyyden saavuttamiseksi. Tyota kehitetdan yhdessa THL:n ja Ensi- ja turvakotienliiton
kanssa.

Turvakotityon tarkeimmat periaatteet ovat tuen tarjoaminen kaikille perheenjadsenille (myds kotiin
jaaneelle/jaaneille tarjotaan tarpeen mukaan yhdistyksen palveluita), lapsen tilanteen erityinen
huomioiminen lastensuojelullisesta nakokulmasta seka erilaisista tukipalveluista tiedottaminen ja
niihin ohjaaminen. Elementteina ovat kodinomainen turvallinen ymparisto, terapeuttiset keskuste-
lut, tuen antaminen arjen tilanteissa ja asioiden hoidossa. Turvakodin henkiléston erityista osaa-
misaluetta on tiedon jakaminen vakivallasta ja vakivallan vaikutuksesta kaikkiin perheen jaseniin.
Tarkea osa turvakotityota on tukea vanhempia huomioimaan lapsen tarpeet haasteellisessa tilan-
teessa.
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Naisten ja miesten kanssa tehtdva tyo oli pddasiassa yksilotyota. Tyoskentely tapahtui ldhinna vaki-
vallan kokijan kanssa. Paritapaamisia jarjestettiin, mikali kumpikin osapuoli niin halusi ja tapaami-
sen jarjestaminen oli turvallista. Paritapaamiset jarjestettiin yhdessa yhdistyksen Jussi-tyon kanssa.

Lapsityo turvakodissa

Lasten kanssa tyoskentelya toteutettiin paaasiassa yksilotyona, sisarustapaamisina, lasten kohtaa-
misena arjessa seka keskusteluina vanhempien kanssa. Sisaruksia tavattiin ensin ryhmana ja tdman
jalkeen tyoskentelya lasten kanssa jatkettiin yksilotyona. Haastattelut tehtiin mahdollisimman pian
turvakotiin tulon jalkeen ja yksilotyo aloitettiin suunnitelmallisesti. Yksilotyon fokuksessa oli vaki-
valtatilanteen lapikayminen, syyllisyyden poistaminen, itsetunnon vahvistaminen ja turvallisuuden
kartoittaminen turvakodista |lahdon jalkeen. Tyoskentelymenetelmina kaytettiin erilaisia terapeutti-
sia luovia menetelmia, pienempien lasten kanssa vakivaltakokemuksia tyostettiin leikin avulla. Lai-
tostyossa lapsille pyrittiin luomaan turvalliset olosuhteet ja luottamuksellinen ilmapiiri. Lapsille jar-
jestettiin myos erilaisia toiminnallisia ryhmia kuten leipomista, askartelua ja ulkoilua. Lapsille teh-
tiin turvallisuussuunnitelmat samoin kuin aikuisillekin. Vanhemmuustapaamisiin panostettiin ja ta-
paamisia pyrittiin jarjestamaan aina lapsen tapaamisen jalkeen. Vanhemmuusty6 on yksi tarkea osa
turvakodissa tehtavaa lapsityota.

Turvakoti teki tiivistd yhteistyota kuntien sosiaali- ja terveystoimen, poliisin, kolmannen sektorin,
oikeuslaitoksen, diakoniatyon seka eri vapaaehtois- ja kansalaisjarjestdjen kanssa. Yhteistyo dia-
koniatyon kanssa korostui maahanmuuttaja-asiakkaiden kanssa tyoskentelyssa. Yhteistyo jatkui
my0s rikosuhripaivystyksen (RIKU) kanssa. Marraskuusta lahtien RIKU:n tyontekija otti asiakkaita
vastaan turvakodin tiloissa kerran viikossa ja kaksi(2) tuntia kerrallaan. Turvakotijakson paatyttya,
ja asiakkaan siirtyessa turvakodista pois, jarjestettiin turvakodissa tarpeen mukaisesti neuvottelu
jatkotukea tarjoavan tahon kanssa.

Turvakodin tukijoina jatkoivat LC Lahti/Laune Leijonat, jotka osallistuivat turvakodin sisapihalle teh-
tavaan leikkipaikan suunnitteluun. Lisdksi LC Lahti/Launeen Leijonat jarjestivat joulupukin tonttui-
neen turvakodille. DNA Oy lahjoitti turvakodin henkilékunnan kayttoon kaksi dlypuhelinta seka asi-
akkaille Prepaid-liittymia. Familon lahjoitti turvakodille petivaatteita ja Super-liitto sukkia ja heijas-
timia turvakodin asiakkaille. Kristillisdemokraattiset nuoret lahjoittivat turvakodin lapsille tarvikkeet
piparkakkumaokkien tekemiseen ja he myds tulivat turvakodille niita tekemaan lasten kanssa. Va-
paaseurakunta lahjoitti turvakodille piparkakkumokkeja. Turvakoti sai my0s erilaisia lahjoituksia yk-
sityisilta henkil6iltd, mm. villasukkia, vaatteita, leluja ja kodin tarvikkeita.

Turvakotityota ohjaavat yhdistyksen laatukasikirjassa maaritellyt laatukriteerit. Tyon arviointi-
menetelmina kaytettiin asiakasneuvotteluja ja -palautteita seka tyonohjausta. Tyonohjaukseen oli
mahdollisuus osallistua nelja kertaa vuoden aikana. Tyonohjaus toteutettiin ryhmatyénohjauksena.
Turvakodin johtajalla ja vauvaperhetyon johtajalla oli yhteinen tyénohjaus.
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Turvakodin toimintalukuja v. 2016

ASIAKASTYO (5 asiakasperhehuonetta)

> Asiakkaita yhteensa: 239

Perheita: 125 (joissa naisia 116, miehiad 9 ja lapsia 114)

Aikuisten keski-ika: naiset 39,8 v., miehet 58 v. (yli 60 v. yht. 9 kpl)

Lasten keski-ika: 5,8 v. (alle 1 v. yht. 9 kpl)
> Hoitovuorokausia yhteensi 2788

Aikuisten hoitopaivat: 1333

Lasten hoitopadivat: 1455
» Kriisi- ja neuvontapuhelut: 238, palvelutiedustelut: 140
» Turvakotijaksojen pituudet: 1-3 vrk =28,2 %, 4-6 vrk =25,5 %, 7-13 vrk=19,6 %, 14-30 vrk

=21,6 %, 31-60 vrk =2,8 % ja yli 60 vrk = 2.3 %
> Asiakaskunnat: Lahti, muut kunnat: Asikkala, Espoo, Eurajoki, Haapajarvi, Hartola, Hausjarvi, Hei-
nola, Helsinki, Hollola, Hyvinkaa, Hameenlinna, Janakkala, Juva, Jyvaskyla, Jarvenpaa, Kerava, Kouvola,
Karkola, Lempaala, Mikkeli, Myrskyla, Mantsald, Nastola, Nokia, Nurmijarvi, Orimattila, Oulu, Outo-
kumpu, Padasjoki, Pihtipudas, Riihimaki, Seindjoki, Sysma, Tampere, Valkeakoski, Vantaa, (38 kuntaa)

TOIMINTAYMPARISTO
» Osoite: Launeenkatu 8 (2.krs), 15100 Lahti
» Henkil6kuntamaara: kokoaikaisia 8
» Opiskelijoita vuoden aikana: 9

> Rahoitus: Suomen valtio

» Valtio 584.742,69 €
» Muut tuotot 7.478,79 €
Tuotot yhteensa 592.221,48 €
4.2 Perhevdkivaltatyén Avopalvelut

4.2.1 Avokriisityd " PERHEVAKIVALTA- JA KRIISITYO

Avokriisityo on tarkoitettu vikivaltaa tai sen uhkaa kokeneille naisille ja heidan perheilleen.
Avokriisityon asiakkaat eivat valttamatta tarvitse turvakotipaikkaa silla hetkelld, vaan haluavat
keskusteluapua yksittdisen kriisitilanteen tai hankalan elamaéntilanteen selvittamiseksi. Joillakin
asiakkailla vakivallan kohteeksi joutuminen on ollut jatkuvaa ja sdannoéllistd, ja on saattanut jatkua
pitkdankin, toisten kohdalla se on ollut sattumanvaraista ja yllattavaa. Osalla asiakasperheistd on
my0Os muita eldamanhallintaan liittyvia vaikeuksia, mm. mielenterveys-, pdihde- ja parisuhdeongel-
mia.

Avokriisityon tavoitteena on turvallisuuden palauttaminen perheeseen. Toiminnan viitekehys on
voimavarakeskeinen. Olennainen osa tyoskentelyssad on asiakasperheen omien voimavarojen l0y-

16



tyminen ja selviytymistd tukeva verkostotyd. Lastensuojelun ndkdkulma huomioiden oleellinen osa
asiakastyota on lapsen tilanteen arviointi ja esille tuominen.

Asiakkaat ohjautuivat Avokriisitydhon padasiassa Rikosuhripdivystyksen, lastensuojelun, aikuis-
sosiaalityon ja Turvakodin kautta tai itse hakeutuen. Muita lahettadvia tahoja olivat nuorisotyd, po-
liisi, oikeusaputoimisto, Paijat-Hameen perheneuvola, Lahden ensi- ja turvakodin muut tydmuodot
seka asiakkaan laheiset. Uuden asiakkaan soittaessa tarjottiin henkilokohtaista tapaamista mah-
dollisimman nopeasti — ensimmainen tapaaminen pyrittiin jarjestamaan viikon sisalla yhteyden-
otosta.

Tavoitteet tyoskentelylle suunniteltiin yhdessa asiakkaan tai asiakasperheen kanssa. Asiakastyo si-
salsi yksilo-, pari- ja perhetapaamisia seka keskusteluapua ja neuvontaa puhelimitse. Tarvittaessa
tapaamisiin osallistui my6s asiakkaan lahiverkostoa ja muiden auttajatahojen edustajia. Tarkeim-
pdna tyomenetelmana toimi psykososiaalinen keskusteluapu.

Avokriisitydntekija toimi tyoparina Turvakodissa (lasten tilanteen arviointi) ja Jussi-tydssa (parita-
paamiset) sekd Tapanilan vastaanottokeskuksessa sosiaalityontekijan parina ryhmassa, joka oli
suunnattu maahaanmuuttaja- ja turvapaikkapaatdsta odottaville naisille.

Avokriisitydn keskeisimpid teemoja olivat trauman lapikdyminen, vakivaltaa estavien konkreettis-
ten keinojen loytaminen arkipdivaan seka turvallisuuden palautuminen perheeseen. Keskeista oli
myds tiedon valittaminen vakivallan eri muodoista ja ilmidsta.

Asiakaskayntien tiheys ja kesto maaraytyivat asiakkaan tilanteen mukaan. Asiakkuudet vaihtelivat
vhdesta kerrasta useita kuukausia kestaviin asiakassuhteisiin. Aktiivisen tyoskentelyvaiheen jalkeen
asiakkaalla oli tarvittaessa myds mahdollisuus ottaa uudelleen yhteytta ja palata asiakkuuteen.
Merkittava osa asiakastyota oli asiakkaan ohjaaminen tarvittaessa jatkotuen piiriin. Asiakasmaaris-
sa ei tapahtunut suuria muutoksia edellisiin vuosiin verrattuna.

Yhteistyo Rikosuhripaivystyksen (RIKU) kanssa oli tiivistd, asiakkaita ohjautui luontevasti molem-
piin suuntiin. Vuoden aikana yhteistyota tehtiin erityisesti lastensuojelun sosiaalityontekijoiden
seka yhdistyksen muiden tydmuotojen kanssa. Yhteistyotahoina olivat myos Paijat-Hameen per-
heneuvola, mielenterveystoimisto, PHKS:n psykiatrian arviointipoliklinikka, terveyskeskuspsykolo-
gi, seurakunta, koulut (kuraattorit), poliisi ja Kela.

Avokriisityontekija kuuluu n. kerran kuukaudessa kokoontuvaan Marak -tyéryhmaan (moniamma-
tillinen vakivallan riskin arvioinnin menetelma), Paijat-Hameen turvallisuusverkostoon, Ensi- ja
turvakotien liiton Kannusta minut vahvaksi -hankkeen tyéryhmaan seka oman yhdistyksen vakival-
tatyontekijoiden ryhmaan ja lapsityéryhmaan. Tyontekija osallistui Kannusta minut vahvaksi -
hankkeen loppuseminaareihin Lahdessa ja Helsingissa, Vakivallan monet kasvot -seminaariin seka
Paijat-Hameen kesayliopiston jarjestamiin koulutuksiin; Miten auttaa tunnehairioita lasta, Lapsi ja
kriisi.

Avokriisityota arvioitiin yhdessa toiminnanjohtajan ja yhdistyksen eri tydmuotojen kanssa. Toi-

mintaan kuului sdanndllinen tyénohjaus ja asiakastydskentelya ohjasivat yhdistyksen omassa laa-
tukasikirjassa maaritellyt laatukriteerit.
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Avokriisityon toimintalukuja v. 2016

ASIAKASTYO

> Asiakkaita yhteensa: 113
perheita: 80 (joissa naisia 80, miehia 8 ja lapsia 25)
Yksil6-, pari- ja perhetapaamiset: 278 (peruuntuneet tapaamiset: 47)

» Ryhmatoiminta: ryhmatapaamisia pidettiin 11 kertaa, joissa osallistujia 82, kohderyhmana
oli vastaanottokeskuksen naiset.

> Asiakkaiden kotikunta: Lahti, muut kunnat: Heinola, Hollola, Himeenkoski, Kangasala,
Mantsala, Nastola, Orimattila, (8 kuntaa)

TOIMINTAYMPARISTO
> Osoite: Launeenkatu 8 (1.krs), 15100 Lahti
» Henkilokuntamaara: kokoaikaisia 1

> Rahoitus: Avokriisityo rahoitetaan Raha-automaattiyhdistyksen avustuksella.

» RAY-avustus 54.000,00 €
» Muut tuotot 2.556,34 €
Tuotot yhteensa 56.556,34 €

4.2.2

Jussi-tyo® PERHEVAKIVALTA- JA KRIISITYO

Jussi-tyo toimii perhevakivallan katkaisemiseksi ja ehkdisemiseksi tarjoamalla ammatillista apua
miehille, joiden perheessa tai lahisuhteissa on vikivaltaa tai sen uhkaa, tavoitteenaan luoda
perhevakivallan kaikille osa-puolille turvallista tulevaisuutta, lapset ja perheen ldhipiiri huomi-
oiden. Jussi-tyo on Raha-automaattiyhdistyksen jatkuvan A-avustuksen piirissa ja Jussi-tyon kaksi
tyontekijaa kuuluvat perhevakivalta- ja kriisitydn matalan kynnyksen avopalvelutoimintaan. Avo-
palvelut yhdessa turvakotityon kanssa muodostavat perhevakivaltatyon kokonaisuuden. Valtakun-
nallisesti Jussi-toimintaa koordinoi Ensi- ja turvakotien liitto.

Jussi-ty6 on kriisiapua, muutosta tukevaa keskusteluapua seka neuvontaa ja ohjausta eri-ikdisille ja
erilaisissa elamantilanteissa elaville miehille heidan perhevakivaltakriisinsa eri vaiheissa, riippu-
matta siita, onko han vakivallantekija vai -kokija. Jussi-tyon asiakkuudet ovat kestoltaan muuta-
masta tapaamisesta useita kuukausia kestaviin asiakassuhteisiin. Jussi-tydn menetelmallinen pai-
nopiste on kahdenkeskisissa tapaamisissa miesten kanssa.

Lahtelainen Jussi-tyd on toiminut joustavasti vuoden 2016 aikana kyeten vastaamaan tilanteen-
mukaisesti, tarvittaessa nopeastikin, kaikkiin avunpyyntoihin. Asiakastyoskentelyssa tuli esille mm.
perhe- ja ldhisuhdevakivaltaan, parisuhteeseen, avioeroon, isyyteen ja miehena olemiseen liittyvia
asioita. Asiakasohjautuvuus Jussi-tyohon tapahtui edelleenkin padasiallisesti asiakkaiden suorien
yvhteydenottojen kautta, joko puhelimitse tai sdhkopostilla.
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Jussi-tyota esiteltiin mm. Turvakodissa harjoittelujaksoaan suorittaville sosiaalialan opiskelijoille
sekd muille vierailijoille. Yhdistyksen ulkopuolella Jussi-tyota ja turvallisuusndakdkulmaa esiteltiin
mm. |3hipoliisien koulutuspdivassa ja Viherlaakson pdivakodissa seka useissa, eri toimijoiden kans-
sa yhteistyossa toteutetuissa koulutustilaisuuksissa.

Asiakasyhteistyo

Yhteisty6 yhdistyksen ulkopuolisten tahojen kanssa oli vuoden aikana erittdin runsasta. Yhteistyo-
pyyntoihin vastattiin nopeasti ja matalalla kynnyksellad. Yhteistyota yksilo- ja paritapaamisten
muodossa tehtiin mm. Perheasiain neuvottelukeskuksen, Aikuis- ja nuorisopsykiatrian poliklinikan,
Perheneuvolan, Lahden rikosseuraamuslaitoksen, paihdekuntoutuksen seka sosiaalitoimen kanssa.
Vuonna 2016 uudeksi ja merkitykselliseksi yhteisty6tahoksi muodostui Tapanilakodin vastaanotto-
keskus, jossa Jussi-tyontekija veti miesten keskusteluryhmia afgaani- ja arabitaustaisille turvapai-
kanhakijoille.

Oman yhdistyksen sisalla yhteistyota toteutettiin asiakastapaamisten muodossa Ensikodin,
Avokriisitydn, Turvakodin, Tapaamispaikan ja Baby bluesin kanssa. Tapaamiset toteutuivat joko
yksilotapaamisina tai tyoparina toimien.

Osallisuus muussa yhteistydssa

e Nyt riittda -hankkeeseen sisaltynyt koulun vanhempainilta. Nyt riittda -hanke on Paijat-
Hameen poliisilaitoksen ja Sisdasiainministerion yhteinen hanke kiusaamisen vahentamisek-
si ylakouluissa.

e Kannusta minut vahvaksi -hankkeen tueksi koottu ns. rukkasryhma.

e Seudullinen turvallisuustyéryhman toiminta.

e Aavan aitiys- ja lastenneuvoloiden perhe- ja I[ahisuhdevadkivallan tunnistamisen ja siihen
puuttumisen prosessikoulutus.

e Perhe- ja ldhisuhdevakivallan monet kasvot -seminaari.

e Eroperheille tueksi -toimintaan liittyvat Eroneuvo-tilaisuudet.

e Riskipelaamisen tunnistaminen ja puheeksiottaminen, Arpa-projekti / EHYT ry.

e Viherlaakson paivakodissa Jussi-tyon ja turvallisuustydn menetelmien esittely.

e Jussi-tyo osallistui yhtena toimijana neuvoloiden perhevalmennuksiin, joissa teemana Jussi-
tyon osuudessa turvallinen perhe-elama.

e Jussi-tyon ja turvallisuusnakokulman esittelya lahipoliisien koulutuspaivassa.

e KMV-hankkeen loppuseminaari

Tyon kehittaminen ja arviointi
Palautteita tyoskentelysta kerattiin asiakkailta ja yhteistydkumppaneilta. Asiakastyoskentelya oh-

jaavat yhdistyksen omassa laatukasikirjassa maaritellyt laatukriteerit. Jussi-tyontekijat osallistuivat
myds Ensi- ja turvakotien liiton miestyontekijoiden tyokokouksiin ja koulutukseen.
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Jussi-tyon toimintalukuja v. 2016

ASIAKASTYO
> Asiakkaita yhteensd 166
perheitd 154 (joissa miehid 154 ja naisia 11, lapsia 1)
> Yksilo- ja paritapaamiset: 448 (joista yksilotapaamisia 385, paritapaamisia 63)
» Ryhmatoiminta: ryhmatapaamisia pidettiin 18 kertaa (osallistujia 165 henkild3),
kohderyhmana olivat turvapaikanhakijat seka Eroneuvoiltoihin osallistuneet vanhemmat
> Asiakkaiden keski-ika: 38,2 v (miehet 38,7 v. ja naiset 38,3 v).
> Asiakaskunnat: Lahti (62,4%), muut kunnat (37,6%): Asikkala, Heinola, Helsinki, Hollola, Himeen-
koski, Hdmeenlinna, litti, Janakkala, Kangasala, Kerava, Kouvola, Mikkeli, Myrskyld, Mantsala, Nastola,
Nurmijarvi, Orimattila, Padasjoki, Riihimaki (20 kuntaa)

TOIMINTAYMPARISTO
> Osoite: Launeenkatu 8 (1.krs), 15100 Lahti
» Henkilokuntamaara: kokoaikaisia 2

> Rahoitus: Jussi-toiminta rahoitetaan padosin Raha-automaattiyhdistyksen avustuksella.

» RAY-avustus 110.000,00 €
» Muut tuotot 5.612,68 €
Tuotot yhteensa 115.612,68 €
) ) L o PERHEVAKIVALTA- JA
4.2.3 Turvallisten perheiden Pdijéit-Hdme -toiminta

KRIISITYO

Turvallisten perheiden Paijat-Hdme-toiminta on jatkoa vuonna 2013 paattyneelle samannimiselle
projektille.

Paatavoite

Paatavoitteena on perhe- ja lahisuhdevakivallan vahentaminen Paijat-Hameessa kohdennetuin
ennaltaehkadisevin turvallisuustydn keinoin seka kansalaisten haastaminen oman turvallisuutensa
lisddmiseen. Yhteistyota tehdaan verkostoissa laajasti seudullisten toimijoiden kanssa.

Konkreettinen paatavoite
e Lahisuhteiden turvallisuuden edellytysten vahvistaminen ja seudullisen perhe- ja ldhisuh-
devidkivallan ehkaisytyon valmiuksien lisddminen asiakastydssa niin perus- kuin erityispal-
veluissa kehittamalla asiakaslahtoisia sosiaalisen turvallisuuden kaytantoja.

e Ehkaisevan perhe- ja lahisuhdevakivaltatyon (PLW) seutukoordinaatioryhman ja Turvalli-
suusverkoston kautta ehkaisevan tyon kehittaminen.

e Kansalaisiin kohdistuvan vaikutustoiminnan, asiakaslahtoisten verkosto- ja vapaaehtoistoi-
minnan kehittaminen.
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Paijat-Himeen alueen ehkadiseva perhe- ja lahisuhdevakivaltaty6

Paijat-Hameessa toimii perhe- ja lahisuhdevakivallan ehkdisytyon seutukoordinaatiotydryhma
(PLW-tyoryhma), joka koostuu neljasta sote-toimijasta (Peruspalvelukeskus Oiva ja Aava, Heinola
ja Lahti), poliisin, ev.lut seurakunnan, PHSOTEY:n, Rikosuhripdivystyksen ja Lahden ensi- ja turva-
koti ry:n (LETK) edustajista. Tyota koordinoivat Sosiaalialan osaamiskeskus Verson ehkdisevantyon
koordinaattori ja LETK:n verkostokoordinaattori. Toiminnan perusteena ovat Shl, Tavoitteena
turvallisuus 2013-2016 -toimintasuunnitelma, P-H alueen turvallisuussuunnitelma, Perhe- ja Ia-
hisuhdevakivallan ehkaisy kunnissa seka Viranomaisten toimintaohjeisto lapsen kaltoinkohte-
luepailyn selvittelyyn. Kokouksia pidettiin vuoden aikana nelja.

Toteutettiin Tavoitteena turvallisuus 2013-2016 -toimintasuunnitelman seurantakysely toimijoille.
Sen pohjalta arvioitiin toimintasuunnitelman toteutumista ja suunnitelma paivitettiin vuosille
2017-2020. Jarjestettiin suunnitelmanmukaiset kaksi seminaaripdivaa; ”Vakivallan monet kasvot”
(n.170 hl64a) ja ”Hyvat keinot ja kdaytannot lahisuhdevakivaltatydssa” (157 hloa). Peruspalvelukes-
kus Aavan seka aitiys- etta lastenneuvoloiden terveydenhoitajille toteutettiin prosessikoulutukset,
joissa LETK oli mukana turvallisuus ja Kannusta minut vahvaksi -teemoilla (2x, yht. 50 hl6&). Koulu-
tuksiin liittyen jarjestettiin kaksi tutustumispaivaa LETK:n kaikkiin tydmuotoihin. Samoilla teemoil-
la oltiin mukana myo6s Aavan oppilashuoltotydryhmien prosessikoulutuksessa (28 hloa).

Turvallisuusverkoston nettisivustoa (www.phturvallisuusverkosto.fi ) ryhdyttiin kehittamaan mm.

tyovalineeksi ammattilaisille ja info-sivustoksi kansalaisille.

Seudullinen Turvallisuusverkosto kokosi moniammatillisen toimijajoukon ajankohtaisten asioiden
aarelle neljasti (n.20 osallistujaa/kerta). Turvallisuusverkosto on osa perhe- ja ldhisuhdevakivallan
ehkaisyn kokonaisuutta Paijat-Hameessa. Kokouksissa tutustuttiin alueen toimijoihin, keskustel-
tiin aihealueen ajankohtaisista asioista ja meneillaan olevista hankkeista. Kuultiin esitykset aiheis-
ta; Sukupuolien moninaisuus ja lahisuhdevakivallan uhka ja Ihmiskauppa Suomessa.

Turvallisuustyd muissa Paijat-Hameen alueen verkostoissa

Yhteistyo eri verkostoissa tapahtui turvallisuusnakékulmasta ja painottui vuonna 2016 Kannusta
minut vahvaksi —hankkeen aiheisiin seka parisuhdetoimintaan. Verkostojen kanssa toteutettiin
viisi kansalaistapahtumaa ja alueen kohtaamista (yht. 134 hl6a seka toritapahtuman laaja osallis-
tujajoukko).

Yhteispelilld kohti arjen hyvinvointia -hankkeen Parisuhdetoimijoiden verkosto on niin ikdan mo-
niammatillinen verkosto. Se kokoontui vuoden aikana kolme kertaa ja toiminnan puitteissa toteu-
tettiin kansalaistapaaminen kauppakeskus Trion tiloissa (8 hl6a) ja Parisuhdeilta Harjulassa (28
hl63). Lastensuojelun perhetydn kanssa tehtiin yhteistyota sekad Lahdessa ettd Oivan alueella vuo-
rovaikutteisissa tapaamisissa KMV ja turvallisuus -teemoilla (2x7 hl6a) sekd Kasvata kannustaen -
interaktiivisen opaskirjan esittelylla (22 hloa).

Alueen lahipoliisien kokoontumisessa kaytiin esittelemassa turvallisuustyén materiaalia, LETK:n
tydmuotoja ja KMV-aihetta materiaaleineen (16 hldd). Viherlaakson paivakodin henkilokuntaa ta-
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vattiin samoilla teemoilla (14 hl63&). Turvallisuustyohon kavi tutustumassa myos alan opiskelijoita
(3 krt).

Toiminta yhdistyksessa (Lahden ensi- ja turvakoti ry) ja yhteistyo keskusjarjeston (Ensi- ja turva-
kotien liitto ry) kanssa

Osallistuminen yhdistyksen eri tyéryhmien kokouksiin vuoden aikana: Lapsitydryhma (7), Vakival-
tatiimi (8). Osallistuminen tydyhteisopadiviin (4) ja kehittamishankkeen istuntoihin (2). Yhteistyo
yhdistyksen eri tydomuotojen kanssa ja suunnittelupalaveri poikivat vuoden aikana yhteensa 52
kokousta/tapaamista. Lisdksi lastensuojelullisen ndkékulman ja lapsen ndakdkulman vahvaa esille
tuomista keskusteluissa eri yhteyksissa. Yhdistyksen toiminnan markkinointia ja eri tydmuotojen
materiaalin jakamista niin kansalaisille kuin ammattilaisille.

ETK-liiton Kannusta minut vahvaksi -hanke (KMV-hanke) lasten kaltoinkohtelun ja kasvatukselli-
sen vakivallan vahentamiseksi ja kannustavan kasvatuksen lisadmiseksi oli erittdin merkittava tyon
kohdentuma koko vuoden ajan. Pilottiryhman kokouksia oli 8 ja muita aiheeseen liittyvia kokouk-
sia 23 kpl. Lisaksi jarjestettiin pilottiyhdistysten yhteistapaamisia/kehittamispaivia (4). KMV-
hankkeen keskeisia tehtavia oli hankkeen juurruttaminen yhdistykseen ja alueen toimijoille seka
alueellisen seminaarin koordinointi. Seminaariin osallistui mm. alueen neuvoloiden, lastensuoje-
lun, seurakunnan, varhaiskasvatuksen ja koulujen tyontekijoita (157 osallistujaa). Sisall6llisesti
seminaari painottui lasten kaltoinkohteluun ja sen haavoittavuuteen, kannustavaan kasvatukseen
ja hankkeessa tuotetun materiaalin esittelyyn www.kasvatakannustaen.fi

www.kasvatuspuntari.fi

TPPH-toiminnassa suunniteltiin lasten turvakasvatusta tukeva “Turvallinen lapsuus”-esite alakou-
luikdisille lapsille sekad puheeksioton tueksi ” Taalla on turvallista jutella huolista”-huoneentaulu.
Naiden tarjoaminen oppilashuollon tyon tueksi kanavoidaan verkostojen kautta vuoden 2017 ai-
kana. ”“Kohti turvallista lapsuutta”-esitetta jaettiin runsaasti seka ammattilaisille etta kansalaisille
verkostoissa, tapahtumissa, koulutuksissa ja mm. Ehkdisevan tyon paivilla Tampereella. Lapsi kes-
kiossa paivilla esiteltiin LETK:n lapsity6ta eri tydmuodoissa. Osallistuminen myds vakivaltatyon ko-
kouspaivaan.

Muu ammatillinen aktiivisuus

Vakivallasta turvallisuuteen -vakivaltatyon kasikirja valmistui v. 2016 ja sita jaettiin Keinot ja me-
netelmat -seminaarissa kaikille osallistujille (157 kpl) ja lisdksi laajalti yhteistyotahoille.

Ammatillisessa kehittymisessa ja tyon sisallollisessa laajuudessa on tarkedd hyodyntaa seka koulu-
tuksia (4) etta tyonohjausta (7). Tapaamiset eri toimijoiden kanssa lisddvat ymmarrysta heidan
tyonsa nakokulmaan ja luovat mahdollisuuksia kehittda moniammatillista yhteistyota. Tallaisia ta-
paamisia oli mm. alueen sosiaalitydn, poliisin, Rikosuhripdivystyksen, Dilan Vauvan Taika -tyon,
Asiakasohjausyksikko Siiri sekd Akuutti 24 kanssa.
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Turvallisten perheiden Pdijat-Hame —toiminnan toimintalukuja vuodelta 2016

Kansalaisjarjestotoiminta ( 5 krt, 150 hl63)

Yhteistyo eri verkostoissa painottui turvallisuusndakdkulmaan, lasten kaltoin kohtelun ja kasvatuksellisen
vakivallan ehkaisyyn sekd kannustavaan kasvatukseen. Verkostojen kanssa toteutettiin 5 eri kansalaista-
pahtumaa ja alueen asukkaiden kohtaamista: Kauppakeskuksessa vapaamuotoinen kohtaamistuokio tur-
vallisuudesta (8 hl6a), Parisuhdeilta Harjulassa (21 hl6&), HD-motoristien kanssa jarjestetty Pieni leluralli-
hyvantekevaisyystapahtuma (58 hl6a), Toimintapaiva Nuorten starttiluokalle (11 hl63), Joulunava-
us/Lapsenoikeuksien paivan -tapahtuma, jossa oltiin nakyvasti esilla jakaen ilmapalloja ja KMV-
materiaalia (45 jaettua esitetta).

Koulutus ja tiedotus (9 krt, 600 hl63)

Perhe- ja lahisuhdevakivallan ehkaisytyon seutukoordinaatioryhma jarjesti kaksi koulutusta: ”Vakivallan
monet kasvot” (156 hlod) ja "Hyvat keinot ja kdytannot lahisuhdevakivaltatydssa” (170 hl6a). Kannusta
minut vahvaksi -hankkeen alueellinen paatésseminaari (157 hl6a), Peruspalvelukeskus Aavan aitiys- ja
lastenneuvoloiden kehittamisprosessin koulutukset (2 kpl, yht. 50 hl63d), Aavan oppilashuollon prosessi-
koulutus (28 hloa), Alueen lahipoliisien tapaaminen (16 hloa) seka seudullinen lastensuojelun perhetydn
tapaaminen (22 hloa).

Jarjestetyt yhteisty6tahojen vierailut yhdistyksessa: 6 krt (42 hl6a)
Ammatilliset tapaamiset 6 krt (72 hléa)
Yksittdiset yhteistyotapaamiset 12krt

Osallistuminen palavereihin, koulutuksiin, tyokokouksiin ja tyénohjaukseen

Perhe- ja lahisuhdevakivaltatyon seutukoordinaatio: Perhe- ja lahisuhdevakivaltatyon ehkaisyn seutu-
koordinaatioryhma (PLW) kokoukset 4 krt, Sosiaalialan osaamiskeskus Verso 11 krt, Turvallisuusverkosto
4 krt, Parisuhdetoimijoiden verkosto 3 krt

LETK ja ETK-liiton toiminta : LETK 73 krt, ETK 2 krt, Kannusta minut vahvaksi -hanke 35 krt
Koulutuksiin osallistuminen 4 krt, tydnohjaukseen osallistuminen 7 krt

TOIMINTAYMPARISTO
> Osoite: Launeenkatu 8 (1.krs), 15100 Lahti
> Henkil6kuntamaara: kokoaikaisia 1
> Rahoitus: TPPH-toiminta rahoitetaan Raha-automaattiyhdistyksen avustuksella.

» RAY-avustus 66.558,13 €
» Muut tuotot 56,34 €
Tuotot yhteensa 66.614,47 €
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4.3

Lasten kanssa tehtéivd tyo

Tavoitteet:

o Lapsen kuuleminen, huomioiminen ja auttaminen perheen vaikeissa elamantilanteissa.

o Tiedon antaminen vanhemmille vakivallan vaikutuksista lapsiin.

o Selviytymiskeinojen etsiminen lapselle seka hanen tukemisensa vakivaltatilanteen jalkeen.

Tavoitteena on lapsen nakyvaksi tekeminen, kuritusvakivallan vaheneminen yhteiskunnassa seka
lasten oikeuksien ja elinolosuhteiden parantaminen. Vanhemmuusty6 ja tuki vanhemmille kriisiti-
lanteissa ovat koko ajan lisdantyneet ja ne kulkevat voimakkaasti lapsitydn rinnalla. Vanhempien
auttaminen huomaamaan lapsen tarpeet arjessa on vanhemmuustyon keskeisin osa.

Lapsen ihmisarvon ja ihmisoikeuksien kunnioittamisessa on edelleen puutteita ja asennemuutosta
tarvitaan. Kuritusvakivalta on juurtunut syvdlle suomalaiseen kasvatusperinteeseen ja sen vdahen-
tdminen on haaste, johon pyritdan vaikuttamaan Ensi- ja turvakotien Liiton Kannusta minut vahvaksi
-hankkeella (v. 2013-2016).

Yhteiskunnallisten muutosten ja kansainvalistymisen seurauksena lasten ja vanhempien tarpeet,
toimintaymparisto seka perherakenteet ovat muuttuneet. Tarvitaan uudenlaisia tyoskentelymene-
telmia ja vaikuttamistyota. Sosiaalinen media ja siella liikkuminen on osa lapsityota. Perheiden ta-
pahtumista ja Nettiturvakodista on tiedotettu sosiaalisessa mediassa, muun muassa Facebook:n
avulla. Nettiturvakoti toimii yhtena vaylana lasten ja nuorten auttamisessa, se on suunniteltu mata-
lan kynnyksen auttamismuodoksi.

Yhdistyksessa lasten kanssa tehtdva tyo perustuu erityisosaamiseen ja yhteistyohon kaikkien yhdis-
tyksen eri tydmuotojen kanssa. Yhteistyd mahdollistaa kokonaisvaltaisen tydskentelyn perheen
kaikkien osapuolten kanssa. Osa yhdistyksen tyontekijoista on kouluttautunut lasten traumatyohon.
Lapsityota yhdistyksessa koordinoi lapsitydéryhma. Tydoryhmaan on koottu tyontekijoita kaikista yh-
distyksen tydomuodoista.

Lapsityoryhman tavoitteet:

e vahvistaa turvallista ja hyvaa, lapsen oikeuksia kunnioittavaa tydskentelya seka kehittaa siihen
tyoskentelymenetelmia

e vahvistaa asiakasperheiden lasten hyvinvointia ja turvallisuutta ja tehda lapsi nakyvaksi

e kayda yleista keskustelua lasten oikeuksista ja turvallisuudesta samalla seuraten yhteiskunnalli-
sia ilmidita

e suunnitella ja toteuttaa lasten tapahtumia ja virkistysta

e vaikuttaa kuritusvakivallan ja kaltoinkohtelun vahentamiseen perheissa esim.hyédyntaen KMV:n
kehittamia tyovalineita

e tehda yhteistyota eri sektoreilla tyoskentelevien lapsiperhetoimijoiden kanssa

Lasten kanssa tehtavan tyon laatua maarittavat valtakunnalliset vakivaltatyon laatukriteerit laitos- ja
avotyossa.

Tyolle haettiin edelleen RAY:1t3 lisdrahoitusta Avokriisityontekijan tyopariksi, rahoitusta ei saatu.
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Lapsityoryhman toimintaa v. 2016

e Tyoryhma kokoontui keskimaarin kerran kuukaudessa.

e Huhtikuussa toteutettiin yhdistyksen asiakasperheille Linnanmaki —retkipaiva.

e Elokuussa toteutettiin Launeen perhepuistossa ”Pieni leluralli” -moottoripydratapahtuma; jossa mo-
toristit ajeluttivat lapsia seka kerasivat keskuudessaan leluja yhdistyksen asiakasperheiden lapsille an-
nettavaksi. Tapahtumaan kutsuttiin lapsia ja nuoria myos Lahden alueen lastenkodeista.

e Syyskuussa jarjestettiin toiminnallinen virkistysiltapadiva Lahden kaupungin Starttivalmennusryhman
nuorille.

e Marraskuussa:

o Joulunavaus- ja Lasten oikeuksien paivan -toritapahtumassa juhlistettiin myds 70-vuotiasta
Lahden ensi- ja turvakotiyhdistysta (yhteistydssa Salpauksen nuoriso- ja vapaa-
ajanohjaajaopiskelijat sekd Musiikkimarakatti-musiikkileikkikoulu).

o Osa lapsitydryhman jasenista osallistui Lahdessa jarjestettyyn alueelliseen Kannusta minut
vahvaksi -hankkeen paatésseminaariin. Vuoden aikana ko. hankkeen materiaalia juurrutettiin
Paijat-Hameen alueelle.

o Lapsitydryhman edustaja oli Ensi- ja turvakotienliiton Lapsi keskiossa -koulutuspaivilla Sopu-
kassa kertomassa yhdistyksen eri tydomuodoissa toteutettavasta lapsityosta.

o Toteutettiin muiden lapsiperhetoimijoiden kanssa yhteinen Lasten oikeuksien tapahtuma
Karpdsen paivakodilla.

5. PERHETYO JA EROAUTTAMINEN

Perhetyon ja eroauttamisen osaamisalueen tydmuotoja ovat Tapaamispaikkatoiminta, Alvari-
perhetyo, Eroperheille tueksi -toiminta, Perhetupa seka Mieskaveritoiminta. Kokonaisuuteen kuu-
luu myos Saroperheille tueksi -toiminta, joka toteutetaan yhteistydssa yhdistyksemme kanssa (Dila
vastaa toiminnan hallinnoinnista).

Perhe- ja eroty0n osaamisalueen tydomuotojen esimiehena toimii toiminnanjohtaja. Eroperheille
tueksi -toiminnan vastaava tyontekija koordinoi osaamisaluetta tyéryhmatyoskentelyn osalta. Ty6-
ryhman tarkoituksena on kehittda ja koordinoida yhdistyksen perhe- ja eroty6ta seka toimia ver-
taistukiryhmana koko tyoyhteisolle.

Vuoden 2016 alussa perhetydon osaamisalueen tydmuodot olivat monilta osin uuden edessa.
Osaksi Perhetuvan tyota saatiin yhden tyontekijan lisdrahoitus perhetyolle ja Mieskaveritoiminnan
kdaynnistamiselle. Eroperheille tueksi -toiminta sai RAY:n ak-avustuksen kahdelle tyontekijalle hae-
tun kolmen sijaan. Alvari-perhetyossa aloitti uusi tydntekija huhtikuussa. Tapaamispaikkatoimin-
taan muutosta toi puolestaan lastensuojelulain muutos ja sen myoéta mahdollisesti lisdantyva tarve
tapaamistyolle sekd RAY-rahoituksen paattyminen.

Kansalaisjarjestolahtoista tapahtuma- ja vaikuttamistoimintaa tehtiin mm. osallistumalla aktiivi-
sesti yhdistyksen erilaisiin perheille suunnattuihin tapahtumiin; Linnanmaen kevatretki, Validian
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5.1

5.1.1

kanssa toteutettu Taikahattupdiva, Pieni Leluralli HD-motoristien kanssa, Perheiden paiva Launeen
seurakunnan kanssa seka Joulun avaus -tapahtuma torilla.

Perhetyd

PERHETYO

Alvari-perhetyé ®

JA EROAUTTAMINEN

Alvari-perhetyo on lastensuojelujarjeston tuottamaa ammatillista, pitkdkestoista ja tiivista tu-
kea lahtelaisen lapsiperheen kotiin. Alvari-perhety6 on Ensi- ja turvakotien liiton ja sen jasenyh-
distysten kehittama toimintamuoto. Toiminta tarjoaa erityistason kuntoutuspalvelua lastensuoje-
luperheille ja perustuu sopimukseen kunnallisen lastensuojelun kanssa. Alvari-perhety6 on rekis-
terdity ja toiminnalla on valtakunnalliset laatukriteerit. Lahden ensi- ja turvakoti ry:n Alvari-
perhetyo on toiminut 27 vuotta Lahdessa.

Perhety6 on ennaltaehkaisevaa ja korjaavaa tyota. Perhetydssa painottuu perheen omien voima-
varojen vahvistaminen. Terapeuttinen auttaminen tapahtuu yhdessa toimien ja vuorovaikutukses-
sa perheen ja sen eri verkostojen kanssa. Ty6 toteutetaan yksil6- ja parityona. Asiakassuhteet kes-
tavat keskimaarin vuodesta kahteen. Asiakasperheet ohjautuvat tyon piiriin Lahden lastensuojelun
sosiaalityon avohuollon ja muiden yhteistyoverkostojen lahettamana. Alvari-perhetydn keskeise-
na lahtokohtana on edistda vanhemman ja lapsen/vauvan/ masuvauvan vuorovaikutusta seka
perheen psyykkista ja kokonaisvaltaista hyvinvointia.

Perhety6ssa tyoskentelee kaksi tyontekijaa. Tyotiimissa tapahtui muutoksia alkuvuodesta; uusi
perhetyontekija aloitti huhtikuussa Alvari-perhetyossa (toimi aikaisemmin Lapsen Kengat -
yhdistyksen Alvari-perhetydssa).

Vuoden 2016 asiakasperheet olivat pdaasiassa pikkulapsi- ja vauvaperheita. Tyoskentelyn piirissa
olevilla perheillad oli mm. mielenterveys- ja paihdeongelmia, neurologisista syista johtuvia tuen
tarpeita, peliriippuvuutta sekd perhevikivaltaa. Perheiden vaikeudet olivat monikerroksellisia.
Perhe- ja ldhisuhdevikivaltaa kokeneiden perheiden ja sen uhan alla eldvien lasten auttamistyo
korostui edelleenkin. Perhetyon tarkeana tehtdavana on ollut valvoa lapsen edun toteutumista per-
heessa ja tukea vanhempia turvallisen arjen vahvistamisessa. Perheet ovat olleet vahvan tuen tar-
peessa. Perheilld on ollut myos useita yhteistyoverkostoja. Lahes kaikilla perheillad on ollut tukena
my0s tukiperhe tai -henkilé perhetyon tyoskentelyn aikana. Vapaaehtoistoiminta tukee perheits,
lasta/lapsia ja tdma toiminta on perheissa jatkunut perhetyon paatyttya.

Perheiden tapaamiset toteutuivat kotikdynteina; sosiaalisena kuntoutuksena. Perheita tuettiin
heidan omiin hoitotahoihinsa ja tapaamisiin osallistuttiin tarpeen mukaan. Asiakasperheiden
kanssa tyoskentely toteutettiin seka yksin tyoskentelyna etta paritydna. Tapaamisissa olivat esim.
koko perhe, perheenjasen/osa perheestd, vanhemmat tai lapsi/ lapset. My6s perheen lahiverkosto
oli tarpeen mukaan tydskentelyn piirissa. Perheita tavattiin 1-4 kertaa viikossa tarpeen mukaan.
Tapaamiset olivat kestoltaan pddosin pitkia ja jokaisen perheen tuen tarpeet olivat hyvin yksil6lli-
sid. Eri kulttuuria olevan asiakasperheen kanssa tyoskentelyssa oli omat erityistuen tarpeensa.
Puhelintukityd toimi joidenkin vanhempien kohdalla tarkeana tukena. Lapsen kanssa tehtdvassa
yksilotyoskentelyssa otettiin kdyttéon Lapsen oma kansio.
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Yhteistyota tehtiin perheen omien lastensuojelun sosiaalityontekijoiden ja perheen muiden yh-
teistyotahojen kanssa. Verkostotyoskentely oli tiivistd perheiden, perheenjdsenten ja perhetyon-
tekijoiden valilla. Yhteistyota tehtiin seka oman yhdistyksen eri tydmuotojen kanssa etta muiden
viranomaistahojen ja jarjestdjen kanssa. Perhetyosta osallistuttiin erilaisiin oman yhdistyksen jar-
jestamiin tapahtumiin. Alvari-perhety6ta esiteltiin yhteistyotahojen tydntekijoille ja sosiaali- ja
terveysalan opiskelijoille.

Ensi- ja turvakotien liiton rooli on valtakunnallisesti ollut merkittava perhetyon jatkuvassa kehit-
tamisessa. Liitossa Miestyokeskuksen tyontekija Sari Hellsten koordinoi perhetydta oman tyonsa
ohella. Liiton taholta tehtiin my0s selvitys jasenyhdistyksissa toteutettavan perhetyon nykytilan-
teesta. Selvityksen tuloksia hyodyntavat seka liitto ettd yhdistysten perhetyota tekevat tyotekijat.
Perhetyo tulee olemaan yhtena kehitysteemana liitossa v.2017. Marraskuussa alkoi liiton jarjesta-
ma Merkityksellinen isa -verkkokoulutus, joka jatkuu vuoden 2017 alkuun saakka. Toinen perhe-
tyontekijoista osallistuu koulutukseen. Yhdistyksen laaja palveluvalikko ja sen eri tydmuotojen
tyontekijoiden osaamisalueiden hyddyntaminen tukevat myds perhetyon kehittamista ja vahvis-
tamista. Perhetyontekijat osallistuivat liiton jarjestamaan tyokokoukseen marraskuussa sekd mui-
hin erilaisiin koulutuspaiviin ja verkostotapaamisiin.

Perhetyon arvioinnissa kaytettiin palvelusuunnitelmia, asiakasneuvotteluja, tydonohjausta, asia-
kaspalautteita, tyontekijapalautteita ja perheiden seurantatapaamisia. Palautteita kerattiin aktiivi-
sesti padosin suullisesti. Seurantatapaamisia tehtiin noin puolen vuoden kuluttua perhetyon paat-
tymisestd. Lastensuojelun sosiaalityontekijoille ja asiakkaille tehdyt kirjalliset yhteenvedot vili- ja
paatosneuvotteluihin arvioivat perhetyon vaikuttavuutta ja perheen kuntoutumista omassa pro-
sessissaan. Suullisen palautteen pyytaminen asiakkailta esim. tapaamisen yhteydessa, neuvotte-
luissa ja yleensa perhetyontydskentelyn aikana on arkikdytant6a. Alvari-perhetyota ohjaavat liiton
ja yhdistyksen yhteiset arvot.

Alvari-perhetyon toimintalukuja vuodelta 2016

ASIAKASTYO
> Asiakkaita yhteensa: 24
Asiakasperheitd yhteensa: 8
Aikuiset: 14 (naisia 8, miehia 6)
Lapset: 10 (joista alle 1 v. =4 lasta, 1-2 v.=3 lasta, 3-4 v.=1 lapsi, 5-9 v. =2 lasta
> Asiakastapaamiset yksilo- tai parityona: 364 (kotikdynnit, sosiaalinen kuntoutus, ym. asiakas-
tapaamiset)
> Asiakasneuvottelut padasiassa parityona: 30 (asiakasneuvottelut, lastensuojelupalaverit, verkosto-
palaverit)
» Asiakaspuhelut ja viestit: 352
> Asiakkuuksien pituus: 6 kk — 1,5 v., asiakkaat lahtelaisia lapsiperheita

TOIMINTAYMPARISTO
> Osoite: Launeenkatu 8 (1.krs), 15100 Lahti
> Henkilékuntamaara: kokoaikaisia 2

> Rahoitus: Alvari-perhetydsta on ostopalvelusopimus Lahden kaupungin kanssa.

»  Lahden kaupunki 105.000,00 €
»  Muut tuotot 112,68 €
Tuotot yhteensa 105.112,68 €
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5.1.2

T ’g_' PERHETYO
Perhetupa y\
[4 g ‘ JA EROAUTTAMINEN

Perhetupa on vauva- ja pikkulapsiperheiden avoin kohtaamisen ja vertaistoiminnan paikka Lahden
keskustassa. Perhetuvan toiminta on ehkaisevaa lastensuojelutyotd, joka tukee lapsiperheiden hy-
vinvointia ja vahvistaa vanhempien jaksamista. Perhetupa on perhekeskustoimintaa, joka tarjoaa
perheldhtoista ja matalan kynnyksen tukea varhaisessa vaiheessa.

Toiminnalla mahdollistetaan vertaistuen ja yhteisollisyyden toteutumista seka tuetaan ihmisten
osallisuutta. Perhetuvan toiminta on kansalaistoimintaa ja perheille vapaaehtoista. Tavoitteena on
vahvistaa vanhempien ja lasten sosiaalisten kontaktien seka turvaverkkojen rakentumista. Perhe-
tupa on osa yhdistyksen palvelukokonaisuutta.

Perhetuvan toiminta kdynnistyi v. 2006 STM:n tukemana Lahden Perhe-hankkeena, jota hallinnoi
Lahden kaupunki. Lahden ensi- ja turvakoti ry ryhtyi 1.11.2007 alkaen toiminnan hallinnoijaksi ja
kaytannon toiminnan jarjestajaksi vastaten siita edelleenkin.

Kohderyhma

Perhetuvan avoin paivatoiminta on suunnattu kaikille Paijat-Hameen vauva- ja pikkulapsiperheille
seka heidan lahiverkostolleen. Vauvaa odottavia diteja tuetaan ohjatulla ryhmatoiminnalla. lltaisin
ja viikonloppuisin vertaisryhmatoiminnassa on mukana erilaisia kohderyhmia seka koulu-ikaisia
lapsia.

Uutena toimintamuotona Perhetuvan toimintakokonaisuudessa kdaynnistyi Mieskaveritoiminta ke-
vaalla 2016 Ray:n tuella. Mieskaveritoiminta on Pienperheyhdistyksen kehittama toimintamalli.
Mieskaveritoiminta on vapaaehtoistoimintaa, jossa aikuiset miehet ovat kavereina yksinhuoltaja-
perheiden lapsille, joilla ei ole yhteyttd omaan isdan. Mieskaveritoiminnan kohderyhmana on yk-
sinhuoltajaaidit ja yli 4-vuotiaat lapset sekd vapaaehtoiset mieskaverit.

PERHETUVAN TOIMINNOT:

1) Avoin paivitoiminta
e avoinna tiistaina, keskiviikkona ja perjantaina klo 9-14
e torstaisin vauvaperheiden tuttipiiri klo 12-15

2) Ryhmatoiminta

e neuvolan kanssa toteutettiin yhteistyona yksinodottajien perhevalmennus seka sen jatko-
ryhmat

e tiloissa kokoontui perheiden omia vertaisryhmida mm. perhevalmennusten aiti-lapsi -
ryhmat, venalaiset perheet, monikkolasten perheet, eri yhdistysten vertaisryhmia, yhdis-
tyksen oma lasten eroryhma ja vauvojen unirytmitys seka Mieskaverikoulutus

3) Tilapdinen lastenhoito
e tiistaisin klo 9:30-14, 0-7 -vuotiaille lapsille
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4) Avoin lapsiperheiden tukipiste

e keskiviikkoisin klo 12-14

e eiajanvarausta, maksuton, voi tulla anonyymisti

e tyontekijan yksilétapaaminen

e tukea erilaisiin arjen haasteisiin ja elamantilanteisiin

5) Tilojen vuokraus
e ryhmille ja viikonloppuisin lasten syntymapaivajuhliin

6) Mieskaveritoiminta
e rekrytoinnit, koulutukset, vapaaehtoisten ja lasten yhdistamiset

Perhetuvan toiminnan vaikuttavuus

Perhetupa on toiminut 10 vuotta Lahdessa. Perhetuvan toiminta on ollut kuntalaisia hyodyttavaa
ja muiden toimijoiden palveluja tdydentavaa ehkaisevaa lastensuojelutyota. Perhetupa on tullut
merkitykselliseksi toiminnaksi vauva- ja pikkulapsiperheiden hyvinvoinnin tukemisessa seka ver-
taistoiminnan mahdollistajana. Perhetuvalla on monipuolinen vertaisuuden ja matalan kynnyksen
toimintamalli, joka on tarjonnut tukea perheille erilaisiin elamantilanteisiin. Toiminta on ollut vil-
kasta ja vauvaperheitd on kdynyt runsas maara paivittdin. Kavijamaara on lisdantynyt ja vertais-
toiminta on ollut aktiivista.

Perhetuvan toiminta on lisannyt merkittavasti lukuisten vauva- ja pikkulapsiperheiden hyvinvointia
seka ehkdissyt vanhempien uupumusta ja syrjaytymista. Toiminta on lisdnnyt perheiden sosiaalisia
kontakteja seka turvaverkkoja. Perheilta saatu suora palaute seka lisdantynyt vauvaperheiden kavi-
jamaara ovat osoittaneet toiminnan tarpeellisuuden perheiden hyvinvoinnin tukemisessa. Toimin-
ta koskettaa suurta maaraa lahtelaisia lapsiperheita ja heidan lahiverkostoaan. Toiminnassa on ol-

lut mukana ammattilaisia, perheitd, vapaaehtoisia, opiskelijoita seka eri sektoreiden toimijoita.

Toiminta on kaikille avointa, jonka vuoksi vanhempien on ollut mahdollista tulla leimautumatta ja
tuntea olevansa samanarvoinen vanhempi muiden joukossa. Vanhemmat maarittavat itse, mita
kertovat toisilleen asioistaan. Toiminnassa kavi erilaisista sosiaalisista Iahtokohdista ja elamantilan-
teista olevia perheita. Yksinhuoltajia, ulkomaalaisia ja toisilta paikkakunnilta muuttaneita kavijoita
oli saannollisesti. Useat perheet saivat myos yksilollista keskustelutukea ja ohjausta, tarvittaessa
asiakas jatko-ohjattiin mm. Baby Blues-, Avokriisi- tai Eroperheille tueksi -tydmuotoon. Perheille
oli tarjolla tietoa ja esitteita yhdistyksen palveluista sekd muiden tahojen perhepalveluista.

Vanhempien vertaistuen saaminen ja antaminen oli arvokasta arjen tukea, joka kannattelikin mo-
nia perheita. Yhteenkuuluvuuden ja yhteisollisyyden kokemus vahvistui. Tarkedna pidettiin myos
sita, etta tyontekija on paikalla toimimassa sillanrakentajana perheiden vililld sekd apuna ja tuke-
na tarvittaessa. Perhetuvan laajat aukioloajat mahdollistivat useana paivana viikossa kdymisen.
Paivan aikana perheet myos kahvittelivat ja ruokailivat. Vanhemmat kertoivat saaneensa lisaa voi-
mia arjessa jaksamiseen, tukea ja neuvoja lapsen hoitoon, |6ytdneensa ystavia, uusia ndkokulmia
omaan tilanteeseensa seka mahdollisuuden toisten aikuisten kanssa keskusteluun. Perhetuvalta
lahdettiinkin usein kotiin "akut ladattuna". Perhetuvalla pidettiin sdannollisesti myos musiikkileik-
kituokioita ja vauvajoogaa.

Perhetuvan kavijat olivat padasiassa vanhempia alle 3-vuotiaiden lastensa kanssa eli vauvaperhei-
ta. Paivittain kavijoita oli keskimaarin 25 aikuista ja 30 lasta. Paivatoiminnassa oli mukana keski-
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maarin 60 eri perhetta viikossa ja 500 kavijaa kuukaudessa, vuositasolla toiminnassa oli mukana
300 - 400 eri perhetta.

Perhetuvan tilojen kayttoaste oli korkea, tilat olivat useimmiten kaytossa paivittdin aamusta iltaan.
Vertaisryhmia ja lasten syntymapaivajuhlia toteutui runsas maara ja vauvojen unirytmitys (Baby
Blues -tydmuoto) toteutui Perhetuvan tiloissa saannollisesti.

Perhetupa toimi laaja-alaisesti yhteistyossa sosiaali- ja terveystoimen (neuvolat), eri yhdistysten,

oppilaitosten, verkostojen seka hankkeiden kanssa. Tyontekijat olivat mukana yhdistyksen omissa
seka eri toimijoiden yhteisissa kansalaistapahtumissa.

5.1.2.1 Mieskaveritoiminta®

Mieskaveritoiminta on vapaaehtoistoimintaa, jossa aikuiset miehet ovat kavereina yksin las-
taan kasvattavien aitien lapsille, joilla ei ole yhteyttd omaan isdansa tai muihin miehiin. Lapsen
eli pikkukaverin alaikdraja toimintaan on 4 vuotta. Toiminnan tavoitteena on antaa lapselle
mahdollisuus tutustua aikuisen miehen arkeen ja elamaan seka lisdta lapsen kehitysta tukevia
aikuiskontakteja. Perheen turvaverkostoa laajentamalla myos yksin lastaan kasvattavan didin jak-
saminen helpottuu. Mieskaveritoiminta® on Pienperheyhdistyksen vuonna 1992 kaynnistamaa,
kehittamaa ja koordinoimaa toimintaa. Toiminnan rahoituspohjana on RAY:n avustus.

Toiminnassa mukana olevia mieskavereita on valtakunnallisesti noin 220. Mieskaveritoimintaa on
padkaupunkiseudulla, Turussa, Vaasassa, Oulussa, Kuopioissa, Tampereella ja syksylla 2016 toi-
minta kaynnistyi Lahdessa.

Mieskaverit tulevat mukaan toimintaan kaymalla 13—15 tuntia kestdvan kurssin. Kurssilla pereh-
dytdadn muun muassa mieskaveritoiminnan periaatteisiin ja kdytantoihin seka lapsen ja nuoren
kehitysvaiheisiin seka eri osapuolten toiveisiin ja motiiveihin, ajankdyttoon seka yksinhuoltajaper-
heiden monimuotoisuuteen. Lisaksi miehet haastatellaan yksildllisesti ja heilta pyydetaan lupa ri-
kosrekisteriotteen tilaamiseen. Syksylla 2016 pidettiin ensimmainen mieskaveritoiminnan kurssi
Lahdessa.

Mieskaveritoiminta kaynnistyi Lahdessa ilahduttavan vilkkaasti ja heratti kiinnostusta myos medi-
assa. Toimintaa markkinoitiin ja vapaaehtoisia rekrytoitiin [ahinna sosiaalisessa mediassa mutta
my0s tapahtumissa seka sahkoisella tiedotteella kahteen yritykseen.

Aidit ohjautuvat toimintaan eri yhteystydtahojen suosittamana (neuvola, varhaiskasvatus, sosiaa-
litoimi, muut jarjestot) tai ovat itse tietoisia toiminnasta. Mieskaveritoiminta alkaa aina aidin yh-
teydenotosta mieskaveriohjaajaan ja hakemuksen jattdmisesta. Aidit perehdytetddn mieskaveri-
toimintaan &itien info-illoissa tai yksil6llisissd tapaamisissa. Aitien ryhmatapaamisia jarjestettiin
syksylla 2016 yksi, jonka ajaksi oli jarjestetty lastenhoito. Lisdksi diteja tavattiin ja ohjattiin yksil6l-
lisesti.

Mieskaveritoiminnan paikalliseen organisointiin kuuluu toiminnan markkinointi ja tiedottaminen,
vapaaehtoisten mieskavereiden rekrytointi ja kouluttaminen, ditien perehdyttaminen, lasten ja

mieskavereiden yhdistaminen seka kaverisuhteen tukeminen. Lisaksi mieskavereille jarjestetdaan
tyonohjauksellisia tapaamisia seka pikkukavereille ja mieskavereille yhteisia retkia ja tapaamisia.
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Perhetuvan toimintalukuja v. 2016

ASIAKASTYO
Vuositasolla toiminnassa oli mukana n. 350 perhetta

> Avoin péivitoiminta: aikuiset 1844 ja lapset 2512 kdyntikertaa
» Lastenhoito: 26 hoitokertaa
» Ryhmétoiminta: 20 eri ryhmaéa
e ryhmien kokoontumiskertoja 124
» Lasten syntymadpadivajuhlat: 60 perhettd

TOIMINTAYMPARISTO

Osoite: Loviisankatu 14, katutaso, 15100 Lahti
Henkilokuntamaara: 2 kokoaikaista ja 1 osa-aikainen (85 %)
Opiskelijat: 3

Vapaaehtoiset: 2

YV VVYVYYVY

Mieskaveritoiminnan toimintalukuja vuodelta 2016

ASIAKASTYO
» uusia mieskavereita: 7
> &itien hakemuksia: 12
» yhdistamisia: 5

Koulutukset ja tapahtumat
» 1 kokonainen (7 osallistujaa), toinen alkanut (9 osallistujaa, paattyy tammikuussa 2017)
» tyonohjauksellisia tapaamisia: 1
> éitien ryhmamuotoinen info, osallistujia: 6
> yksilollisia infoja: 3
> tapahtumat: 8

» Rahoitus: Perhetuvan toiminta rahoitetaan pdaosin Lahden kaupungin avustuksella.

» Lahden kaupunki 85.000,00 €
» RAY-avustukset 75.000,00 €
» Asiakasmaksut 2.023,55 €
» Muut tuotot 6.951,36 €

Tuotot yhteensa 168.974,91 €
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5.2

5.2.1

Eroauttaminen

PERHETYO

Tapaamispaikka 2 JA EROAUTTAMINEN

Tapaamispaikalla toteutetaan oikeuden tai sosiaalitoimen maarittelemia valvottuja ja tuettuja
tapaamisia seka valvottuja vaihtoja.

Tapaamistyolla autetaan ja tuetaan perheenjasenia selviamaan perheen erilaisista eroon liittyvista
kriiseista ja ongelmakohdista. Tapaamispaikan tuen avulla pyritdaan aikaan saamaan myonteisia
vaikutuksia koko perheen eldamaan ja erityisesti lapsen nakdkulma huomioidaan. Tapaamistilan-
teesta pyritdan saamaan lapselle positiivinen kokemus mm. kannustamalla ja tukemalla vanhem-
pia rakentamaan suhdetta lapseen.

Tapaamispaikkatyota tehdaan yhteistydssa lapsen, lapsen perheen, lapsen lahiverkoston seka 13-
hettavan tahon kanssa. Tapaamispaikalle tulevan lapsen elamantilanne on useimmiten kriisiytynyt
ja tapaamistyon keinoin lasta tuetaan ja hanta autetaan sopeutumaan uuteen elamantilantee-
seen. Lasten kanssa tyoskentely sisaltda lasten alkuhaastattelun, jossa lapsi ja tapaamisohjaaja
kayvat lapi tapaamiseen liittyvia asioita. Lapselle kerrotaan tapaamiskdytanndista ja samalla lapsen
ajatukset ja toiveet tulevat huomioiduiksi. Tapaamisen aikana lasta kuullaan, huomioidaan ja tue-
taan niin, etta lapsi tuntee olonsa tapaamisessa turvalliseksi. Lasten havainnoinnista saadut huo-
miot kerrotaan sekd vanhemmille ettd lahettaville taholle, jotta tapaamiset tukisivat mahdolli-
simman hyvin lapsen kasvua ja kehitysta.

Vanhempien ja sijaisperheiden kanssa kaydaan keskusteluja tapaamiseen liittyvista asioista, heita
tuetaan ja neuvotaan tarvittaessa. Keskusteluissa tuodaan esiin erityisesti lapsen nakdkulmaa seka
tuetaan vanhempia muuttuneissa perhetilanteissa.

Tapaamispaikalta oltiin saanndllisesti yhteydessa lahettavadn tahoon ja heille raportoitiin tapaa-
misten toteutumisesta. Tapaamispaikkatyon ja Eroperheille tueksi -toiminnan yhteistyota tiivistet-
tiin vuoden aikana. Tarvittaessa tapaamispaikan eroperheiden asiakkaita ohjattiin keskusteluihin
erotyontekijan kanssa.

Tapaamispaikan yhteistyokumppaneita olivat kdrajaoikeus, eri kuntien sosiaalitoimet, perhehoito
seka lastenvalvojat. Tiivista yhteistyota tehtiin myos perheoikeudellisen yksikon kanssa (johtava
lastenvalvoja vahvistaa karajdoikeuden seka lastenvalvojien tekemat tapaamissopimukset toteu-
tettavaksi tapaamispaikassa). Yhteistyd mahdollisti perheiden yksildllisten tarpeiden huomioimi-
sen sekd varhaisen puuttumisen silloin, kun tapaamiset eivat toteudu. Yhteistyota tehtiin myos

32



vankiloiden, lastensuojelulaitosten, perhekotien, sijaisperheiden, paihdekuntoutusyksikdiden seka
yhdistyksen eri tydomuotojen kanssa.

Alueellisissa tapaamisissa sosiaalitoimen toimihenkildiden kanssa kaytiin vuoropuhelua yhteiskun-
nan muutostarpeista ja haasteista lapsiperheiden kohdalla. Pohdittiin tapaamispaikkatyon keinoja
vastata muutostarpeisiin.

Tapaamispaikan asiakasperheille jarjestettiin mahdollisuus osallistua yhdistyksen lapsiperheille
suunnattuihin tapahtumiin; Linnanmaen retki, Taikahattu -tapahtuma (yhteistyossa Validia kun-
toutuksen kanssa), Pieni Leluralli -tapahtuma seka Lastenoikeuksien paiva Joulunavaustapahtuman
yhteydessa.

Tapaamispaikan tyontekijat kuuluvat yhdistyksen perhetyoryhmaan ja lapsityéryhmaan seka Ensi-
ja turvakotien liiton Kannusta minut vahvaksi -hankkeen tyéryhmaan.

Tyontekijat osallistuivat saannoéllisesti ammattitaitoa tukeviin ja kehittaviin koulutuksiin seka ta-
paamispaikkatyon tydkokouksiin. Tydoskentelyn arvioinnissa kdytettiin apuna seka asiakas- etta yh-
teistyokumppaneiden palautteita ja sddanndllista tydnohjausta. Asiakastydskentelyd ohjasivat yh-
distyksen omassa laatukasikirjassa maaritellyt laatukriteerit seka Ensi- ja turvakotien liiton laatu-
kriteerit.

Tapaamispaikkatoiminnan toimintalukuja vuodelta 2016

ASIAKASTYO
> Asiakkaita yhteensd 274 (naisia 103, miehia 60, tavattavat lapset 111)
Asiakasperheet: 153 (luku siséltda perheen, jossa lapsi asui 71 ja tapaajien perheen 82)
Aikuisten keski-ika: 38,34 v. ja tavattavien lasten keski-ika: 5,73 v.
> Tapaamiset: valvotut 387, tuetut 238, valvotut vaihdot 68
> Asiakaskunnat: Lahti, muut kunnat: Asikkala, Espoo, Forssa, Heinola, Helsinki, Hollola, Hyvinkas,
Hameenlinna, litti, Janakkala, Joutsa, Jamsa, Kotka, Kouvola, Lohja, Nastola, Nokia, Orimattila, Pihtipu-
das, Pornainen, Porvoo, Savonlinna, Sipoo, Sysmda, Tammisaari, Tohmajarvi, Vantaa ja Vihti (30 kuntaa).

TOIMINTAYMPARISTO
> Osoite: Launeenkatu 8 (1.krs), 15100 Lahti
» Henkilokuntamaara: kokoaikaisia 1, osa-aikaisia 2 (50+50 %)

» Rahoitus: Palvelua kayttavat kunnat maksavat palvelusta hinnaston mukaisesti

» Kuntien korvaukset 139.703,00 €

» Muut tuotot 112,68 €
Tuotot yhteensa 139.815,68 €
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5.2.2

{ ﬁ PERHETYO
Eroperheille tueksi -toiminta - JA EROAUTTAMINEN

Eroperheille tueksi -toiminnan tavoitteena on tarjota paijat-hamalaisille, eronneille tai eroa har-
kitseville vanhemmille ja heidan lapsilleen monipuolisia, helposti saavutettavia palveluita. Palve-
luissa korostuvat jarjestolahtoisyys, matala kynnys, nopea saatavuus ja vertaistuki.

Eroperheille tueksi -toiminta sai 1.1.2016 alkaen Ak-rahoituksen Raha-automaattiyhdistykselta.
Rahoitus mydnnettiin 2011 kdynnistetyn, Lahden ensi- ja turvakotiyhdistyksen eroauttamisen
toimintamallin yllapitamiseen. Rahoitusta haettiin kolmelle tyontekijalle, jolloin uusina toimintoi-
na olisi kaynnistetty mm. Mieskaveritoiminta ja Teemakahvila uusperheille. Rahoitus myénnettiin
kuitenkin kahden tydntekijan palkkaamiseksi, jolloin toiminta sopeutettiin saadun resurssin mu-
kaan. Ray:n paatoksen mukaan Mieskaveritoiminta toteutetaan osana Perhetuvan toimintaa.

Tyontekijat aloittivat taysipainoisesti erotydssa 1.3.2016. (Tammi- ja helmikuun yksi tyontekija
toimi Alvari-perhetydssa, yksi Turvakodilla ja yksi 50 %:sti Tapaamispaikalla.) Maaliskuusta alkaen
erotydssa toimi kolme tyontekijaa, joista kaksi teki 50 % tydajasta Tapaamispaikkatoiminnassa.
Tyomuodot muodostivat yhteisen tiimin, joka madalsi osaltaan kynnysta joidenkin asiakasperhei-
den siirtyessa tydbmuodosta toiseen tai tarvitessa kummankin tydmuodon palveluita. Kuuluminen
samaan tiimiin lisasi myos tyontekijoiden mahdollisuuksia osaamisen jakamiseen.

Eroperheille tueksi -toiminnan perustan muodostavat asiakastyd, Vanhemman neuvo -
vertaisryhmat, Eroneuvotilaisuudet ja Lasten eroryhmat (7-10 -vuotiaille). Asiakastyota tehtiin
eronneiden ja eroa pohtivien vanhempien kanssa vanhempia yhdessa tai erikseen tavaten. Ty0s-
kentelyn painopisteena oli lapsen nakékulman esiin nostaminen ja sovinnollisen yhteistyévan-
hemmuuden sekda vanhemman oman jaksamisen tukeminen erotilanteessa. Asiakasty®ssa nousi
usein esiin teemana my0s uusperheet ja niihin liittyva problematiikka.

Lasten kanssa tyoskentelyyn osallistuivat padsaantoisesti molemmat vanhemmat. Lasten tapaa-
misia oli keskimaarin 5-6 kertaa/lapsi, samanaikaisesti toinen tyontekija tapasi vanhempaa.
Vanhemman neuvo -ryhmat ja lasten eroryhmat toteutettiin seka kevaalla etta syksylla. Lasten
eroryhmia toivottiin myos alle kouluikaisille, mutta ko. tarpeeseen ei pystytty talla resurssilla vas-
taamaan.

Eroneuvo-tilaisuudet (5 iltaa) toteutettiin yhteistydssa Jussi-tyontekijan kanssa. Koulutetut Ero-
neuvovapaaehtoiset (nelja henkil6a) osallistuivat aktiivisesti Eroneuvo-iltoihin, lisdksi heille jarjes-
tettiin sekd tyonohjauksellisia- ettd virkistysiltoja.

Ryhmaladiset ja muut asiakkaat saivat tiedon toiminnasta paasaantoisesti koulun sahkoisen tiedo-
tusjarjestelma Wilman kautta, www.apuaeroon.fi -nettisivustolta tai yhteistydkumppaneilta. Yh-
distyksen muista tydomuodoista asiakkaita ohjautui erotyohon mm. Tapaamispaikkatoiminnasta,
Avokriisi- ja Jussi-tyosta sekd Turvakodilta.

34



Hankkeen aikana (v. 2014 — 2015) toteutettu Lillin ja Mikin uusi polku -tehtavakirja otettiin kayt-
toon lasten kanssa yksilotydskentelyssa. Tehtavakirjaa myytiin omakustannushintaan laajalti ym-
pari Suomea. Tehtavakirja on saanut hyvaa palautetta seka perheilta etta ammattilaisilta. Erityi-
sesti kuraattorit ja koulupsykologit seka perhetydntekijat ovat ottaneet kirjan kayttoon.

Yhdistyksen sisalla yhteistyota tehtiin eri tydmuotojen kanssa tarpeen ja tavoitteiden mukaan.
Perhetuvalla kdynnistyi kevaalla 2015 Tukipiste-toiminta, joka jatkui 2016. Erotydntekija oli muu-
tamia kertoja Tukipisteelld vuoden 2016 aikana. Toiminta tavoitti perheita vahaisessa maarin.
Heinolan Perhekeskuksessa kaynnistettiin vastaavan tyyppinen Tukipistetoiminta 2016. Erotydn-
tekija oli tavattavissa kuukausittain ajanvarauksella Perhekeskuksessa. Toimintaa markkinoitiin
teemalla "Auttaisiko puhuminen, kun parisuhde tai ero askarruttaa mielta?”. Palvelu tavoitti asiak-
kaita hyvin. He saivat tiedon toiminnasta lahinna perhetyon, lastenvalvojan sekd neuvolan kautta.

Eroperheille tueksi -toiminta vastaa alueellisen Erotiimin kokoon kutsumisesta. Tiimiin kuuluvat
Lahden ensi- ja turvakoti ry, Perheneuvola, Perheoikeudellinen yksikkd, Perheasiain neuvottelu-
keskus, Miessakit, Kriisikeskus, Sosiaalialan osaamiskeskus Verso ja Lahden seudun yharit. Erotii-
mi kokoontui vuoden aikana kolme kertaa. Tiimin tarkoituksena on tiedottaa eri toimijoiden ajan-
kohtaisista asioista ja mahdollistaa yhteinen keskustelu lapsiperheiden eroihin liittyvista asioista ja
ilmidsta.

Ensi- ja turvakotien liitton Neuvokeskuksen kanssa yhteistyota jatkettiin mm. jarjestamalla luentoja
Lahdessa ja Lappeenrannassa. Yhteisty6ta Neuvokeskuksen ja Ensi- ja turvakotien liiton eroaut-
tamishankkeiden (Lappeenranta Eeva-hanke, Vaasa Yhdessa mutta erikseen -hanke) kanssa jatket-
tiin edelleen mm. tyokokousten muodossa. Tyokokouksissa jaettiin tietoa ja kokemuksia eroaut-
tamisen tyotavoista ja kehittamisajatuksista. Lappeenrannassa syksyn 2016 tyokokouksessa luotiin
pohjaa Ensi- ja turvakotien liiton yhteiselle eroauttamisen asiakastyén mallille.

Yhteistyota tehtiin myos Kriisit miehen elamassa -tutkimushankkeen kanssa (Jyvaskylan ja Tampe-
reen yliopistot, Ensi- ja turvakotien liitto). Tutkimuksessa tarkastellaan miesten kokemuksia ja ka-

sityksia isyydesta ja elaman kriiseista. Erotyontekija haastatteli kahta isda seka erotyosta etta Ta-

paamispaikalta.

Eroperheille tueksi -toiminnan arvioinnissa ja kehittamisessa hyodynnetdan saannollisesti keratta-
vaa asiakaspalautetta seka vertaiskeskusteluja muiden eroauttajien kanssa.
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5.3

Eroperheille tueksi -toiminnan toimintalukuja vuodelta 2016

ASIAKASTYO
> Aikuisia asiakkaita toiminnan piirissa oli yhteensa 73, heistd 44 naista ja 29 miesta.

> Lapsia yksil6asiakkaina 13 (poikia 10, tyttdja 3). Lasten tapaamisten rinnalla toinen tyontekija tapasi sa-
manaikaisesti lasta tuovaa vanhempaa.

» Vanhemman neuvo —ryhma toteutui seka kevaalla ettd syksylla. Ryhmat kokoontuivat 6 kertaa. Ryhmiin
osallistui 9 vanhempaa; 2 miesta ja 7 naista.

» Kouluikdisten (7-11 v.) lasten eroryhma jarjestettiin kevaalla ja syksylld. Ryhmiin osallistui 12 lasta. Las-
ten ryhmien rinnalla kokoontuivat aikuisten ryhmat, joihin osallistui 13 vanhempaa (9 ditia ja nelja isaa).

> Eroneuvotilaisuuksia jarjestettiin 5, osallistujia oli yhteensd 15, joista 3 miestd ja 12 naista .
Toiminnassa oli mukana 4 eroneuvovapaaehtoista.

KOULUTUSTEN TOTEUTUS
» Luento (3h) Vanhempien ero lapsen nakokulmasta yhteistydssa Neuvokeskuksen kanssa. Luennoitsijoina
Salla Frisk ja Anne Meritie, osallistujia 40.

LIILIN JA MIKIN UUSI POLKU -tehtavakirja lapselle vanhempien erotessa myytiin omakustannushintaan 270
kappaletta. Lisdksi kirjoja jaettiin asiakkaille ja yhteistydkumppaneille.

TOIMINTAYMPARISTO

» Osoite: Launeenkatu 8 (1.krs), 15100 Lahti

» Henkilokuntamaara: 1 kokoaikainen tyontekija ja 2 tyontekijad 50 %:n tydajalla

» Rahoitus: Eroperheille tueksi -toiminta rahoitetaan padosin Raha-automaatti-yhdistyksen avustuksella;

»  RAY-avustus 107.681,77 €
»  Muut tuotot 1.662,66 €

Tuotot yhteensa 109.344,43 €

Sdroperheelle tueksi —toiminta (Dilan hallinnoima)

Saro-toiminta on Lahden Diakoniasaation ja Lahden ensi- ja turvakoti ry:n kumppanuustoimintaa,
jonka hallinnosta ja taloudesta vastaa Lahden Diakoniasdatié. Toiminnan rahoituspohjana on ollut
RAY:n kohdennettu toiminta-avustus ja omarahoitusosuudesta on vastannut Lahden Diakoniasaa-
tio. Toimintaa koskevat linjaukset ja paatokset on tehty johtoryhmassa, joka on koostunut Lahden
ensi- ja turvakoti ry:n ja Dilan johtohenkilGista.

Saro-toiminnan keskeisin tehtdva on rekrytoida, kouluttaa ja yllapitaa vapaaehtoisresurssia seka
kohdentaa sita arjen tukea kaipaaville nuorille ja pikkulapsiperheille. Toiminta on ennaltaehkaise-
vaa eika korvaa ammatillista apua, mutta voi toimia muun nuorelle/perheelle suunnatun tuen tay-
dentdjana. Toiminnan rakenteet perustuvat projektivaiheessa kehitettyyn vapaaehtois- ja vertais-
toiminnan malliin. Toimintaa on uudistettu asiakasperheiltd ja yhteistyokumppaneilta saadun pa-
lautteen mukaisesti. Toimintaan mukaan tulevat vapaaehtoiset saavat perehdytyksen, tuen ja vir-
kistyksen.

Perheet ohjautuvat toimintaan Lahden alueen neuvoloiden ja muiden lapsiperheiden palveluiden
kautta. Toimintaan ohjatuille perheille tarjotaan arjen jaksamista tukevaa vapaaehtoistoimintaa,
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jossa vapaaehtoinen toimii perheessa kuuntelijana, keskustelijana, vanhemmuuden tukijana, sa-
dun lukijana, kaverina, harrastuksiin osallistujana jne.

2016 vuoden alusta Sar6-toiminta on laajentunut nuorten 1+1 mentoritoimintaan. Mentoritoi-
minnan kohderyhmana ovat 13—24 -vuotiaat nuoret, joilla on tarve aikuiseen turvalliseen ihmis-
suhteeseen. Mentoritoiminnan keinoin tuetaan esimerkiksi yksindisia nuoria ja pyritaan ehkaise-
maan syrjaytymista. Mentori toimii nuoren kuuntelijana, keskustelijana, tukijana, harrastuskaveri-
na, aikuisena ystavana jne. Nuoret ohjautuvat toimintaan mm. nuorisopalveluiden, koulujen ja so-
siaalitoimen kautta.

Saro-toiminnassa toimitaan tiiviisti alueen vapaaehtoistoimijoiden verkostoissa ja tyoryhmissa
suunnitellen ja toteuttaen erilaisia vapaaehtoisten rekrytointikampanjoita, tilaisuuksia ja virkistys-
ta. Oppilaitosyhteistyota on jatkettu tarjoamalla opiskelijoille mahdollisuus opintojen opinnollis-
tamiseen.

Saroperheelle tueksi toiminnan toimintalukuja vuodelta 2015

ASIAKASTYO
> Asiakasperheitd 50

> Vapaaehtoisia 70

TAPAHTUMAT
» Perheillat 14, osallistujia 436

» Vapaaehtoisten kuukausipalaverit ja virkistys 14, osallistujia 246
JARJESTO- JA OPPILAITOSYHTEISTYO

> Opiskelijoita erilaisilla tyossaoppimisjaksoilla 1

» Opinnadytetyot 0

» Tapahtumiin osallistuminen 100 tapahtumaa

TOIMINTAYMPARISTO
» Osoite: Ahvenistonkatu 2, 4. krs, 15110 Lahti

» Henkilokuntamaara: kokoaikaisia 2,25
» Rahoitus: RAY:n kohdennettu toiminta-avustus 119 000 €
Lahden Diakoniasdation omarahoitusosuus 11 900

6. TYORYHMAT

Johtoryhmid

Johtoryhmaan kuuluvat toiminnanjohtaja Jukka lhalainen, talouspaallikké Terhi Hugg. vauvaperhe-
tyon johtaja Erja Lohtander ja Turvakodin johtaja Sirpa Knaappila. Johtoryhma kokoontuu saannél-
lisesti.

Vauvaperhetyéryhmd

Tyoryhmaan kuuluu tyontekijoita Ensikodilta, Baby bluesista, Peukaloisesta, Alvari-perhetyosta ja
Perhetuvalta. Tyéryhman tehtdvana on koordinoida ja kehittda yhdistyksen vauvaperhetyon sisal-
toja, jarjestaa koulutuksia ja antaa ammatillista tukea ja informaatiota ryhman jasenille ja yhdis-
tyksen muille tydmuodoille.
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Perhevdkivalta- ja kriisityéryhmd

Vakivaltatyon osaamisalueen tydryhma koostuu Turvakodin, Avokriisityon, Jussi-tyon seka Turval-
listen perheiden Paijat-Hame —toiminnan tyontekijoista. Tydryhman tehtavana on kehittaa ja
koordinoida yhdistyksen turvallisuustyon sisaltda, jarjestaa koulutusta ja toimia tyontekijoiden
vertaistukena.

Perhetyéryhmd

Tyoryhma koostuu Tapaamispaikan, Alvari-perhetyon, Eroperheille tueksi -toiminnan seka Perhe-
tuvan tyontekijoista. Perhetyoryhman tehtdvana on kehittada ja koordinoida yhdistyksen perhetyo-
ta ja toimia vertaistukiryhmana koko tyoryhmalle.

Lapsityoryhmd

Tyoryhma koostuu yhdistyksen ldahes kaikista tydomuodoista tulevista tyontekijoista. Lapsityoryh-
man tehtdvana on toimia koko tydyhteisén tukiryhmana lasten asioissa, vaikuttaa lasten elinolojen
parantumiseen, olla aktiivisesti yhteistydssa eri toimijoiden kanssa, jarjestaa tapahtumia lapsiper-
heille, nostaa esille lapsen oikeutta molempiin vanhempiin, nostaa esille vanhempien eron vaiku-
tuksista lapsiin seka hakea aktiivisesti rahoitusta lapsityohon.

7. KANSALAIS- JA VAPAAEHTOISTOIMINTA (KAVA)

KAVA-tyoryhman jasenina toimii eri tydmuotojen tyontekijoita, puheenjohtajanaan Jukka lhalai-

nen. KAVA:n toimintaa koordinoivat Perhetuvan tyontekijat. Yhdistyksen eri tydmuodoissa on va-
paaehtoisten yhteys- ja vastuutyontekija, joka huolehtii oman tydmuotonsa vapaaehtoisista (tie-
dotus, vaitiolovelvollisuuslomake- ja rikosrekisteriote- asiat, tilastointiasiat, mm. Sofia).

KAVA:n tavoitteet:

e tukea yhdistyksen toimintaa kansalaisjarjestona

e vahvistaa kansalaisten yhdistyksen vaikuttamisty6ta ja vapaaehtoistoimintaa seka
kansalaisten osallisuuden mahdollisuutta

e |uoda yhdistyksen vapaaehtoistoiminnalle rakenteet ja kdytannot

e tuottaa yhdistyksen vapaaehtoistoiminnan tukimateriaalia kaikille tydmuodoille

e kehittaa yhdistyksen jasentoimintaa ja toimia yhteistydssa yhdistyksen johtokunnan kanssa

e koota yhdistyksen tapahtumatoimintaa seka koordinoida asioita muille tyéryhmille

e tehda yhteistyota Saroperhe-toiminnan kanssa

e toimia yhteistyossa Ensi- ja turvakotien liiton kanssa seka osallistua sen jarjestamiin
koulutuksiin

e pitda yhtyetta paikallisiin vapaaehtoistoiminnan yhteistyotahoihin ja osallistua mm. yhteisiin

e koulutuksiin ja virkistystoimintaan

KAVA-tyoryhma kokoontui viisi kertaa. Toiminta on laaja-alaista tyoskentelya ja sisdlsi mm. uusien
vapaaehtoisten rekrytointia ja koulutusta, “vanhoista” vapaaehtoisista huolehtimista ja virkistyk-
sen jarjestamista, tiivista yhteistyota liiton kanssa ja koulutuksiin sekd tyokokouksiin osallistumista,
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vhdistyksen omiin seka eri yhteistyotahojen yhteisiin tapahtumiin osallistumista, tiedostusta ja kir-
jaamista seka Sofian vapaaehtoistoiminnan rekisterista huolehtimista. Yhteistyota tehtiin myos Sa-
réperhe-toiminnan, 1+1 mentoritoiminnan, Pienperheyhdistyksen, Vapaaehtoistoiminnan verkos-

ton, muiden jarjestojen seka seurakunnan kanssa. Vuoden 2016 aikana korostui liiton, Saréperhe-

toiminnan seka Pienperheyhdistyksen kanssa tehtava yhteistyo.

Yhdistys tarjosi vapaaehtoisille erilaisia vapaaehtoistoiminnan muotoja. Uusia vapaaehtoisia rekry-
toitiin ja koulutettiin erityisesti Doula- ja mieskaveritoimintaan. Lisdksi yhdistys osallistui useisiin
perheille suunnattuihin tapahtumiin, joissa oli mukana vapaaehtoisia erilaisissa tehtavissa.

KAVA:n toimintaa v.2016:

Tyoryhman kokouksia: 5 kertaa

Aktiivisia vapaaehtoisia n. 25

Leikki-paivaa vietettiin 14.5. (liitolta materiaalia, opiskelija jarjesti Perhetuvalle ohjelmaa paivan teeman
mukaisesti)

Taikahattupdiva 20.8. Launeella yhteistyossa eri toimijoiden kanssa

Lasten ja nuorten harrastemessut 25.-26.8. Lahden urheilu- ja messukeskuksessa

Leluralli 30.8. Launeella

Lapset, perheet, jarjest6t ja vapaaehtoistoiminta-seminaari LAMK:issa 8.9., KAVA-ty6ryhman jasen osallis-
tui ohjelman toteuttamiseen

Aasinsiltoja ja kuumaa puuroa -tilaisuus Ristinkirkossa 15.9. (jarjestot esittaytyivat)

Kansalaistoiminnan suunnittelija Emmi Helan vierailu Perhetuvalla 20.9. kansalais- ja vapaaehtoistoimin-
nan asioissa

Vapaaehtoistoiminnan johtamiskoulutus Hyvinkaalla 29.9., yksi KAVA-tyéryhman jasen osallistui
Perhetuvan 10-vuotisjuhlat 14.10.

Yhteispelilla hyvinvointia -tapahtuma kauppakeskus Sykkeessa 2.11.

Lapsiperhetoimijoiden yhteisesti jarjestama tapahtuma lapsiperheille Karpasen paivakodilla 15.11.
Vapaaehtoistoiminnan messut Fellmanniassa 17.11.

Vapaaehtoisten pikkujoulut Apulandiassa 28.11. (paikalla oli 8 vapaaehtoista)

Joulun avaus -tapahtuma torilla 19.11.

It-alan yritys Salesforcen tyontekijan kanssa aloitettiin yhteistyd vapaaehtoistoiminnan merkeissa
Wellamon Kokoomusnaisten ja Jalkarannan Marttojen joulupuurotapahtuma Perhetuvalla 17.12.

8. KEHITTAMINEN, UUDET HANKKEET, YHTEISTYO JA VERKOTTUMINEN

8.1 Kehittiiminen

Lahden ensi- ja turvakoti ry:n uusi strategia maarittelee yhdistyksen strategiset valinnat ja toimin-
nan suunnan vuosille 2016 — 2019. Strategia on ldsna arjen toiminnassa, jonka eri osa-alueet, tyo-
muodot ja ammatillinen osaaminen yhteisty0ssa vapaaehtois-, vertais- ja kokemusasiantuntijoiden
kanssa muodostavat entista tiivimman toisiaan tukevan kokonaisuuden.

Strategiakauden tavoitteet, tulokset ja vaikutukset on maaritelty viitena painopisteena:
1) Osallisuuden ja yhteisollisyyden lisddminen
2) Yhdenvertaisuuden edistaminen yhteiskunnassa
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3) Uudistuminen lastensuojelujarjestona muuttuvissa olosuhteissa ja rakenteissa
4) Uudenlaisten kumppanuuksien rakentaminen
5) Toiminnan vaikuttavuuden osoittaminen

Lastensuojelujarjestona yhdistyksen on pystyttava vastaamaan kasvavaan tuen tarpeeseen seka
jatkuvaan uudistamiseen.

Laatukasikirjassa kuvataan Lahden ensi- ja turvakoti ry:n monipuolinen toiminta. Paivitettava kasi-
kirja on jatkuvan laatutydskentelyn pohjana.

Arviointi on kiinted osa tyota ja ammatillista kehitysta. Sen tarkoitus on kehittaa tyon laatua ja tyol-
le asetettujen arvojen ja tavoitteiden toteutumista. Arvioivan tydotteen tavoitteena on tyostam-
me nousevien kehittdmistarpeiden tunnistaminen ja sanoittaminen, olemassa olevien tyémuotojen
paivittdminen, uusien tydmuotojen innovointi seka tarvittavien uusien ty6- ja toimintamuotojen
kdaynnistaminen.

Asiakastyotamme mittaavat tilastoluvut syntyvat kaytossa olevasta Sofia-asiakashallinta-
jarjestelmastd. Samanlainen asiakashallintajarjestelma on kaytossa kaikissa Ensi- ja turvakotien lii-
ton jasenyhdistyksissa. Asiakkailta ja yhteistyotahoilta keratdan palautetta tyhomme liittyen sen
eri vaiheissa palautelomakkein ja keskusteluin.

Itsearvioinnissa arvioidaan oman tyéyhteison, tyéryhman ja tyéntekijan omaa toimintaa ja toimin-
takaytantoja. Itsearvioinnin avulla tydstamme nouseva kdaytannon kokemustieto (hiljainen tieto) ja
oma toiminta tulevat tarkastelun kohteiksi. Valineina ovat mm. palautteiden kerdaaminen, tyonoh-
jaus ja tyopaivakirjat.

Vertaisauditoinnissa samaan ammattiryhmaan kuuluvat tai saman ongelman parissa tyoskentelevat
arvioivat tyotansa ja jasentdvat sen kehittamistarpeita. Arviointi voidaan toteuttaa esimerkiksi ver-
taiskayntina toiseen Ensi- ja turvakotien liiton jasenyhdistyksen tyoyhteis66n, osana verkostoyh-
teistyota seka sovittujen kehittamispaivien tai tyokokousten myo6ta. Vertaiset tyontekijat antavat ja
saavat palautetta toisiltaan. Nain saatu tuki, palaute ja rakentava kritiikki mahdollistavat tyén ja sen
laadun kehittamisen.

Yhdistyksen eri tydmuodoissa tehtya ty6ta ja sen tuloksia raportoidaan sadnndéllisesti palvelui-
tamme ostaville kunnille ja kuntayhtymille, toimintaamme valvoville tahoille seka avopalveluitam-
me laajasti rahoittavalle RAY:lle.

8.2 Yhteistyohankkeet
8.2.1 Kannusta minut vahvaksi —hanke (KMV-hanke; Ensi- ja turvakotien liitto)

Kannusta minut vahvaksi! on Ensi- ja turvakotien liiton hanke, joka toimii vuosina 2013-2016.
Hanke kuuluu RAY:n Emma- ja Elias ohjelmakokonaisuuteen. Yhteistyokumppaneina ovat Vanhem-
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8.2.2

8.2.3

8.2.4

painliitto ja Lastentarhanopettajien liitto. Hankkeen paatavoitteena on ennaltaehkaistd ja vahen-
taa lasten kohtaamaa kuritusvakivaltaa ja kaltoinkohtelua seka vahvistaa lasten turvallisia kasvu-
olosuhteita. Hankkeessa vahvistetaan myonteista kasvatuskulttuuria, jossa korostuvat perhesuh-
teiden tasa-arvoisuus, luottamuksellisuus, turvallisuus ja mydnteinen vuorovaikutus. Hankkeen
avulla aktivoidaan myds asenteisiin vaikuttavaa keskustelua vakivallan vaikutuksista seka lapsen
oikeudesta vakivallattomaan lapsuuteen. Yhdistyksemme toiminnanjohtaja osallistuu hankkeen
ohjausryhman tydskentelyyn.

Hanke toteutetaan tiiviissa yhteistydssa Lahden ensi- ja turvakoti ry:n, Oulun ensi- ja turvakoti ry:n
ja Turun ensi- ja turvakoti ry:n kanssa, jotka osallistuvat ammatillisten interventiomallien kehitta-
miseen yhdessa alueen peruspalveluiden (esimerkiksi neuvola, paivahoito ja koulu) kanssa.

Hankkeen toteutumista yhdistyksessamme on kuvattu toiminnassa mukana olleiden tydmuotojen
kohdalla.

Vauvan Taika Il -projekti (v. 2015 — 2017, Dila)

Vauvan Taika Il -projekti on saanut RAY:Ita jatkorahoituksen vuosiksi 2015-2017. Vauvan Taika Il —
projekti pohjautuu Vauvan taika | — projektin aikana luotuun ryhmatoimintamalliin mielialan laskua
ja ristiriitaisia tunteita raskauden aikana tunteville dideille. Mallia juurrutetaan ja levitetaan Paijat-
Hameen alueella asteittain. Tydskentelyssa huomioidaan koko perhekokonaisuus. Ryhmatoiminnan
lisdksi tarjotaan yksilotydskentelyd seka koulutusta ammattilaisille.

Projekti taydentaa yhdistyksemme vauvaperheiden avun ja tuen vaihtoehtoja aiheuttamatta kui-
tenkaan paallekkaisyytta

Vanhempi Vankilan portilla -hanke (v. 2016 — 2018, Ensi- ja turvakotien liitto)

Hankkeen tavoitteena on kehittda rangaistusajan ja siihen sisaltyvia vapauttamis- ja
valvontasuunnitelmia niin, ettd vangin vanhemmuuden tukeminen otetaan tdassa huomioon ja
perhe — erityisesti lapset — otetaan osallisiksi suunnitelman teossa. Tavoitteena on myos kehittaa
vanhemmuutta ja lasten turvallista arkea tukeva vankiperhetyén malli, joka alkaa jo
vankeusrangaistuksen aikana ja jatkuu vapautumisen jalkeen. Hankkeelle ei mydnnetty RAY-
rahoitusta.

Etdauttamisen ja matalan kynnyksen avun —hanke
(v. 2016 — 2018, Ensi- ja turvakotien liitto)

Hankkeen pdamaarana on avun ldéytdmisen, antamisen ja saamisen tapojen laajentaminen ja mo-
dernisoiminen. Hankkeessa etdauttamisen muodot, sosiaalisessa mediassa tehtdva auttamistyo ja
nettiauttaminen kootaan ja liitetdan yhteen koko-naisuudeksi, uudeksi osaksi eri tydomuotojen pal-
veluvalikkoon laitostydn ja kasvokkain tehtdvan avotydn rinnalle, myds osaksi vapaaehtois- ja ver-
taistoimintaa. Hankkeelle ei myonnetty RAY-rahoitusta. Yhdistys olisi sitoutunut hankekumppaniksi
oppimis- ja ideoimisjoukkoon seka osallistunut hankkeen yhteisiin kokoontumisiin, mikali RAY olisi

myontanyt rahoituksen.
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8.2.5

8.2.6

Vaikuttavuus esiin -hanke (v. 2016 — 2019, Ensi- ja turvakotien liitto)

Hankkeen paatavoitteena on toiminnan vaikuttavuuden osoittaminen apua hakeneiden ihmisten ja
yhteiskunnan kannalta. Hankkeessa muodostetaan kolme kehittamisklusteria: 1) Vanhemmuutta tu-
kevat avopalvelut, 2) Vaativa vauvatyo, 3) Vakivaltaty6. Kussakin klusterissa keskitytaan vélineiden
kehittamiseen, jotta osana arjen auttamisty6ta voidaan tuottaa tietoa systemaattisesti vaikuttavuu-
den arvioinnin pohjaksi. Hankkeelle ei myénnetty RAY-rahoitusta.

Pdiijéit-Himeen Kumppanuskeskus -hankkeen jatkohanke (v. 2016 - 2017)

Paijat-Hameen Sosiaaliturvayhdistys ry sai RAY-rahoituksen Padijat-Hdmeen Kumppanuuskeskus —
hankkeen (v. 2012-2015) jatkohankkeelle (v. 2016-2017).

Jatkohankkeen tarve nousi alueen kuntayhdistymisista (Lahti ja Nastola seka Hollola ja
Hameenkoski) ja yhdistys, kunta ja seurakuntayhteistyon kehittamisen tarpeesta. Asukkaiden
palveluneuvonnan ja ohjauksen tarve lisdantyi uusien rakenteiden myota. Alueen asukkaiden
hyvinvoinnin ja yhteiséllisyyden tukeminen eri toimijoiden yhteistyéna mahdollistaa yksindisyyden
ja syrjaytymisen ehkaisyn, joka edesauttaa yksilon osallisuutta ja omasta hyvinvoinnistaan
huolehtimista. Jatkohankkeen toiminta-alueena olivat 1.1.2016 Lahti ja Hollola. Kohderyhmaksi on
valikoitunut alueiden lapsiperheet ja ikdihmiset, joilla on halu toimia ennaltaehkdisevasti yhdessa
seka turvata ja rikastuttaa elamaansa eri sukupolvien kohtaamisten avulla.

Toiminnan sisalto lahtee tiedon lisdamisesta olemassa olevista toiminnoista ja palveluista seka
Iahialueiden kokoontumismahdollisuuksista ja yhteistoiminnasta. Eri toimijoiden yhdessa
toteuttamien tilaisuuksien, tapahtumien, luentojen ja retkien avulla mahdollistetaan tutustumista,
yhteisvastuuta, vaikuttamista ja yhdessa toimimista myos ldhimmaisten arjen tukena.
Yhdistyksemme on osallistunut hanketoimintaan vapaaehtoistyon ja jarjestotyon kehittamiseen
liittyen.

8.3 Pidiijdt-Hdmeen Turvallisuusverkosto

Seudullisen Paijat-Hameen turvallisuusverkoston toiminnan tavoitteeksi on muotoutunut asiakas-
[ahtoisen ja kdaytannonlaheisen toimintamallin luominen ja yllapitdminen perhevakivallan ehkai-
syyn ja katkaisemiseen. Tydskentelyn osatavoitteina ovat oman ammattitaidon lisddminen, tiedon
saaminen perhevdkivallasta seka kunkin toimijan tyéskentelyosuuden ymmartaminen perhevaki-
valtatyossa. Tavoitteena on laajempi verkottuminen niin, etta tyéryhman jasenet syventavat ja le-
vittavat vakivaltatietouttaan tydpaikoillaan mm. koulutusta jarjestamalla.

Turvallisuusverkoston toiminnan koordinoinnista vastaa Paijat-Hameen ja Itd-Uudenmaan sosiaa-

lialan osaamiskeskus Verso yhteistyossa Lahden ensi- ja turvakoti ry:n Turvallisten perheiden Pai-
jat-Hame -toiminnan kanssa (toiminnasta lisda kohdassa 4.4. TPPH-toiminta).
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Perhevakivallan ehkdisyn saattaminen laajasti osaksi eri toimijoiden perustyota toteutuu osaltaan
”Neljan tuulen” myota. Paijat-hamaldinen ajatus on merkittavalla tavalla yhdistaa voimavarat ja
vahvistaa verkostoja pelihaittojen, mielenterveysongelmien, paihdeongelmien ja perhevakivallan
ehkaisytyossa.

8.4 Perhetyon verkosto

Perhetyontekijéiden vertaistapaamisiin osallistuvat lastensuojelun perhetydntekijat Lahdesta ja
Oivan kunnista seka Alvari-perhetydntekijat. Vuoden 2016 aikana kokoontumisia oli kolme kertaa.
Maaliskuussa Oivan perhetyontekijat jarjestivat kokoontumisen Viisikkoon. Tapaamisessa Oivan
perhetyo esitteli uusimman Hoivaa ja leiki -ryhmatoiminnan. Keskusteltiin myos eri ryhmatoimin-
noista, joita osallistujat toteuttivat omissa tydmuodoissaan. Aiheina olivat myds kuulumiset, per-
hetydn tyonkuva, muutokset ja kokemusasiantuntijuus.

Syyskuussa Nikkilan perhetyontekijat kutsuivat yhteiseen tapaamiseen Nikkilan Perhepalvelukes-
kukseen. Keskustelun sisaltona olivat mm. tulevat muutokset, Hyvinvointikuntayhtyma ja Sote.
Marraskuussa Alvari-perhetyontekijat jarjestivat tapaamisen yhdistyksen Iso-Loviisa —kokous-
tilassa; yhdistyksen Turvallisten Perheiden Paijat-Hame -toiminnan verkostokoordinaattori Heli
Lehtinen johdatteli osallistujat Kannusta minut vahvaksi — virtuaalikirjan tydmenetelmiin.
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8.5 Ohjausryhmiin ja yhteistyéverkostoihin osallistuminen

OHJAUSRYHMAT JA YHTEISTYOVERKOSTOT v. 2016

Mbkmhjm?b Siiri: Nyt riitt33! -hanke:
2 e o Jukka Suni
D% v""‘:,' '7?‘7&- Perhe- ja Ishisuhdevakivallan ehkiisytydn
9 (e eaen seutukoordinaatioryhma PLW:
Erotiimi: o Heli Lehtinen (sihteeri), Jukka Ihalainen

o Anne Meritie, Marjut Pitkdnen Piihde- ja mielente 5n kehittijien ver} :

Mika Ketonen ¢ o Jukka Ihalainen
S ARG Ml v FII imonn ¢ koot Tusinservels-
Mika Ketonen pﬁmgszowp:‘;ﬁ 5
T Davids?n Clu‘b ShERene Paijat-Hameen Kumppanuuskeskus -hanke v. 2012
o Heli Lehtinen - 2016:
Hameenlinna-Kotka-Lahti tapaamistydn o ohjousryhma: Jukka thalainen ja Sanna
alueryhma: 32 Peltonen
o p Givi Salonen ; Piijit-Himeen sosiaaliturvayhdistys:
Kannusta minut vahvaksi —hanke: o Jukka Iholainen

o Paivi Salonen ja Heli Lehtinen

Paij llisuusverkosto:
o ohjausryhma: Jukka lhalainen S-mesn Tw

o Jukka thalainen pj., Jukka Suni, Riitta

Lahden 3'““"' paris'uhdetoimi]olden verkosto: Takalo, Sirpa Knaappila ja Heli Lehtinen
© Heli Lehtinen Piijat-Himeen Vapaaehtoistoiminnan verkosto:
Lahden kaupungin lastensuojelun perhetyon © Anna-Maria Sipponen ja Sanna Peltonen
yhsikkd: > : Rikosseuraamuslaitoksen paikallisverkosto:
o Holk'ka Af!onen, Niina Neuvonen ja o Jukka, Ihalainen, Tiina Bogdanoff
HeiiLentinen Sosiaalialan osaamiskeskus Verso:
Lahden vauvaverkko: (edustus; yksi henkilo o Heli Lehtinen
Jtydbmuoto) DO "
o  Ensikoti, Baby blues, Peukaloinen, SorEiinen g hovlon (R <
Barhetii ANerinerhetis o Paivi Salonen, Marjut Pitkanen, Mika
) PN PEINER)S Ketonen ja Anne Meritie
I.apsipemest:mma;. ito Sdroperheelle tueksi -toiminnan johtoryhma:
2 e aeacn o Jukka Ihalainen, Terhi Hugg
Marak-tydryhma: : : = 5
o Sirpo Knaappila ja Riitta Tokalo 7”“’“""7’:’;“;’""‘",""“ ‘T'“h'_ 'H'"'“ Lils
: k © Jukka Ihalainen, Terhi Hugg, Péivi Salonen
Miestyon kebiftimu.skeskus. jo Anne Meritie
o Heli Lehtinen
Motoristit kouluki ist taan ~tydryhma: THL:n Avamko.ulutta.jien verkosto:
o Heli Lehtinen o Heli Lehtinen
Verkostojen verkosto/Verso

Nikkilan perhepalvelukeskus:

Jukka Ihalainen
o Heli Lehtinen O Jukka Inaiai

Yhteispelilld kohti arjen hyvinvointia ~hanke:
o Heli Lehtinen
o ohjausryhman varajasen: Sanna Peltonen
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9. HENKILOKUNTA

Yhdistyksen palveluksessa oli vuoden 2016 lopussa 38 tyontekijaa.

10. TYOSUOJELU JA TYOTERVEYDENHUOLTO

Ty6suojelun tehtdva on taata turvalliset ja terveelliset tydolot ja tukea tyontekijéiden tydkyvyn yl-
lapitamista. Tyosuojelu on yhteistyota ja koskee kaikkia ty6paikalla tyoskentelevia.

Ty6suojelutoimikunnan kokoonpano:
e Jukka Ihalainen, tyosuojelupaallikko
e Terhi Hugg, varatyosuojelupaallikko
e Sanna Heinonen, tyésuojeluvaltuutettu
e Paivi Salonen, 1. varatyOsuojeluvaltu
e Mika Ketonen, 2. varatyosuojeluvaltuutettu
e Jukka Suni, tyosuojelutoimikunnan jasen

Ty6suojelutoimikunta kokoontui kuusi kertaa vuonna 2016.

Maaliskuussa jarjestettiin henkilokunnalle ensiapukoulutus. Ensiapukoulutuksessa kerrattiin en-
siaputaitoja ja tehtiin konkreettisia harjoituksia, mm. defibrilaattorilla.

Ty6suojeluasiaa pidettiin esilla myds mm. yhdistyksen tydyhteisopdivissa. Tyoyhteis6a muistutet-
tiin paivittamaan tydomuotokohtaiset turvallisuussuunnitelmat ja tutustumaan naihin. Tyoyhteison
kanssa on yhdessa tutustuttu Varhaisen tuen puuttumisen malliin. Tydsuojelutoimikunta paivitti
tyosuojelun toimintaohjelman.

AVI teki syksylla tydsuojelutarkastuksen Launeenkatu 8:ssa sijaitseviin tyémuotoihin. Launeenka-
dun tyontekijoilta kerattiin tietoa tyohyvinvoinnista ja tyoskentelyolosuhteista Valmeri-kyselyn
avulla. Tulokset on esitetty henkilostélle, tydsuojelu on tietoinen esiin tulleista kehittamiskohteis-
ta ja on tarvittaessa tukena naiden kasittelyssa.

Vuonna 2016 toteutettiin kouluttaja Matti Alpolan johdolla koko tydyhteis6a koskenut kehitta-
mishanke, joka liittyi hyvan tyon ja onnistumisen mallittamiseen.

Ty6suojelutoimikunta jarjesti yhdistyksen henkilokunnalle toukokuussa virkistyspaivan. Kavimme
Askolan hiidenkirnuilla ja Porvoossa nauttimassa Porvoon tunnelmasta. Paivan tarkoituksena oli
tukea tyohyvinvointia ja tyossajaksamista seka iloita yhdessa tekemisesta.

Ty6suojelutoimikunta jarjesti tydhyvinvointitunteja kevaalla ja syksylla. Henkilokunta kavi yhdessa
tutustumassa mm. ilmajoogaan seka venyttelytuntiin. Joulukuussa tyontekijoille jaettiin 10 kpl
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liilkunta- ja kulttuuriseteleitd, jotka tukevat tyontekijan tyohyvinvointia seka tyossdjaksamista.
Tyohyvinvointitunteja jatketaan vuonna 2017 seka liikunta- ja kulttuuriseteleilld tuetaan tyohyvin-
vointia.

Tyoterveys Mehildinen vastasi yhdistyksen tyoterveydenhuollosta vuosittain tarkistettavan toi-
mintasuunnitelman mukaisesti.

11. KOULUTUS

Tyontekijat osallistuivat vauvaperhetyon ja varhaisen vuorovaikutuksen, perhetyon, perhevakival-
ta- ja kriisityon, vapaaehtoistyon sekd muuhun ammatillista osaamista tdydentavaan koulutuk-
seen.

Yhdistyksen eri tydomuodot ovat jarjestdaneet koulutustilaisuuksia ja tapahtumatoimintaa. Tyonteki-
jat ovat kouluttaneet omaan erityisosaamiseen liittyen eri yhteistydtahojen jarjestamissa tilaisuuk-

sissa.

Yhdistyksen toimipisteissa oli kdytannonharjoittelujaksolla opintojensa loppupuolella olevia eri so-
siaali- ja terveysalan opiskelijoita yhteensa 27.

Tyoryhmien yksil6- ja ryhmatyénohjaukset jatkuivat saanndllisesti.

12. HALLINTO JA YHDISTYSTYO

Hallinto

Johtokunnan ensisijaisena tehtdvana on talousarviosta paattaminen, talouden ja toiminnan seu-
ranta, henkilostoasiat seka kansalaisjarjestétoiminnan tukeminen ja kehittaminen. Tarkeana osana
toimintaa johtokunta nakee vaikuttamisen niin yhdistyksen jasenisté6n ja alueen kuntiin kuin kun-
talaisiinkin yhteydenpidon, tiedotuksen, tapahtumiin osallistumisen ja niiden jarjestamisen seka
varainkeruukampanjoiden avulla. Johtokunta toimii vapaaehtoisesti ja tukee osaltaan vapaaehtois-
ten rekrytointia etsien uusia toimintamuotoja yhdistyksen sisalta ja erilaisista tapahtumista.

Yhdistyksen johtokunnassa toimivat vuonna 2016:

Ulla Koskinen-Laine puheenjohtaja
Sirkku Hildén varapuheenjohtaja
Ritva Jokinen jasen

Sanna Makinen jasen

Tarleena Patrakka jasen

Tiina Luttinen jasen

Ulla Lilius jasen

Anne Louhelainen jasen

Johanna Tuliainen jasen

Johtokunnan kokousten esittelijana toimi yhdistyksen toiminnanjohtaja ja sihteerina yhdistyksen
talouspaallikko.
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Vuosikokous pidettiin 29.3.2016 yhdistyksen kokoustiloissa, Loviisankatu 14 A, Lahti. Kokouksen
puheenjohtajana toimi Ulla Koskinen-Laine ja sihteerina kutsuttuna Terhi Hugg. Kokoukseen osal-
listui viisi yhdistyksen jasenta seka Ensi- ja turvakotien liitosta Anna Mikkonen.

Varsinaisiksi tilintarkastajiksi valittiin HT Jari Etelamaa ja HT Kai Salmivuori, varatilintarkastajaksi
valittiin Tilintarkastusrengas Oy.

Johtokunta kokoontui vuoden aikana 7 kertaa.

Yhdistysty®

Jasenisto kutsutaan koolle maaliskuussa pidettdavaan vuosikokoukseen. Jasenistoa aktivoidaan
mm. tarjoamalla mahdollisuutta vapaaehtoistyohon. Ensi- ja turvakotien liiton Enska-lehdessa ja
paikallisessa mediassa ilmoitettiin jasenille tarkoitetuista tilaisuuksista. Jasenkirje lahetettiin vuo-
den aikana 2 kertaa (kevaalla ja syksylla). Yhdistyksen jasenmaara oli vuoden 2016 lopussa 160-
henkilojasentd. Vuosimaksu oli 15 €/hl6 ja opiskelijoilta 5 €/hl6.

Lahden ensi- ja turvakoti ry kuuluu Ensi- ja turvakotien liittoon, joka on jasenena Lastensuojelun

keskusliitossa, Suomen Mielenterveysseurassa, Raha-automaattiyhdistyksessa, Lasten Pdivan Saa-
tidssa ja SOSTE Suomen sosiaali- ja terveys ry:ssa.

13. TIEDOTUS JA MARKKINOINTI

Yhdistyksen toiminnasta tiedotetaan kotisivuilla www.lahdenensijaturvakoti.fi, Facebookissa, pai-
kallisissa lehdissa ja alueradiossa.

Vuoden 2016 aikana yhdistyksen eri tydmuotoihin kavi tutustumassa runsaasti sosiaali- ja tervey-
denhuollon piirissa toimivia henkiloita seka alan opiskelijoita.

Alan asiantuntemusta ja tietoutta didin ja lapsen varhaisesta vuorovaikutuksesta, perhe- ja Ia-
hisuhdevakivallasta, perhetyosta seka paihde- ja laheisriippuvuudesta tuotiin esille luennoimalla,
esittelemalla toimintaa ja osallistumalla eri sidosryhmien tilaisuuksiin (ks. kohta 7. Kansalais- ja
vapaaehtoistoiminta). Paikallisen median edustajat (TV, radio ja lehdisto) tiedottivat toiminnas-
tamme useita kertoja.

14. TALOUS

Yhdistys on voittoa tavoittelematon lastensuojelujdrjesto. Sen taloutta hoidetaan toimintasuun-
nitelman ja talousarvion pohjalta.

Yhdistys on valtakunnallinen palveluntuottaja. Yhdistykselld on ostopalvelusopimus Lahden kau-

pungin kanssa (Ensikoti, Tapaamispaikka, Alvari-perhetyd). Lahden kaupunki rahoittaa Perhetuvan
toimintaa vuosittain paatettavalld avustuksella. Yhdistykselld on ostopalvelusopimus Peruspalvelu-
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keskus Oiva -liikelaitoksen kanssa (Ensikoti, Tapaamispaikka). Muiden kuntien osalta kdytetdaan
asiakaskohtaista maksusitoumusta.

Yhdistys omistaa ensikotirakennuksen osoitteessa Mustamaenkatu 74, Lahti ja Asunto Oy Salpauk-
sen osakkeet, jotka oikeuttavat 34 m2:n suuruisen huoneiston hallintaan osoitteessa Saimaankatu
8 C 74, Lahti.

Ymparivuorokautiset ensikotipalvelut rahoitetaan kdyttdjakuntien maksamilla hoitopaivamaksuil-
la. Korkea kayttoaste mahdollisti hyvan taloudellisen tuloksen.

Turvakotitoiminta on valtion rahoittamaa. Valtakunnallisesti toimintaa koordinoi THL. Vuonna
2016 palautettiin THL:lle vuoden 2015 ylijaama, joka heikensi vuoden 2016 tulosta.

Raha-automaattiyhdistys on yhdistyksemme avopalveluiden paarahoittaja. RAY myonsi yhdistyk-
selle avustuksia vuodelle 2016 yhteensa 582.000 €.

Tapaamispaikkatoimintaa rahoittavat kayttdjakunnat. Tapaamispaikan palveluiden kysynta on li-
saantynyt edellisvuoteen verrattuna.

Baby blues -toiminnan avopalvelut rahoitetaan RAY-avustuksella. Unirytmityspalvelu rahoitetaan
kuntien maksamilla korvauksilla.

Jussi-tyo rahoitetaan RAY:n avustuksella, joka vaatisi tasokorotuksen. Lahden Seurakuntayhtymalta
saatiin 3.000 €:n avustus korvauksena Jussi-tyontekijoiden Perheasiainneuvottelukeskuksen kans-
sa tekemasta asiakasyhteistyostda. Tydmuotoon ohjattiin 2.500 € yhdistyksen saamasta vapaaeh-
toisesta tuesta.

Avokriisity0o rahoitetaan RAY:n avustuksella, joka myds vaatisi tasokorotuksen. Tydmuotoon ohjat-
tiin 2.500 € yhdistyksen saamasta vapaaehtoisesta tuesta.

Alvari-perhetyosta on ostopalvelusopimus Lahden kaupungin kanssa. Lahden maksama korvaus ei
taysin riittanyt kattamaan tyomuodon kuluja.

Paivaryhma Peukaloisen toiminta rahoitetaan RAY:n avustuksella. Tyémuotoon ohjattiin 2.500 €
vhdistyksen saamasta vapaaehtoisesta tuesta. RAY:n avustus ei taysin riittanyt kattamaan toimin-
nan kuluja.

Perhetuvan rahoittajina ovat Lahden kaupunki ja RAY. Yhdistys on kaupungilta saatavan avustuk-
sen lisdksi sitoutunut hankkimaan tydmuodolle muuta rahoitusta sovitulla tavalla, esim. asiakas-
maksuina, lahjoituksina, tilakorvauksina, koulutuskorvauksina ja myyjaistuottoina. Tyémuotoon
ohjattiin 2.100 € yhdistyksen saamasta vapaaehtoisesta tuesta. Tulos jai hiukan alijaamaiseksi joh-
tuen yhdistyksen hallintokulujen jyvittamisestd aiemmista vuosista poiketen myos Perhetuvalle.
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Turvallisten perheiden Péijat-Hame -toiminta rahoitetaan RAY:n avustuksella. Vuodelta 2016 siir-
tyy toiminta-avustusta kdytettavaksi seuraavalle vuodelle.

Eroperheille tueksi —toiminta rahoitetaan RAY:n avustuksella. Vuodelta 2016 siirtyy toiminta-
avustusta kaytettavaksi seuraavalle vuodelle.

Saroperheelle tueksi -projektin rahoitus kulkee Diakonialaitos Lahden kautta.

Yhdistyksen toimintavuosi oli taloudellisesti hyva, siihen vaikutti suuresti ensikotipalvelujen kayt-
toasteen 14 %:n nousu edellisvuoteen verrattuna.

YHTEENVETO TALOUSLUVUISTA 31.12.2016

Kokonaistuotot 2.467.555 €
Kokonaiskulut -2.339.290 €

Tilikauden ylijaama 128.265 €
Taseen loppusumma  450.843 €

Yhdistyksen saamat lahjoitukset:

Yhdistys voi vastaanottaa lahjoituksia. Vuonna 2016 kansalaiset, yritykset ja yhdistykset osoittivat
tukea seuraavasti:

Rahalahjoituksia:

Ahtialan tyovaenyhdistys

Harjulan Setlementti

Jalkarannan Martat

Juhakkalan rahasto

Keskindinen vakuutusyhtio Turva
Lahden Diakoniasaatio

Lahden kaupunki

Lahden Metallityovden ammattiosasto
Lahden seurakuntayhtyma

Lahti Region Inner Wheel

Launeen seurakunta

LC Lahti Laune Leijonat

Odd Fellow Lahti Wellamo-sisaret
Onni ja Hilja Tuovisen saatio
Osuuskauppa Himeenmaa

Vappu Jakobssonin rahasto

Wellamon Kokoomusnaiset
Zonta-kerho ry

yksityiset henkilot (mm. jouluruokalahjakortteja vahavaraisille lapsiperheille)
yksityiset henkil6t (pullonpalautus/ Launeen Prisma)

SO S oo s S o O U S S
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Erilaisia tavaralahjoituksia:

S s

S

S

Brother Christmas (lelu- ja vaatekerdys Ensikodille)

DNA Oy, (dlypuhelimia ja prepaid-liittymia Turvakodille)

Esprit Karisma (kakkoslaatuisia vaatteita)

Familon (petivaatteita Turvakodille)

Harley Davidson Club Finland —moottoripydrdakerhon ”Pieni leluralli”
-hyvantekevaisyystapahtuma

Kristillisdemokraattiset nuoret (piparkakkumaokkitarvikkeet)

Karpasen koulun 4. luokka (myyjadispdydan tavaroita)

Launeen omakotitaloyhdistys (makeisia)

MLL:n joulupuu -lahjakerdyksesta laadukkaita lahjoja viidelle asiakasperheelle
Parturi-kampaamo The Place (ilmaiset hiustenleikkaukset asikasperheille tammikuussa
yhden paivan ajan)

Super-liitto (sukkia ja heijastimia Turvakodille)

Vapaaseurakunta (piparkakkumokkeja Turvakodille)

yksityiset henkilot (leluja, vaatteita, kodin tarvikkeita)

Lahden ensi- ja turvakoti ry
kiittad kaikkia
yhdistyksen toimintaa tukeneita!

14. KOOSTE ASIAKASTYOSTA v. 2016

VAUVAPERHETYO

PERHEVAKIVALTA-
JA KRIISITYO

PERHETYO
JA EROAUTTAMINEN

Yhteensa

Lisdksi:
& avoin toiminta
lastenhoito
ryhmatoiminta

n. 350 perhetta yhteensa
> kayntikertoja paivatoiminnassa 4384 (aikuisten 1844 ja lasten 2540)

lasten syntymapaivajuhlat
Mieskaveritoiminta
uudet mieskaverit
aidit (hakemukset)
mieskaveri+pikkukaveri

> hoitokertoja 26

perheita naisia miehia lapsia Asiakkaita yht.
106 108 52 126 286
359 207 171 140 518
281 180 104 149 433
746 495 327 415 1237

> eri ryhmia 20 (ryhmien kokoontumiskertoja yht. 124)

> 60 perhetta

> 7
>12

> 5 (yhdistamiset)
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70 vuotta
Lahden ensi- ja turvakoti ry
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