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suhdevakivaltatyon
avopalvelut

auttavat vakivallan katkaisussa ja toipumisessa

Lahisuhdevakivaltatyon avopalvelut tarjoavat ammatillista tukea 23 paikka-
kunnalla vakivallan aiheuttamaan kriisiin, kokemusten kasittelyyn ja turvallisen
arjen vahvistamiseen. Palveluissamme autamme viakivallan kaikkia osapuolia,

lapsia ja nuoria, vakivaltaa kokeneita, vakivaltaa kayttaneita tai omasta

kadyttaytymisesta huolestuneita seka heidan laheisiaan. Laatukriteerit

Kaikki osapuolet
tarvitsevat tukea

TAVOITTEENA on ennaltaehkaistd ja katkaista
perhe- ja lahisuhdevékivaltaa seka auttaa
vékivaltaa tai sen uhkaa kokeneita ja
kayttaneitd sukupuolesta ja iasta riippumatta.
Ensisijaista tyoskentelyssa on lapsen ja
vakivallan kokijan turvallisuus ja vakivallan
loppuminen. Tahan pyrimme auttamalla
lahisuhdevakivallan kaikkia osapuolia.

TYOSKENTELY avopalveluissa voi toteutua
chatkeskusteluna ja puhelinauttamisena, yksi-
|6tapaamisina, paritapaamisina seka vertais-
ryhmissa. Tapaamisia toteutetaan kasvokkain
ja etdyhteyksin asiakkaiden tarpeiden mukai-
sesti. Tyoskentely on turvallista, maksutonta ja
nopeasti kdynnistyvaa. Tyoskentelyyn on mah-
dollista hakeutua myds nimettomasti.

OHJELMAT tarjoavat pidempiaikaista tukea ja
apua. Lapsen kaltoinkohtelun katkaiseminen
(LKK) -ohjelma auttaa lapsia ja vanhempia
nayttoon perustuvan ohjelman (CPC-CBT)
mukaisesti, kun lapseen on kohdistunut
kaltoinkohtelua tai muuta vakivaltaa tai sen
uhkaa. Lapsi ja vanhemmat saavat tukea
muuttaa vanhemmuus vékivallattomaksi ja
lapsen arki turvalliseksi.

Turvallisille raiteille -lahisuhdevakivallan
katkaisuohjelma (TR) on tarkoitettu omasta
kayttaytymisestdan huolestuneille ja l&hi-
suhteissaan vakivaltaa kaytténeille. Tyosken-
tely tarjoaa tukea vakivallan tunnistamiseen,
vastuun ottamiseen, vakivallan kayton
lopettamiseen ja vakivallattomuustaitojen
kehittamiseen. Tyoskentelyjakso sisaltaa
yksilotyoskentelyn lisdksi mahdollisesti pari-
ja vertaisryhmatapaamisia.

ohjaavat toimintaamme kaikissa lahisuhdevakivaltatyon avopalveluissa.

Vakivalta loppuu harvoin itsestaan

Vuosittain ETKLn jasenyhdistysten ldhisuhde-
vakivaltatyon avopalveluista palvelua saa noin

5400 avunhakijaa. Aikuisasiakkaista naisia on

noin 60 %. Lapsia on vuosittain asiakkaana noin 600.
Apua vakivaltaan chatissa ja Lasten ja nuorten
chatissa kdydaan voisittain noin 2500 keskustelua.

LAHISUHDEVAKIVALLAN AVOPALVELUIDEN
ASIAKKAIDEN YLEISIMMIN KOETUT
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Vaikutukset

Tuemme ldhisuhdevakivallan tekijoita vakivallatto-
muuteen sekad autamme vékivallan kokijoita
selviytyméaan vékivallasta. Naisten kokeman fyysisen
lahisuhdevakivallan lisdkustannus terveydenhuollolle
on 150 miljoonaa euroa vuodessa. Henkisen vakivallan
lisakustannus on jopa 860 miljoonaa euroa vuodessa.*
Lahisuhdevakivallan avopalveluiden tyoskentelylla
vahennetdan vakivallan aiheuttamia kustannuksia.

Lastensuojelun sijaishuollon kustannukset ovat
sijaishuollon toteutuksesta riippuen 22 000-90 000 € /
vuosi/lapsi. LKK-ohjelman kustannukset ovat n. 6 000 €/
perhe. Kustannukset ovat jopa 5-8 kertaa pienemmat
kuin lapsen huostaanotosta syntyvat kustannukset.

* Lahde: Siltala, H., Hisasue, T., Hietaméki, J., Saari, J., Laajasalo, T., October, M.,

Laitinen, H-L. & Raitanen, J. Lahisuhdevakivallasta aiheutuva palveluiden
kaytto ja kustannukset: Terveys-, sosiaali- ja oikeuspalveluissa. 2022.
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asiakkaista koki saaneensa
apua vakivallasta
selvidmiseen tai vaki-
vallan lopettamiseen.

asiakkaista koki
hyvinvointinsa
parantuneen
tyoskentelyn aikana.

S’H:! %

asiakkaista suosittelisi
palvelua muille.

asiakkaista koki
tyontekijan
kohdanneen hénet
arvostavasti.
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Lahisuhdevakivaltatyon
avopalveluiden asiakkaiden
kokemus saadusta tuesta

Aikuisten yksilo- ja parityd, asiakaspalaute

I I I
Saamani tuki tai toiminnassa
mukana oleminen vastasi tarpeitani

Koin voivani vaikuttaa saamani tuen
suunnitteluun ja toteuttamiseen

Tyontekijat kohtasivat
minut arvostavasti
Hyvinvoinnin eri osa-alueiden vakivalta
. . loppui
muutos vakivaltatyon
avopalveluiden asiakkailla 1T 2 3 a4 s
1=tdysin eri mieltd, 5 = tdysin samaa mielta
Ensimmadinen Viimeinen
mittaus: > mittaus:
3,9 Haittakokemus Jv 3,0
3,5 Arjen sujuminen 3,8
3,2 3,5 Ennen tydskentelyn aloittamista minulla oli paljon
itsetuhoisia ajatuksia ja turvattomuuden luomista
3.3 3.7 kotona. Voi olla, ettd ilman tdtd palvelua ei olisi
’ ’ eldmdd. Tai ettd olisi ero ja katkenneet suhteet lapsiin
33 Toiveikkuus 3,7 tai pahemmat traumat lapsilla.”

Vaikuttavuus esiin -mittari
23.10.2023-22.10.2024 (n = 758)

NPS-luku 88




