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pohdittavaksi




Kulttuurin
huomioiminen




Maahanmuuttovirasto
Migrationsverket
Finnish Immigration Service

Maahanmuutto m

Ensimmaiset luvat Suomeen

Tyo 15 092* -6.20 % Kansainvdlinen suojelu 2 902*** +1,54 %
Perhe 20 278 +31,19 % Tilapd&inen suojelu 18 969 -58,18 %
Opiskelu 12 998** +51,77 % Kausitydtodistukset 2 624 -50,15%
Muut 754 +32,98 % EU-kansalaisten rekisterdinnit 8 479 -16,73 %
Lupia Kansalaisuuden
J yhteensd E saaneitg ****
82 096 = 13 077
-21,32 % +24,79 %

sis. tutkijoiden lilkkumisiimoitukset

sis. opiskelijoiden likkumisiimoitukset

sis. ensimmaiset hakemukset ja vusintahakemukset sekd Suomeen saapuneet kiintiopakolaiset
=== sis. mydnteiset kansalaisuushakemukset ja -iimoitukset

- - > -
. »
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maahanmuuttanut,
ulkomaalaistaustainen! 2

 yvleiskasite

* eri perustein muuttanut
maasta foiseen ja
asettunut asumaan eri
maahan kuin missd on
syntynyt tai mist& hdnen
vanhempansa ovat kotoisin




Kulttuurl — yhteison
eldmantapa!

UNESCO defines culture as the set of distinctive
spirifual, material, intellectual and emotional
features of society or a social group, that
encompasses, not only art and literature, but
lifestyles, ways of living fogether, value systems,
fraditions and beliefs?

Kulttuuri on yhteiskunnan tai ihmisryhman henkisten,
aineellisten, alyllisten ja emotionaalisten
ominaisuuksien koostumus, ja se sisaltaa taiteiden
ja kirjallisuuden lisaksi elintavat, yhteiselaman,
arvojarjestelmat, traditiot ja uskomukset




Kulttuurin

) . ) ".~f-"'4f-synfy§? o
Mmoniulotteisuus?

--‘vuorovalku’ru ksessa
-+ onjaettua .
i i _35." ﬁ.-:vqllﬂyy aikaka USIen
yksilétasolla e s"k”m'v'e" e
yhteisdjen tasollo AT S N
yhteiskunnan tasolla
muuttuvana

arjessa

>

KONTEKSTIN
ymmartdminen
olennaisintal



K ulttuurien vilisen vuorovaikutuksen suurin haaste
e/ ole vieraan kulttuurin tuntemus,
vaan oman kulttuurin tun tcmusja sen vaikutuksen
tiedostaminen omassa zja ttelussa

Ja kiyttaytymisesss.”

Nancg Acﬂcr



Kulttuurinen kompetenssi
—p|’roc1I<o tietaa kaikista kulttuureista?




Syrjinta esimerkiksi henkilon
ian, alkuperan,
kansalaisuuden, kielen,

uskonnon tai vakaumuksen
perusteella on kielletty
vyhdenvertaisuuslaissa

« on kunnioitusta ja syrjimattdman ilmapiirin
rakentamista ja vaalimista

elg palveluiden]jéirjgs’r&migta,,soc:’rov,uu’r’rq io ,
a niin, efta eri tfaustoista fulevien

I saavutettavuut
KU|TTUUFIH€H . Ihmisten erilaiset farpeet otetaan huomioon
kOmpeTe N SS|3‘ - muodostuu kulttuurisesta tiedostamisesta,

tuntemuksesta, taidoista, kohtaamisesta ja

> motivaatiosta, jossa omia kulttuurisia juuria,
tottumuksia, arvoja ja uskomusjarjestelmia peilataan
toisten kulttuurien tottumuksiin, arvoihin ja
uskomusjarjestelmiin



Kulttuurisensitiivisyyss

kyky, halu ja herkkyys

ymmartaa eri taustoista
tulevaa ihmista

kulttuurisen kompetenssin
sisarkdsite

osa tyotd

arvostavaa sekd sanallista
ettd sanatonta
kohtaamista ja viestintaa
- kummallakin oikeus
oman kulttuurinsa
IImaisuun ja sen kanssa
hyvaksytyksi ja kuulluksi
tulemiseen

- ’.ﬂll{{i‘f
".:j" ‘;ﬂ i



https://thl.fi/fi/web/maahanmuutto-ja-kulttuurinen-moninaisuus/tyon-tueksi/hyvia-kaytantoja/kulttuurisensitiivinen-tyoote

Lahtokohtia4o
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“W ST  yht& merkittavid
et e SR e tekijoitd saattavat olla
e koulutustausta

e« arvomaailma

* henkildkohtaiset
ominaisuudet

« Suomessa oloaika




Kulttuuri ja perhe’

Kulttuuriset tekijat - vaihtelevat

kaAsitykset

- tfoimintatavat, perinteet, uskomukset

- raskaus, imettdminen, nukkuminen,
katsekontakti, koskettaminen

- lapsille tuotettava puhe

Vastuu lapsen hoitamisesta ja
kasvattamisesta, kasvatus yleisesti

Tunteiden iimaisuun liittyvat
odotukset ja normit

Itsendistyminen ja yhteison
jGseneksi kasvaminen




Erilaisia kasityksio
iIhmisyydesta ja kasvatuksesto

IHMISYYS

hierarkkinen — tasa-arvoinen
sosiosentrinen — egosentrinen
individuaali — dividuaali
puskuroitu — huokoinen

Vaikutus minuuden narratiiviin
e kuka kertoo
« mitd kerrotaan
* milloin kerrotaan




Erilaisia kasityksia
iIhmisyydestd ja kasvatuksesta (jatkuu...)

KASVATUS
 l[apsen huomioiminen - "jarjen”

e aikuisten — muiden lasten rooli
eri ikavaiheissa

« eksplisiittinen — implisiittfinen




Kulttuurinen kompetenssi (sotoym.,2019)  Léhde 9

Tietoisuus (awareness)
Tyontekija tiedostaa oman taustansa ja
perheen taustan, ja esim. mahdolliset
ennakkoluulot jotka saattavat vaikuttaa
tyohon

Taidot (skills)
Tyontekija osaa kayttaa eri
taustoista tulevien perheiden
vanhemmuuteen vaikuttavat tekijat, kanssa erilaisia arviointi- ja
monikielisyyden kehittymisen tai hoitomenetelmia perheen taustan
rasismin vaikutukset hyvinvointiin huomioiden

Tiedot (knowledge)
Tyontekija tuntee esim.




”K ulttuurinen ,éomfctenssi Orn Lﬂéﬂ muodostaa
toimiva vuorovaikutussubde Lulttuurieroista
huolimatta.”

Cultural competéncc: in Trauma Therapg. Brown, 2008



Onko tassa vaiheessa kysyttavaad tai jaettavaae




Kulttuurl, mieli ja
mielenterveys



R



https://thl.fi/fi/web/maahanmuutto-ja-kulttuurinen-moninaisuus/maahanmuutto-ja-hyvinvointi/maahanmuuttajien-mielenterveys/mielenterveytta-maahantuloon-videosarja-pakolaiselle/maahanmuutto-on-suuri-muutos

Mielenterveys
(WHO 2013)"

“Mielenterveys on
hyvinvoinnin tila, jossa
Inminen pystyy

nakemaadn omart kykynsd
ja selviytymadn eldmadn
kuuluvista haasteista

sekd tyoskentelemadn ja

offamaan osaa yhteison
toimintaan.”

arveys ja kotoutuminen




Suomessq 712,13

Vallitsevien olosuhteiden vaikutus psyykkiseen hyvinvointiin,
eldmanlaatuun, yksindisyyteen, luottamukseen

: karmiﬁ.C'VGT e tydttdmyys, rahahuolet, harrastukset,
sosioekonomiset fekijat kofitalous, syrjintd, kieli

kuormittavat * perhe, eristyneisyys, tukiverkon puute,
sosiaaliset tekijat integraatio

turvapaikkaprosessiin ja * oleskelulupa, prosessin pituus, kielteiset _
maahanmuuttopolitiikkaan padtdkset, vastaanottokeskuksessa vietetty Qif, b

littyvat tekijat aika




lhmisilla on erilaisia
kasityksia mielenterveydesta

; , En saa
Tunnetko itsesi

Minull Vatsani Minulla on
: L mitdan on kipea. kaikki hyvin
masentuneeksi? on liikaa aikaiseks. P GalkiE VST,
ajatuksia.

« Mielenterveyteen voi liittya uskomuksia, henkikasityksia ja selitysmalleja
« Joissakin kulttuureissa mielenterveyden kasite on kokonaan vieras
Mielenterveysongelmiin voi liittya hapeaa ja pysyvyyden leima

Terveyden ja i
hyvinvoinnin laitos www.thl.fi/monet

TURVAPAIKKA-,
MAAHANMUUTTO- JA
KOTOUTTAMISRAHASTO

Eurcopan unionin tuella

THL 2018









Gender, age

Juridical, politjcal

Figure 1. A framework of meaning attribution following loss.

Relationsnp,

Cause of death

Grief reactions

Malli
merkityksenantoon
vaikuttavista
tekijoista
menetyksen
jalkeen.

Smid GE, Eur J
Psychotraumatol, 2020



keholliset oireet!»
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Kulttuurisia eroja hoidon nakokulmasta

asioiden |
iimididen
k&sitteellistGminen

fyysisten ja
psyykkisten
oireiden tulkinta

reagointitavat
stressiin

ympdariston reaktiot hoitoon liittyvat

Suliuaselie, oireiluun kGsitykset

kommunikaatio ja
vuorovaikutustavat

hoifovaste




Tapoja tulkita
oiretta 1ai
sairauttale

» Syy-seuraussuhde: padasiassa syy-
seuraussuhteisiin keskittyvid tulkintoja

* Prototyypit: omiin tai muiden merkittdviin
kokemuksiin ja niistd johdettuihin
vastaavuuksiin perustuvia kasityksid

« Kefjureaktio: selitykset, jotka littGvat oireet
aikaisempiin kokemuksiin iiman iimeista syy-
seuraussuhdetta



Category fallacy (Arthur Kleinman) e

Euroopassa ja USA:ssa luodut tautiluokitukset
vs. muut kulttuuriset ymparistof

Taipumus tulkita ja luokitella
omasta kulttuurisesta kontekstista kasin

"Ongelmalliset” iimiot



Kompastuskivet

A ® @

TAUTILUOKITUKSEN KOMMUNIKAATION MUUT KAYTANNON
RAJOITTEET HAASTEET ONGELMAT




Kulttuuri ja heuropsykiatrio

takiwatanga aroreretini

“my/his/her own time and “affention goes to many things”
space”




Lisad el-lansimaisia autismin maaritelmid

Zi bi zhéeng B IMfE “itseen sulkeutunut sairaus”
(kiina)

Svaleenata '{'Cl("ﬁo‘k‘“ “Itseen tukeutuva” (hlﬂdl)

Japyeseong AtH A “henkil®d ongelma luonne”
(koreaq)

Einhverfa Yelin” = "itse”, Yyksin”

“hverfa”= “kaantyqd, tukeutua™




Kysymyksia tai ajatuksia?



Kulttuurisensitiivinen
kohtaaminen






Yksilollisyys’

« yksilO — rynman
edustaja?

 samat olot — eri
koulutus, kielitaito, mt-
kasitys jne...

* fiedosta asenteesi —|a
niiden vaikutus
tarjoamaasi palveluun!




Kokonaisvaltaisuus’

Maahanmuutto ei ole identiteetti.

ldentiteetti ja kulttuuri rakentuvat
seuraaville:

« kansallinen ja maantieteellinen
alkuperd

« etninen ja rodullistettu identiteetti
 Gidinkieli / -kielet

* kQ ja yhteiskuntaluokka

« uskonto ja hengellisyys

« ammatti ja koulutustausta

» sukupuoli-identiteetti ja seksuaalinen
suuntautuminen.




Kulttuuritietoisuus
perheiden
kohtaamisessa®

kulttuuristen uskomusten,
tapojen ja arvojen
tunnistaminen — sekd
perheissd ettd ammattilaisissa

samat olot — eri koulutus- ja
tulotaso, lasten lukumaadra,
omat kokemukset

uteliaisuus ja avoimuus
tiedon antaminen
monenlaiset mielipiteet




Kulttfuurien kohtaaminen vuorovaikutuksessa




Ymmarryksen
varmistaminen

e [uku- ja kirjoitustaito!

e suullisen / kirjallisen
tliedon arvostus
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Tulkkivdlitteisyys3

on ehdotonta, mikali
ammattilaisella ja potilaalla ei ole
muuten yhteista kielta, jolla asioita
VOI sujuvasti hoitaa.

Yhteistd kieltd ja tulkkivdlitteisyytta
tarvitaan, jotta voidaan taata:

« Poftilasturvallisuus

* Yhdenvertaisuus

« Kustannustehokkuus

e Luottamuksen rakentuminen

« TyOntekijdn oikeusturva ja
ammattietiikka






» Monimuotoisuutta
on saada kutsus juﬁ//}"f?,
inkluusiota on
tulla kutsutuksi tanssin.”

Verna Myers



Millaisia ajatuksia tai kysymyksid on mielessae

.




Kulttuurinen
haastattelu




”/ﬁm/hen,joléa 49@391

sille er ole sama, mits meille elzms on.”

Asiakkaan kokemus

Kulttuurisensitiivisen vanhemmuuden haastattelusta



KULTTUURINEN HAASTATTELU

« Amerikan psykiatriyhdistyksen (APA)
kehittdma

 laadullinen, puolistrukturoitu

 arviointi- ja hoitofilanteet — joustavasti,
soveltaen

Tarkoituksena helpottaa keskustelua
rohkaisemalla omaa narratiivia ja
auttamalla haastattelijoa kokonaiskuvan
ymmartamisessa.




KULTTUURINEN HAASTATTELU
(jatkuu)

Haastattelun ensimmdainen versio (engl.
outline for cultural formulation, OCF)

« Julkaistiin Yhdysvalloissa v. 1994 DSM-
IV:n litteend

e kritisoitiin mm. puutteellisesta
ohjeistuksesta ja etnisen vahemmistdn
kulttuurin esittamisestd pysyvand




KULTTUURINEN HAASTATTELU

(jatkuu)

Ruotsalainen haastattelurunko OCF:n
pohjalta
kulttuuri_ja_psykiatrinen_diagnostiikka

Kultur, kontext och
psykiatrisk diagnostik




KULTTUURINEN HAASTATTELU

(jatkuu)

Haastattelun nykyversio (engl. cultural
formulation interview, CFl) vuodelta 2013

 gjoittuu amerikkalaisen tautiluokituksen
uvudistukseen

» koostuu 16 kysymyksen perusosasta

* lisdksi saatavilla 12 erillista lisGhaastattelua
(esim. Kouluikdiset ja nuoret tai IGkkaat)

Psvkiatrisia tyovalineitd - Suomen
Psvkiatriynhdistys



https://www.psy.fi/psykiatrisia_tyovalineita
https://www.psy.fi/psykiatrisia_tyovalineita

OHJEISTUS HAASTATTELIJALLE

HAASTATTELIJALLE TARKOITETUT
OHJEET ON KURSIVOITU.

Seuraavien kysymysten tavoitteena on selvittaa
kliinisen ongelman keskeiset iimentymat
haastateltavan ja hdnen sosiaalisen verkostonsa
(perheen, ystédvien tai muiden ongelman kannalta
téarkeiden ihmisten) ndkb6kulmasta. Tama kasittaa
ongelman merkityksen, mahdolliset avun ldhteet ja
palveluihin kohdistuvat odotukset.

JOHDANTO HAASTATELTAVALLE:

Jotta voisin auttaa sinua paremmin, haluaisin ymmanrtaa
ongelmia, joiden vuoksi olet tullut tanne. Haluan tietaa
sinun kokemuksistasi ja ajatuksistasi. Kysyn joitakin
kysymyksia tilanteestasi ja siita, miten selviydyt
ongelmasi kanssa. Muista, etta oikeita tai vaaria
vastauksia ei ole.

ONGELMAN KULTTUURINEN MAARITTELY

ONGELMAN KULTTUURINEN MAARITTELY

(Selitysmalli, Toimintakyky)

Pyydé&a haastateltavaa kertomaan ndkemyksenséa
ydinongelmistaan ja keskeisistd huolenaiheistaan.

Keskity tapaan, jolla haastateltava itse kasittaa
ongelmansa.

Kayta haastateltavan tdsséa yhteydessa esiin tuomaa
ké&sitettd, ilmaisua tai lyhyttd kuvausta myéhemmissé
kysymyksisséa (esim. "erimielisyydet poikasi
kanssa’”).

1. Mika sai sinut tulemaan tanne tanaan?

JOS HAASTATELTAVA VASTAA HYVIN LYHYESTI TAI
MAINITSEE VAIN OIREET TAI LAAKETIETEELLISEN
DIAGNOOSIN, JATKA:

Ihmiset ymmartavat ongelmansa usein omalla tavallaan,
joka saattaa olla samanlainen tai erilainen kuin tapa, jolla
laakarit sita kuvaavat. Kuinka sind kuvaisit ongelmaasi?

Kysy, miten haastateltava maarittele ongelmansa
sosiaaliselle verkostolleen.

2. Ihmisilla on erilaisia tapoja kuvata ongelmaansa
perheelleen, ystavilleen tai muille ihmisille yhteisdissaan.
Miten sina kuvaisit ongelmaasi heille?

Keskity ongelman niihin puoliin, joilla on
haastateltavalle eniten merkitysta.

3. Mika ongelmassasi huolestuttaa sinua eniten?



> @suhde, lakkazt)

uskonnollinen tai hengellinen fuki, muut perinteiset
tai vaihtoehtoiset hoitomuodot).

Kysy tarvittaessa tarkentavia kysymyksid (esim.
"Mitd muuta apua olet hyddyntdnyt?”).

Selvitd haastateltavan kokemuksia aikaisemmasta
avusta ja hdnen suhtautumistaan siihen.

Selviytyminen ja avun hakeminen, Uskonto ja hengellisyys, lakka
iaalinen verkosto, Hoitosuhde)

ESTEET

aikaisemmin?

JATKA, JOS HAASTATELTAVA EI KUVAA SAAMANSA
AVUN HYOTYA:

Minkalainen apu tai hoito oli sinulle hyddyllisinta? Enta
hy&dytonta?

at, Psykososiaaliset kuormitustekijat, Maahanmuuttajat |

Selvitd sosiaalisten esteiden merkitystd avun
hakemiselle, hoitoon p&édsylle ja aikaisemman
hoidon toteutumiselle.

Kysy tarvittaessa tarkentavia kysymyksid (esim.
“Mikd muodostui esteeksi?”)

13. Onko jokin estanyt sinua saamasta tarvitsemaasi
apua?

TARJOA TARVITTAESSA EHDOTUKSIA:
Esimerkiksi raha, tydhon tai perheeseen liittyvat
velvoitteet, leimautuminen tai syrjinta tai sellaisten
palveluiden puute, joissa ymmarrettdisiin kieltasi tai
taustaasi?

AJANKOHTAISEEN AVUN HAKEMISEEN LITTYVAT KULTTUURISET TEKIJAT

TOIVEET

> @mosm, Laheiset, Uskonto ja hengellisyys, 1&dkk&at,

Selviytyminen ja avun hakeminen)

>

Selvitd haastateltavan ajankohiaisia arpena g

odotuksia avun saamisen suhtfeen.

Jatka, jos haastatelfava nimeé&é vain yhden keinon
tai tahon (esim. “Millainen muu apu voisi olla sinulle
talla hetkelld hyddyksi?”).

nyt hieman enemman tarvitsemastasi

avusta.

14. Minkalainen apu olisi mielestasi sinulle talla hetkella
[ONGELMAASI] kaikkein hyddyllisinta?

Keskity sosiaalisen verkoston avun hakemista

15. Onko jotain muunlaista apua, jota perheesi, ystavasi

koskeviin ndkemyksiin.

HOIT

OSUHDE

tai muut ihmiset ovat sinulle ehdottaneet?

Pyydé& haastateltavaa ke o

hoitavaan tahoon tai potilassuhteeseen liittyvisté
huolenaiheista, kuten koetusta syrjinnésta,
kieliongelmista tai kulftuurisista eroista, jotka
saattavat vdhentdd mydnteistd suhtautumista tai

roskosottavatr menkiol jJa potilaat ymmartavéat toisiaan
vaarin, koska heilld on erilainen tausta tai erilaiset
odotukset.

16. Onko sinulla ollut huolta vaarinymmarretyksi

vaikeuttaa kommunikaatiota tai hoidon toteuttamista.

tulemisesta ja voisimmeko tehda jotain, jotta



ONGELMAN KULTTUURINEN MAARITTELY
1. Mikda sai sinut fulemaan tanne tandan?

2. Ihmisilld on erilaisia tapoja kuvata ,
onqelmoqnso perheelleen, ystavilleen tai
muille inmisille yhteisOissadn. Miten sind kuvaisit
ongelmaasi heillee

3. MikG ongelmassasi huolestuttaa sinua
enitene

KULTTUURISET KASITYKSET SYYSTA, KONTEKSTISTA
JA TUESTA

4. Miksi arvelet tGman tapahtuvan sinullee
Mista arvelet [ONGELMAN] johtuvane

5. Mista perheenjdsenesi, ystavasi tai muut
hteisOosi kuuluvat ihmiset arvelevat
YONGELMIESI] johtuvane

6. Onko sinulla [ONGELMAA] helpottavia
tekijoita, kuten perheen, ystavien tai muiden
iIhmisten tarjoamaa tukea?



/. PohenTooko,[ONGELMAASI}] jokin kuormittava asia,
kuten taloudelliset vaikeudet fai perheongelmate

8. Mitk& ovat sinulle tarkeimmat taustaasi tai
identiteettiisi littyvat asiate

9. Onko taustassasi tai identiteetissasi tekijdita, jotka
vaikuttavat [ONGELMAASI] e

10. Liittyykd taustaasi tai identiteettiisi tekijoitd, jotka
aiheuttavat sinulle muita huolia tai vaikeuksiae¢

SELVIYTYMISKEINOIHIN JA AIKAISEMPAAN AVUN
HAKEMISEEN LIITTYVAT KULTT. TEKIJAT

11. Ihmisilld voi olla monenlaisia keinoja selvitad
ongelmien, kuten [ONGELMAN)] kanssa. Mitd sind olet
tehnyt selviytyaksesi [ONGELMASI] kanssa?

12. Inmiset hakevat apua ongelmiinsa usein monilta eri
tahoilta, kuten erilaisilta |[adkareiltd, auttajilta tai
parantqjilta. Millaista hoitoa, apua, neuvoja fai
parannusta sind olet hakenut [ONGELMAASI]
aikaisemmine

13. Onko jokin estanyt sinua sacamasta tarvitsemaasi
apuae¢



AJANKOHTAISEEN AVUN HAKEMISEEN
LITTYVAT KULTT. TEKIJAT

14. Minkdlainen apu olisi mielestasi sinulle
talld hetkelld [ONGELMAASI] kaikkein
hyddyllisintde

15. Onko jotain muunlaista apuaq, jota
perheesi, ystavasi tai muut ihmiset ovat
sinulle endottaneet?

16. Onko sinulla ollut huolta
vaarinymmarretyksi tulemisesta ja
voisimmeko tehdd jotain, jofta
tarjloamamme apu vastaisi tarpeitasie



Lisdhaastattelujen osiof

selitysmalli

toimintakyky

sosiaalinen verkosto
psykosos.kuormitus

hengellisyys

kulttuurinen identiteetti
selviytymiskeinot ja avun hakeminen
hoitosuhde

lapset ja nuoret

10 1IOkkaat

11.maahanmuuttajat ja pakolaiset
12.10heiset

0PN W=



KULTTUURINEN HAASTATTELU

Lisdhaastattelu 9: Lapset ja nuoret

[yossa 1al Koulussa. |

KULTTUURISEN IDENTITEETIN MERKITYS
(Kulttuurinen identiteetti, Psykososiaaliset kuormitustekijat, Uskonto ja hengellisyys, Maahanmuuttajat ja pakolaiset, lakkaéat, Lapset ja

nuoret)

Joskus ihmisen taustaan tai identiteettiin liittyvat tekijat
voivat helpottaa tai pahentaa [ONGELMAA). Taustalla
tai identiteetilld tarkoitan esimerkiksi yhteistjasi,
puhumiasi kielid, synnyinpaikkaasi, etnista taustaasi,
sukupuoltasi, seksuaalista suuntautumistasi tai
uskontoasi.

Kehota haastateltavaa tarkastelemaan hdnen
kulttuurisen identiteettinsé keskeisimpié tekijéita.
Kéytd saamaasi tietoa kysymysten 9 ja 10
muokkaamiseen.

8. Mitka ovat sinulle tarkeimmét taustaasi tai
identiteettiisi liittyvat asiat?

Pyydé haastateltavaa kertomaan identiteettiin
liittyvisté tekijbistd, jotka helpottavat tai pahentavat
ongelmaa.

Anna tarvittaessa esimerkkejé (esim. voinnin
heikentyminen maahanmuuttajuuteen, etniseen
taustaan tai seksuaaliseen suuntautumiseen liittyvén
syrjinndn vuoksi).

9. Onko taustassasi tai identiteetissési tekijdita, jotka
vaikuttavat [ONGELMAASI]?

Anna tarvittaessa esimerkkejé (esim.
maahanmuuttoon liittyvét ongelmat tai sukupolvien
véliset tai sukupuolirooleihin liittyvét erimielisyydet).

10. Liittyykd taustaasi tai identiteettiisi tekijoitd, jotka
aiheuttavat sinulle muita huolia tai vaikeuksia?

OMIIN SELVIYTYMISKEINOIHIN JA AIKAISEMPAAN AVUN HAKEMISEEN LUTTYVAT
KULTTUURISET TEKIJAT

OMAT SELVIYTYMISKEINOT
(Selviytyminen ja avun hakeminen, Uskonto ja hengellisyys, lakkaét, Laheiset, Psykososiaaliset stressitekijat)



Kultfuurinen
haastattelu
- Lapset ja nuoret

9. Kouluikdiset lapset ja nuoret
Téhan lisdhaastatteluun liittyvat perushaastattelun kysymykset: 8, 9, 10

OHJEISTUS HAASTATTELIJALLE: Tamé lite on suunnattu nuoruusikaisille seké kouluikéisille lapsille. Sen yhteydessa pitaisi
kéylta4 tavanomaisia lasten ja nuorten mielenterveyden arviointimenetelmid, joilla arvioidaan perhesuhteita (sukupolvien valiset
ilmidt mukaan lukien), ikatoverisuhteita ja kouluympdristéd. Naiden kysymysten tavoitteena on tunnistaa ikaan liittyvien kulftuuristen
odotusten merkitys sekd mahdolliset kulttuuriset eroavaisuudet koulun, kodin ja ikdtoveriryhman valilld lapsen tai nuoren
nakdkulmasta ja arvioida vaikuttavatko namé tekijat tilanteeseen tai ongelmaan, joka toi hanet hoidon piirin. Kysymyksilld
kartoitetaan epésucrasti kulttuurisia haasteita, kuormitustekijoita ja resilienssid seka asioita, jotka liittyvat yhdistyneisiin,
sekoitiuneisiin tai rinnakkaisiin etnisiin identiteetteihin. Ikatoveriryhmadan kuuluminen on lapsille ja nuorille tirkeéd, ja elnisyytta,
uskonnollista identiteettid, rasismia sekd sukupuolten valisid eroja karfoittavat kysymykset pitéisi esiftéa lapsen ehdoilla. Jotkut
lapset eivét valltdmatta pysty vastaamaan kaikkiin kysymyksiin; haastatteljoiden pitéisi valita ja muokata kysymyksia siten, etté ne
ovat haastateltavan kehitystasolle soveltuvia. Lapsilta ei pitéisi pyyta tietoja perheen sosiodemografisista tekijoists eika
yksiselitteistd analyysid heiddn ongelmiensa kulttuurisista uloffuvuuksista. Liifteessd on lueteltu kehitykseen ja vanhemmuuteen
liittyvia kulttuurisia nakokohtia, joita voidaan arvioida vanhempia haastateltaessa.

JOHDANTO LAPSELLE TAI NUORELLE: Olemme keskustelleet perheesi huolista. Nyt haluaisin tietad enemman siita milta sinusta
tuntuu olla _-vuotias.

Tunne idnmukaisuudesta eri yhteyksissé
1. Tunnetko olevasi samanlainen kuin muut ikaisesi lapsetinuoret? Milla tavalla?
2. Tunnetko joskus olevasi erilainen kuin muut ikaisesi lapset/nuoret? Milla tavalla?
3. JOS LAPSI/NUORI ILMAISEE JOSKUS TUNTEVANSA ITSENSA ERILAISEKSI: Tuleeko tama tunne erilaisuudesta
useimmiten koulussa, kotona, toissa ja/tai jossain muussa paikassa?
Tuntuuko sinusta, ettd perheesi on erilainen kuin muut perheet?
Kaytatko useita kielid? Kenen kanssa ja milloin?
Onko nimellasi sinulle erityinen merkitys? Enta perheellesi tai yhteiséllesi?
Onko sinussa jotain erityista josta pidat tai josta olet ylpea?

NG oA

Ikddn liittyvét kuormitustekijét ja voimavarat
8. Mika lapsena/nuorena olemisessa on mukavaa kotona? Enta koulussa? Kavereiden kanssa?
9. Mika lapsena/nuorena olemisessa on ikavaa kotona? Enta koulussa? Kavereiden kanssa?
10. Kuka voi auttaa sinua jos tarvitset apua? Kotona? Koulussa? Kaveripiirissa?

Ik&én liittyvét odotukset
OHJEISTUS HAASTATTELIJALLE: Kasitteissé lapsuus ja idnmukainen kaytos on runsaasti kulftuurista vaihtelua. Néiden




Tunne ianmukaisuudesta eri yhteyksissa

1. Tunnetko olevasi samanlainen kuin muut ikdisesi lapset/nuorete Milld
tavalla?

2. Tunnetko joskus olevasi erilainen kuin muut ikdisesi lapset/nuorete Milla
tavalla?

3. JOS LAPSI/NUORI ILMAISEE JOSKUS TUNTEVANSA ITSENSA ERILAISEKSI:
Tuleeko tGma tunne erilaisuudesta useimmiten koulussa, kotona, 1issé
ja/tai jossain muussa paikassae

4. Tuntuuko sinusta, ettd perheesi on erilainen kuin muut perheet?

5. Kaytatko useita kielide Kenen kanssa ja milloin?

6. Onko nimellGsi sinulle erityinen merkitysg Entd perheellesi tai yhteisdllesie
7. Onko sinussa jotain erityistd josta pidat tai josta olet ylped?

Kulttuurinen haastattelu QQ
- Lapset ja nuoret




Ikaan liittyvat kvuormitustekijat ja voimavarat

8. Mikd lapsena/nuorena olemisessa on mukavaa kotona? Entd
koulussae Kavereiden kanssa?

9. Mikd lapsena/nuorena olemisessa on ikGvad kotonae Entd koulussa?
Kavereiden kanssa?

10. Kuka voi auttaa sinua jos tarvitset apua? Kotonae Koulussae
Kaveripiiriss&¢

Ikaan liittyvat odotukset

- Bl 11. Mitd vanhempaisi fai isovanhempasi odottavat ikdiseltasi
;ﬁ fo e o o lapselta/nuorelta? (SELVENNA: Esimerkiksi kotiaskareiden, koulutyodn,
- : | - leikin tai uskonnon noudattamisen suhteen.)
- — . 12. Mit& opettajasi odottavat ikdiseltasi lapselta/nuorelta?
* a3 £ 4 : 13. JOS HAASTATELTAVALLA ON SISARUKSIA: Mita sisaruksesi odottavat
y " ikGiseltasi lapselta/nuoreltae (SELVENNA: Esimerkiksi lastenhoidon,

(2
-1

s ‘ |Gksyissd auttamisen, seurustelun tai pukeutumisen suhteen.)
14. Mitd sinun ik&isesi lapset/nuoret odottavat ik&iseltdsi
lapselta/nuoreltae

Kulttuurinen haastattelu QO
- Lapset ja nuoret



Kaytannon
toteutuksesta

Usein hyddyllistd jo (arvion) alussa.
Voidaan hyddyntad useissa eri vaiheissa
ja tarvittaessa toistaa valittuja osioita

Toteuttaja voi olla k&ytdnndssd kuka
tahansa (arviointiin osallistuva) tyontekij&

Teoriassa mahdollista toteuttaa alle 20
minuutissa, mutta kaytanndssa vie
kauemmin — etenkin jos kdytetadn tulkkia

Koulutuksesta on hyotyd, mutta
haastattelua voi toteuttaa myads ilman
sitd

Saa ja kannattaa kayttaa joustavastil



HUS™

KAYTTOKOKEMUKSIA TANSKASTA JA RUOTSISTA
(AIKUISET)

Kayhtoonotto tanskalaisilla klinikoilla (Skammeritz ym., Transcult Psych, 2020)
 Laakarit (n=12)

28 % raportoi, etta haastattelu antoi lisatietoa potilaan oireista.
10 % raportoi, ettd haastattelun tarjoama tieto vaikutti diagnostiikkaan.
61 % koki haastattelun hyodyttavan hoitosuunnitelman laatimista.

Hyvaksi koettiin parempi ymmairrys potilaan perhetilanteesta ja muusta elamantilanteesta. Kritiikkia
aiheutti se, etta haastattelussa oli paallekkaisyytta tavanomaisen arvion kanssa ja jotkut kysymyksista
olivat vaikeasti ymmarrettavia.

- Maahanmuuvuttajataustaiset potilaat (n=71)

93 % piti haastattelukokemusta myonteisena ja yhta suuri osuus koki laakarin osoittavan ymmarrysta
heidan kulttuurista taustaansa kohtaan.

Erityisen tarkeana potilaat kokivat sen, etta he olivat saaneet kertoa oman tarinansa. Monet kokivat
olonsa myos toiveikkaammaksi. Jotkut kokivat osan kysymyksista hankalina tai outoina.



®

HUS

Kayttokokemuksia ruotsalaiselta klinikalta, jossa seka ruotsalaissyntyisia etta
maahanmuvuttajataustaisia potilaita (wallin ym., Transcult Psych, 2020).

- Seka tyontekijoiden etta potilaiden arvioimana haastattelun hyodyllisyys,
kaytettavyys ja hyvaksyttavyys oli hyvaa tasoa.

- Tyontekijoiden ryhmahaastatteluissa esiin nousseita teemoja:

Table 4. Themes and subthemes from the qualitative data.

Focus group

Themes Subthemes mentions
Approaching the patient and the Different questions 19
problem in a new manner Exploring the problem together 19
Facilitating the patient’s narrative 12
llluminating the patient’s resources 5
Co-creating rapport and understanding Building rapport 7
Providing a richer picture of the patient 23
Contextualizing the person and the problem 10
Reaching a revised understanding 16
Empowering the patient 12
Affecting clinical reasoning and assessment Detecting diagnostic clues 8
Effects on choice of treatment 13
Facilitating the patient’s contribution 36

An echo of the patient’s voice

9




Kulttuurisensitiivinen
vanhemmuuden
haastattelu



KULTTUURISENSITIVINEN
VANHEMMUUDEN
HAASTATTELU

« PALOMA-osaamiskeskuksen
kehittdma, pohjana CFI

« puolistrukturoitu haastattelumalli,
sosiaali- ja ferveysalan
ammafttilaisille


https://innokyla.fi/fi/toimintamalli/kulttuurisensitiivinen-vanhemmuuden-haastattelu

HAASTATTELUN NELJA OSIOTA

Perheen Perheen eldmad Lapsen Perhe, kasvatus

kielellinen ja Suomessa ja ongelma ja vanhemmuus
kulttuurinen maahanmuutto- vanhempien
tausta tausta nakdokulmasta
ja kokemukset
avusta

Kysymyksid ja apukysymyksi&

Voi tehdd osissa, useamman tapaamiskerran aikana




Muistilista keskeisistd teemoisto

1. Perheessd puhutut kielet

2. Vanhempien ja lapsen koulunkdynfi

3. Perheen etninen ja uskonnollinen tausta

4. Perheen eldmd ja vanhemmuus Suomessa

5. Muutokset arjessa ja rutiineissa maahanmuuton
myotd

6. Kokemukset rasismista ja syrjinndsta

/. Lahtd entisestd kotimaasta

8. Vaikeat ja jarkyttavat kokemukset

9. Lapsen kokemat menetykset

10. Yhteys perheeseen ja |Gheisiin maailmalla

11. Perheen huolet ja voimavarat

12. Vanhempien ajatukset lapsen ongelmasta
13. Ongelmaan toivottu apu ja tuki

14. Perheen rakenne ja lapsen [Gheiset

15. Vanhempien ja lapsen valinen suhde

16. Perheen yhteinen ajanvietto

17. Lapsen kasvatuksesta padttdminen

18. Lapselta toivottu tai odotettu kdytds

19. Lapsen kannustaminen, rajaaminen ja
rankaiseminen

20. Lapsen kasvatukseen toivottava apu




OSIO 1: Perheen kielellinen ja kulttuurinen tausta

Téssa osiossa kysytddn vanhempien ja lapsen didinkielesti tai -kielista sekd etnisesti ja kulttuurisesta taustasta. Perheen
taustaan liittyviit asiat ovat tirkeitd tietdd. Etninen tai kulttuurinen tausta voi olla merkittivi asia joillekin perheille, toi-
sille taas vihemmaiin. Tutustuminen perheeseen ja sen taustaan tukevat toimivaa yhteistyoti. Kieleen liittyvit asiat vai-
kuttavat kiytinnén asioihin ja lapsen kielelliseen kehitykseen. Tamin ja muiden osioiden kysymyksid voi kysya tarvit-
taessa.

Kielitaito

Ydinkysymykset Apukysymykset

Miti kielid teiddn perheessinne puhutaan? Mita kieltd kayttdisitte mieluiten asioidessan-
ne terveydenhuollossa tai palveluissamme?
HUOM. Tyéntekijin on hyvd varmistaa, milld
kielella perhe toivoo ajanvaraustiedot ja muut
tiedotteet jatkossa, jos se ei ole vield tiedossa.

Miti kieliit te vanhemmat puhutte lapselle tai lapsille? Puhut- Mita kielid te vanhemmat puhuitte itse lapse-

teko eri kielid eri tilanteissa? na ja nuorena?




Kielitaito

Ydinkysymykset

Miti kielid teidin perheessinne puhutaan?

Miti kielid te vanhemmat puhutte lapselle tai lapsille? Puhut-
teko eri kielid eri tilanteissa?

Kertokaa omasta kasvuympdéristostinne silloin, kun te van-
hemmat olitte lapsia? Kivitteko esimerkiksi koulussa?

Milli kielelli te vanhemmat olette opiskelleet?

Osaatteko te lukea tai kirjoittaa jollakin kielelld? HUOM. Ky-
symys lukutaidosta voi olla lukutaidottormille aikwisille hipealli-
nen asia, joten asiaa kannattaa tiedostella mahdollistimman sen-
sitivisesti,

Yli 5-vuotiaan lapsen vanhemmille: Onko lapsi kiynyt koulua?
Milli kielelld lasta on opetettu?

Perheen kulttuurinen tausta ja etninen id

Ydinkysymykset

Voisitteko kertoa hieman perheenne taustasta? Missi te olet-
te syntyneet?

Miten kuvailisitte perheenne etnistd ja uskonnollista taustaa?

Teetteko jotain vahvistaaksenne lapsen suhdetta lihtokulttuu-
riinne? Esimerkiksi kieleen, ruokaan, pukeutumiseen tai ta-
poihin liittyen?

Miti hyvid haluaisitte vilittdi lapsellenne lihtokulttuurnistan-
ne tai entisestd kotimaastanne?

Onko lapseen etnisen taustan tai uskonnon vuoksi kohdistu-
nut kiusaamista, hiirintii tal muuta vastaavaa?



OSIO 2: Perheen elama Suomessa ja maahanmuuttotausta

Tiéssd osiossa kerdtddn taustatietoja perheen elimistd. Osa kysymyksistd voi tuntua vanhemmista hyvin sensitiivisilta.
On hyvi sanoa ddneen, ettd kysymykset tuntuvat joskus vaikeilta vastata ja ettd niitd kysytdan, jotta osaamme auttaa. Ndi-
td kysymyksid voi esittdd myohemminkin, jos luottamuksen rakentuminen perheen kanssa on vield kesken.
Maahanmuuttoa koskevaa tietoa on hyvi keriti erikseen jokaisesta perheenjisenestd. He ovat saattaneet tulla maa-
han eri aikaan ja eri reittejd. Lapset, jotka ovat syntyneet oman yhteison tai aiemman kotimaan ulkopuolella, saattavat
olla vanhempien ja suvun mielestd haavoittuvia tai erityisid, miké voi vaikuttaa sithen, miten he suhtautuvat lapseen.

Perheen elama Suomessa

Ydinkysymykset Apukysymykset
Millaista teiddn perheenne eldmi on ollut Suomessa? Mikid Suomessa on ollut teille parasta?
Miki Suomessa on ollut teille vaikeinta?
Hyvia . - . . N .
: Voitteko te olla sellaisia vanhempia Suomessa kuin te haluat- Miti te toivotte tulevaisuudelta Suomessa?
alkuvaiheen te olla? Huolestuttaako teitd jokin tulevaisuudessa?
kysymyksia

Tarvitsetteko te tietoa vanhemmuudesta tai lasten kasvatuk- Esimerkiksi tietoa suomalaiseen kouluun,
sesta Suomessa? péivikotiin tai johonkin muuhun liittyen?
Voimmeko me auttaa teitd jotenkin?
Haluatteko kysyd meilté jotain?

D thi




Perheen elama Suomessa

Ydinkysymykset

Millaista perheenne elimi on ollut Suomessa?

Voitteko olla sellaisia vanhempia Suomessa kuin haluatte olla?

Oletteko saaneet Suomessa ystiviid? Onko teilli tadlla
sukulaisia?

Monet kokevat Suomessa syrjintii tai ennakkoluuloja eli ra-
sismia. Onko teilli tai lapsellanne tillaisia kokemuksia?

Miten perheenne arki ja rutiinit ovat muuttuneet sen jilkeen,
kun tulitte Suomeen? Miten lapsen elimi on muuttunut?
HUOM. Lapsi on saattanut syntyd Suomessa, jolloin kysymys-
td pitid muokata.

Miti kaipaatte elimistinne ennen Suomeen tuloa? Kaipaa-
ko lapsenne jotain entisestd kotimaastanne? HUOM. Lapsi on

saattanut syntyi Suomessa, jolloin kysymysta pitia muokata.

Miten muutto Suomeen on vaikuttanut sinun hyvinvointiisi?
Entd perheenne tai lapsen hyvinvointiin?

Koetko, ettd olet / perheenne on tilld turvassa?

Millainen parisuhde teilld on? Tarvitsetteko apua parisuhtee-
seenne?

Maahanmuuttotausta

Ydinkysymykset

Milloin lihditte entisesti kotimaastanne? Lihtiké koko per-
heenne samaan aikaan?

Miksi lihditte entisesti kotimaastanne?

Jotkut ihmiset ovat kokeneet kotimaassaan vainoa tai vikival-
taa. Oletteko sini tai perheesi kokeneet tillaisia asioita? Voit-
ko kertoa minulle jotain kokemuksistasi? HUOM. Harkitse,
voiko vikivaltakokemuksista kysyi lasten lisnd ollessa. Myos

puolison ja tulkin lisniolo saattaa vaikuttaa halukkuuteen
kertoa kokemuksista.

Onko lapsenne kokenut tai nihnyt asioita, joita lasten ei oli-
si hyvi nihdi tai kokea? Onko lapsenne esimerkiksi nihnyt
tethin kohdistuvaa vikivaltaa? Onko lapsi kokenut vikival-
taa? HUOM. harkitse, voiko vikivaltakokemuksista kysyi las-

ten lisnd ollessa.

Kotimaansa jattivit ihmiset kokevat usein erilaisia menetyk-
sid. Koitteko sini tai perheesi menetyksiid, kun lihditte entises-
td kotimaastanne?

Miti menetyksii lapsenne on kokenut?

Miten piditte yhteytti entisessi kotimaassanne asuviin suku-
laisiin? Miten usein?

Onko lapsi joutunut eroon tirkeistd ihmisistd entisessi koti-
maassanne? Entd matkan aikana tai tiidlli Suomessa?



Ydinkysymykset

Miksi tulitte tinne tindin?

Voitteko kuvailla ongelmaa, jonka vuoksi olette tiilla? HUOM.
jos vanhemmat nimedvit jonkin tietyn ongelman tai syyn kiyn-
nilleen, kiiyti jatkossa tiitid samaa termid "ongelman" sijaan.

Miten ongelma vaikuttaa teidiin perheeseenne?

Kuinka vakava ongelma on teidin vanhempien mielesta?
HUOM. huolen miirin arvioinnissa voi kilyttid apuna jonkin-
laista visuaalista asteikkoa, jos vanhempien on muuten vaikea
kertoa huolen miiirdsti.

Miten ongelma nihdiin koulussa tai piivikodissa? Ovatko
opettajat tai hoitajat puhuneet ongelmasta jotakin?

Vanhemmat kertovat joskus lasten tai perheen ongelmista eri ta-
valla perheemjdsenille kuin muille lihipiirissinsa. Miten te olet-
te kertoneet tastd ongelmasta muille oman yhteisénne jasenille?

Oliko lapsellanne entisessd kotimaassanne ongelmia (jos lapsi
on syntynyt muualla kuin Suomessa )?

Millaiset syyt mielestinne vaikuttavat lapsenne ongelmaan?

Voitteko puhua ongelmasta jonkun kanssa?

Onko teidin perheellinne joitain muita huolia, jotka han-
kaloittavat ongelmaa? Esimerkiksi hankaluudet piivikodis-
sa, koulussa, naapurustossa, perheessi, parisuhteessa, tyossi,
opiskelussa, raha-asioissa tai jossain muussa?

Kokemukset ja toiveet avusta

Ydinkyvsymykset

Vanhemmat hakevat erilaisiin ongelmiin apua eri paikoista,
esim. terveyspalveluista, uskonnollisista yhteisoistid ja paran-
tajilta. Mitd apua tai neuvoja olette saaneet tihin ongelmaan?

Millaiseen apuun olette olleet tyytyviisidi? Mistd ei ole ollut

apua?

Tuntuuko teistd, ettd ymmarrimme teitd viidrin? Mitid voisim-

me tehdd, jotta tarjoamamme apu vastaisi teiddn tarpeitanne?

Onko perheellenne ollut vaikeaa saada apua? Ovatko esimer-

kiksi kieli- tai kulttuurierot vaikuttaneet avun saamiseen?

Miti voisimme tehdi eri tavalla, jotta perheenne ja lapsenne
saisl apua?



Kasvatus ja vanhemmuus

Ydinkvsymvykset

Kuka teidiéin perheessinne hoitaa eniten lasta ja viettdi lasten

kanssa aikaa?

Miten sisarukset ja muut sukulaiset ovat mukana lasten hoi-
dossa?

Millainen vanhempien ja lasten wviillinen suhde on yleensi tei-
diin entisessi kotimaassanne?

Millaisia asioita sinid tai te ja lapsi teette mielellinne yhdes-
sii? Esimerkiksi leikitteks, teetteks kotitditd, kiiyttekd kaupas-
sa, syittekd vhdessda? HUOM. Jos vanhemmat eiviit tee mitdidn
yhdessii lapsensa kanssa, arviot miksi. Jos vanhemmat eiviit esi-
merkiksi leiki lapsen kanssa, voi syynd olla se, ettei se ole tapana
hewdin lihtokulttuurissaarn, tai vanhempien jaksaimattomuius,

Miten pédtitte lasten kasvatuksesta? Oletteko samaa mieltid
kasvatuksesta?

Millaista on mielestinne hyvii kasvatus? Enté lapsen hyvi kiy-
tiis? Millaisia asioita toivotte lapsenne oppivan perheeltid tai
suvulta?

Millaisia tehtivid ja velvollisuuksia lapsilla teidin mielestin-
ne on? Ovatko velvollisuudet erilaiset tytdilli ja pojilla? Miten
nimi toteutuvat teidin perheessinne?

Ydinkysymvykset

Onko lapsen nukkumaanmeno ja ruokailu tiettyyn kellonai-
kaan? Paattidako siitd lapsi vai vanhemmat? Miten juuri férmdd
lapsi sopeutun pdivirytmiin?

Miti te ajattelette timidn ikiisen lapsen osaavan?
Mikid timén ikiisen lapsen kehityksessi on mielestinne tér-
keinti?

Miten kannustatte lasta tai miten palkitsette hintd tolvotus-
ta kiytiksestid?

Perheissi vanhemmat tai lapset ja vanhemmat voivat olla eri
muieltid asioista ja riidelld. Millaisista asioista perheessinne rii-
dellisin tai ollaan eri mielta?

Voisitko kuwvailla, miten asetatte lapsille rajat ja piditte kuria?
Onko teilld kiytissd esim. aikalisd? Jitdttekd lapsen huomiot-
ta? Kaytitkd kiinnipitoa? Huudatteko? Annatteko tuklapal-
lyd, piiskaa tms.? Miten se mielestinne vaikuttaa lapseen?

Joskns vanhemmista saattaa tuntua siltéi, ettdi he owvat olleet
litan rajuja tai kovakouraisia lasta kohtaan. Onko teilld kiy-
nyt tillaista?

Miten teiti itsedinne on kohdeltu, kun olitte lapsia? Onko teitd
esimerkiksi rankaistu fyysisestit Mitd ajattelette siitéd nykyaian?
Mitid teette, jos lapsi kiyttiytyy vastoin sdintjd tai sovittua?
Onko perheessiinne vikivaltaa?

Toivotteko apuamme lapsen kasvatukseen?



Kaytannon
toteutuksesta

Haastattelurunkoa voi kdyttad joustavasti
ja tapauskohtaisesti

Sen voi tehdd osissa useamman
tapaamiskerran aikana ja osan
kysymyksistQ tai osioista voi ohittaa

Kysymysten jarjestyksen voi muuttaa ja ne
voi esittad omin sanoin (selkokielisesti)

Omia kysymyksid voi esittdq, ja korostaa
vastaamisen vapaaehtoisuutta —
valtetddn viranomaiskuulustelua

Perheille on tarkedaq, ettd kysymyksid
taustoitetaan sekd perustellaan ja ettd ne
esitetaan heille ystavdallisesti sekd
yksilollisesti

Muista lopuksi kiittaa yhteistyostal



Kayttokokemukset

Saannollisesti kaytossa Helsingin kaupungin maahanmuuttoyksikon perhetyon psykologeilla

”.. haastattelurunko on auttanut kehittamaan perhekartoituskeskusteluita merkittavasti
Earemmiksija tuntuu, etta paasemme nyt syvemmalle vanhemmuuden aiheisiin, kun aiemmin
eskustelu jai ehka vahan yleisemmalle tasolle. ”

”Asiakkaat ovat myos ottaneet nama keskustelut erittain hyvin vastaan ja kiittelevat kaytannossa
kaikki mahdollisuudesta saada kayda tallaisia keskusteluita ja oppia lisaa vanhemmuudesta
Suomessa. Joka valiin tyonnamme nimittain tietysti myos psykoedukaatiota...”

”... useita perheita, joiden kanssa on kayty hienoja keskusteluja eroista vanhemmuudessa Irak
vs Suomi tai Somalia vs Suomi...”

”[kysymykset] toimivat niin kriisitilanteisiin kuin ennaltaehkaiseviin kaynteihin. Eraskin isa totesi,
ettda nama kysymykset herattelivat kivasti miettimaan omaa vanhemmuutta. Ollaan tyoparlen
kanssa kysytty niita kysymyksia, jotka ovat kunkin perheen kannalta olleet olennaisimpia.”

Kulttuurisensitiivinen vanhemmuuden haastattelu (julkari.fi)



https://www.julkari.fi/bitstream/handle/10024/141674/URN_ISBN_978-952-343-652-7.pdf?sequence=1&isAllowed=y

Haastattelumenetelman arviointi

https://www.julkari.fi/bitstream/handle/10024/141674/URN ISBN 978-952-343-652-
/.pdfgsequence=1&isAllowed=y

Haastattelututkimus

- 5 ryhmdhaastattelua, johon osallistuvat kotoisin
Lahi-Idastd, Kiinasta ja Vendjaltd

- kehittellld olevan Kulttuurisensitiivinen
vanhemmuuden haastattelu - menetelman
foimivuus

- rynmdahaastatteluissa kysyttiin osallistujien
mielipiteitd eri osioiden kysymyksista

- vanhempien kokemukset padosin mydnteisid



https://www.julkari.fi/bitstream/handle/10024/141674/URN_ISBN_978-952-343-652-7.pdf?sequence=1&isAllowed=y
https://www.julkari.fi/bitstream/handle/10024/141674/URN_ISBN_978-952-343-652-7.pdf?sequence=1&isAllowed=y

"I some ways, cultural consultation in child
PSﬂC/Hé try can be seen as 5/;77/0/5 gooal child- and
c

[am//y«:cn fered care.”

Guzclcr, 2014



Lopuksi




* Mielenterveys tapahtuu vuorovaikutuksessa
» Jokainen voi edistdd kotoutumista

« Kulttuurisensitiivisyys

« Joustavuus ja kokonaisvaltaisuus

o Syrimattomyys ja yhdenvertaisuus

Kohtaamisessa
tarkedd>4



Joustavuus ja
kokonaisvaltaisuus

Yksildllisen tilanteen entistd vahvempi
huomioiminen
« moniammatillisuus, verkosto
« kokonaisuuden huomiointi laajasti ja
joustavasti

Tottumuksista ja tavoista luopuminen
tarvittaessa

« menetelmat, kysymykset, toimintatavat

Pohtiminen

* toimiiko kayttamasi menetelma(t) 1assé
kontekstissa?

* vai onko joku muu vayld saman
lopputuloksen saavuttamiseksie




Syrimattomyys ja yhdenvertaisuus

- lakisdateistd
- kasittellld paljon yhteenliittymdakohtia



Yhdenvertaisuus

—n— A \

Kaikille tfasapuolisesti saman verran

VAl

kaikille sen verran, jotta lopputulos on
yvhdenvertainen — ja jopa
olkeudenmukainen®e



Kuunteletko
vmmartaaksesi
val kuunteletko
vastataksesi¢

Mukaillen Katri Liukkonen, Unfair



Erojen ja
samankaltaisuuksien

Tasa-arvoinenja 4y ottaminen

kunnioitftava
kohtaaminen

Ymmarryksen
lagjeneminen

Omien taustojen
hahmottaminen



o, avosﬂ//}’;) /ZyvéASﬂvéist/;
katsekontaktin ottaen

ja rauhallisellz Gz3nen s5 \{9//3 /ou/wc’:‘n)

niin silloin on /u/oa /éﬂ@'ﬂé mita vaan.”



Kysymykside Kommenttejae
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